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Abstract
Introduction: Since nursing students as a professional force play an important role in health care systems and 
professional commitment is considered as one of the most important determinants of professional behavior, 
so the present study aims to determine the factors affecting the increase and sustainability of professional 
commitment in Nursing students and providing appropriate modeling is done.
Methods: The present study is a descriptive-survey study that is practical in aim and mixed in data. The 
Statistical samples of 20 nursing experts and 305 fifth- to eight semester undergraduate nursing students were 
selected. The experts were selected by purposive sampling method and students by simple random sampling. The 
main data collection tools were semi-structured interview and researcher made questionnaire. The Interviews 
were analyzed using maxqda 2020 software and questionnaire data by SPSS 26 and Smart pls3 software.
Results: After collecting data and analyzing the content, effective factors were identified in eight dimensions, 
including individual, structural, cultural, socio-educational, managerial, economic, legal, and spiritual were 
extracted, and confirmed by structural equation method and a model was designed that individual factor with 
outer weight (0.99) had the highest share and managerial factor with outer weight (0.74) had the lowest share 
in increasing and sustaining the professional commitment of nursing students.
Conclusions: Based on the research results and the effect of professional commitment on retention and 
increasing the quality of performance, it is necessary for managers and experts in the nursing profession 
consider the study findings as a framework for modifying and reviewing professional programs and policies in 
order to Correction and improve health, care and treatment processes by training committed nurses.
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چکیده
مقدمــه: از آنجایــی کــه دانشــجویان پرســتاری بــه عنــوان نیروهــای حرفــه ای نقــش مهمــی در سیســتم های بهداشــتی و درمانــی 
دارنــد و تعهــد حرفــه ای بــه عنــوان یکــی از مهمتریــن عوامــل تعییــن کننــده رفتارهــای حرفــه ای در نظــر گرفتــه می شــود، بنابرایــن 
ــدل  ــه م ــه ای در دانشــجویان پرســتاری و ارائ ــداری تعهــد حرف ــش و پای ــر افزای ــر ب ــل موث ــن عوام ــا هــدف تعیی پژوهــش حاضــر ب

مناســب انجــام شــده اســت.
روش کار: پژوهــش حاضــر مطالعــه ای توصیفــی- پیمایشــی می باشــد کــه از لحــاظ هــدف کاربــردی و از لحــاظ نــوع داده هــا تلفیقــي 
ــا 8 مقطــع کارشناســی  ــرم 5 تـ ــر از دانشــجویان ت ــه پرســتاری و 305 نف ــر از صاحبنظــران حرف ــاری 20 نف ــه هــای آم اســت. نمون
ــه گیــری هدفمنــد و دانشــجویان بــه روش تصادفــی ســاده وارد مطالعــه  پرســتاری انتخــاب شــدند کــه صاحبنظــران بــه روش نمون
گردیدنــد. ابــزار اصلــی گــردآوری داده هــا مصاحبــه نیمــه ســاختار یافتــه و پرسشــنامه محقــق ســاخته بــود. مصاحبه هــا بــا اســتفاده از 
نــرم افــزار maxqda 2020 و داده هــای پرسشــنامه توســط نــرم افـــزار spss 26 و Smart pls3 مـــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد.

ــی،  ــردی، ســاختاری، فرهنگــی- اجتماع ــد ف ــر در هشــت بع ــل موث ــوا عوام ــل محت ــا و تحلی ــع آوری داده ه ــس از جم ــا: پ یافته ه
آموزشــی، مدیریتــی، اقتصــادی، قانونــی و معنــوی اســتخراج شــدند و بــا روش معــادلات ســاختاری تاییــد و مــدل طراحــی شــد کــه 
عامــل فــردی بــا بــار عاملــی )0/99( دارای بیشــترین ســهم و عامــل مدیریتــی بــا بــار عاملــی )0/74( دارای کمتریــن ســهم در افزایــش 

و پایــداری تعهــد حرفــه ای دانشــجویان پرســتاری بودنــد.
نتیجــه گیــری: بــر اســاس نتایــج پژوهــش و تاثیــر تعهــد حرفــه ای بــر مانــدگاری درحرفــه و افزایــش کیفیــت عملکــرد ضــروری 
ــه عنــوان چارچوبــی در اصــلاح و بازنگــری برنامه هــا و  اســت کــه مدیــران و صاحبنظــران حرفــه پرســتاری یافته هــای مطالعــه را ب
سیاســت های حرفــه ای مــد نظــر قــرار دهنــد تــا بــا تربیــت پرســتاران متعهــد ســبب اصــلاح و بهبــود فرآیندهــای بهداشــتی، مراقبتــی 

و درمانــی گردنــد.
کلیدواژه ها: آموزش پرستاری، صلاحیت حرفه ای، توسعه پایدار، مدل مفهومی.
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مقدمه
پرســتاران بــه عنــوان بزرگ تریــن و کارآمدتریــن گــروه در 
سیســتم های درمانــی و ســازمان های مراقبــت بهداشــتی اهمیــت 
بســزایی در ارتقــا ســلامت جامعــه و بیشــترین ارتبــاط را بــه طــور 
مســتقیم بــا بیمــاران دارنــد، بــه طــوری کــه ســازمان های مرتبــط 
ــه  ــد ب ــتاری نمی توانن ــد پرس ــروی کارآم ــدون نی ــلامت ب ــا س ب
اهــداف پیشــگیری، مراقبــت و درمــان دســت یابنــد ]1[. بــا توجــه 
ــان  ــزون پرســتاران توســط دانشــگاهها همچن ــه تربیــت روز اف ب
کمبــود شــدید پرســتار وجــود دارد ]2[ و اکثــر پرســتاران حرفــه 
پرســتاری را ظــرف چنــد ســال پــس از شــروع تــرک می نماینــد 
بــه طــوری کــه کمبــود پرســتار یک مســئله فــوری درســطح بین 
المللــی بــوده و نیــاز بــه نیــروی پرســتار حرفــه ای و متخصــص به 

شــدت در حــال افزایــش اســت ]3[.
ــر کیفیــت  ــر ب ــه دلیــل تاثی ــه ای ب ــر تعهــد حرف در ســالهای اخی
عملکــرد و مانــدگاری افــراد در حرفــه توجــه پژوهشــگران را بــه 
خــود جلــب نمــوده اســت ]4[ و از دغدغه هــای مدیــران کارآمــد 
ــردن  ــالا ب ــرای ب ــب ب ــتر مناس ــاد بس ــف ایج ــطوح مختل در س
ــه ای در  ــد حرف ــظ تعه ــی و حف ــه شناس ــئولیت، وظیف ــس مس ح
ــد  ــازمان می باش ــرد س ــود عملک ــور بهب ــه منظ ــانی ب ــع انس مناب
]5[ و یکــي از شــاخص های برتــری یــک ســازمان بــه ســازمان 
دیگــر دارا بــودن نیروهــای انســاني متعهــد، بــا تعهــد پیشــرونده 

ــدار اســت ]6[. و پای
ــن  ــی از مهمتری ــوان یک ــه عن ــتاران ب ــه ای در پرس ــد حرف تعه
ــل  ــه تمای ــود ]7[ ک ــوب می ش ــه ای محس ــای حرف صلاحیت ه
ــدن در  ــی مان ــها و باق ــداف و ارزش ــه اه ــاد ب ــلاش، اعتق ــه ت ب
ــی و در  ــی دوره آموزش ــد ]2[ و در ط ــش می ده ــه را افزای حرف
ــا  ــه و ب ــکل گرفت ــه ش ــا حرف ــدن ب ــی ش ــد اجتماع ــول فرآین ط
تجربــه حرفــه ای پایــدار و ثابــت می گــردد ]8[. دانشــجویان 
پرســتاری امــروز، پرســتاران فــردا هســتند کــه درسیســتم 
بهداشــتی و درمانــی و در ارتقــا ســلامت و پیشــگیری از بیماریهــا 
ــجوی  ــک دانش ــی آن ی ــه ط ــی ک ــد. دوران ــی دارن ــش اساس نق
ــود  ــل می ش ــرایط تبدی ــد ش ــتار واج ــک پرس ــه ی ــتاری ب پرس
همــواره یــک دوره پــر اســترس و یــک دوره آموزشــی پرچالــش 
 Charlie 1974( و( Kramer ــه ــوری ک ــه ط ــردد ب ــی می گ تلق
)1999( ایــن دوره را بــه عنــوان شــوک واقعــی تلقــی می کننــد. 
از  از گذرانــدن دوره آموزشــی  دانشــجویان پرســتاری پــس 
پرســتار دانشــگاه محــور بــه بیمارســتان محــور تبدیــل می شــوند 
ــط  ــا محی ــگاه ت ــدن از دانش ــی ش ــد اجتماع ــان فراین و درجری
کار ارزش هــا و اصــول جدیــدی را کســب می نماینــد کــه 

دانســته های قبلــی آنــان را تحــت تاثیــر قــرار می دهــد و باعــث 
ــن  ــه در بی ــردد ک ــا می گ ــرکوب آن ه ــا س ــت و ی ــد و تقوی رش
ارزشــهای کســب شــده شــکل گیــری مناســب تعهــد حرفــه ای 
بایــد بــه صــورت یــک فراینــد مــداوم در اولویــت توجــه مدیــران 
و صاحبنظــران قــرار گیــرد ]9[. پرســتاران حرفــه ای کــه از تعهــد 
بالایــي برخوردارنـــد، دارای درک بیشــتری از حرفــه خود هســتند 
ــد و  ــلاش می کنن ــه ای ت ــای حرف و در جهــت گســترش ارزش ه
مســؤلیت پذیــري بالایــي دارنــد و بــرای حرفــه از خودگذشــتگی 
و ایثــار می کننــد ]10[. افــراد متعهــد در حرفــه همچــون منبعــي 
ــن و  ــت قوانی ــدرت و رعای ــا ق ــه ب ــتند ک ــوان هس ــرژي و ت از ان
ــان  ــمت آرم ــه س ــا ب ــوب ارزش ه ــود در چارچ ــاختارهاي موج س
ــروی  ــه نی ــی ک ــد ]11[. در حال ــش می رون ــه پی ــداف حرف و اه
ــه  ــل ب ــت نی ــا در جه ــه تنه ــم ن ــق ک ــد و تعل ــا تعه ــاني ب انس
ــد  ــه می توان ــد، بلک ــت نمی کن ــه حرک ــهای حرف ــداف و ارزش اه
در ایجــاد و گســترش فرهنــگ بــي تفاوتــي نســبت بــه مســائل 
و مشــکلات مربــوط بــه حرفــه در میــان ســایر همــکاران موثــر 
باشــد و سیســتم را دچــار کاهــش کیفیــت عملکــرد، تــرک کار و 
نارضایتــی نمایــد ]4[؛ بنابرایــن بــا توجــه بــه اینکــه کارکنــان بــا 
ــوده و ســطح  ــوآوری بیشــتری ب ــت و ن ــالا دارای خلاقی تعهــد ب
ــه را  ــدگاری در حرف ــام کار و مان ــرای انج ــزه ب ــی از انگی بالای
دارنــد، پــس تعهــد حرفــه ای از مهمتریــن عوامــل تعییــن کننــده 
رفتارهــاي حرفــه ای فــرد در نظــر گرفتــه شــده اســت و نوعــي 
ــب  ــران در قال ــوق دیگ ــت حق ــه رعای ــت ب ــي مثب ــل عاطف تمای
قواعــد اخلاقــي پذیرفتــه شــده نســبت بــه حرفــه می باشــد ]12[. 
ــرد  ــج شــکل می گی ــه تدری ــه ای ب ــد دانســت کــه تعهــد حرف بای
و بیــن تعهــد حرفــه ای در دانشــگاه و محــل کار ارتبــاط مســتقیم 
وجــود دارد بــه طــوری کــه اگــر دانشــجویان پرســتاری در 
دانشــگاه دارای تعهــد حرفــه ای بالاتــری باشــند هنــگام ورود بــه 
محــل کار نیــز دارای تعهــد حرفــه ای بیشــتر خواهنــد بــود ]13[.

در مطالعــات انجــام شــده بــه اهمیــت تعهــد حرفــه ای در 
ــژاد و  ــادق ن ــه ص ــوری ک ــه ط ــت ب ــده اس ــاره ش ــتاری اش پرس
ــیدند  ــه رس ــن نتیج ــه ای ــود ب ــش خ ــکاران )2020( در پژوه هم
کــه پرســتاران بــا تعهــد حرفــه ای بالاتــر انگیــزه بیشــتری بــرای 
ارتقــا ارزشــهای حرفــه ای خــود دارنــد و کمتــر بــه تــرک حرفــه 
ــد ]14[. در پژوهــش Keshmiri و همــکاران  خــود فکــر می کنن
)2020( توســعه زیرســاختها از جملــه مداخــلات آموزشــي مناســب 
و برنامــه توســعه اســاتید از طریــق راهبردهــاي آموزشــي و 
حمایــت از فراینــد ایجــاد و توســعه هویــت و تعهــد حرفــه ای بــه 
عنــوان راهــکار افزایــش کیفیــت مراقبتهــا توصیــه شــده اســت 



نشریه آموزش پرستاری، دوره 11، شماره 1، فروردین و اردیبهشت 1401

52

ــان  ــکاران نش ــژاد و هم ــی ن ــه گرام ــج مطالع ــن نتای ]5[، همچنی
داد کــه افزایــش تعهــد حرفــه ای در بیــن دانشــجویان پرســتاری 
ــروی  ــود نی ــا کمب ــه ب ــت مقابل ــر در جه ــی موث ــتاران گام و پرس
پرســتاری بــه عنــوان بزرگتریــن چالــش در حرفــه می باشــد ]15[.
ــری  ــه گی ــول هم ــکاران )2021( در ط ــش Duran و هم  پژوه
کویــد 19 بــر ایــن امــر تاکیــد داشــت کــه بیــن قصــد تــرک حرفه 
و ســطح تعهــد حرفــه ای یــک رابطــه فعــال و ثابــت وجــود دارد و 
عواملــی ماننــد ســطح تحصیــلات، حمایت خانــواده، انتخــاب حرفه 
بــا علاقــه، تعــارض حرفــه بــا خانــواده، روابــط اجتماعــی و حمایت 
ــای  ــوزش مهارته ــه ای و آم ــت حرف ــران، رضای ــکاران و مدی هم
تخصصــی بــر افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای اثــر دارنــد ]7[. 
نتایــج پژوهــش هســینکی و همــکاران )2021( نیــز نشــان داد کــه 
تعهــد حرفــه ای تاثیــر مثبتــی بــر قصــد مانــدن پرســتاران در حرفه 
دارد و عواملــی ماننــد ثبــات شــغلی، حمایــت خانــواده، ســازگاری با 
شــرایط حرفــه ای و تامیــن منابــع مــادی ســبب افزایــش و پایداری 

ــه ای در پرســتاران می شــوند ]8[. تعهــد حرف
نتایــج مطالعــات Ozkan و همــکاران )2021( بــر ایــن امــر تاکیــد 
کــرد کــه تعهــد حرفــه ای در اعضــای حرفــه بــه مــرور و از دوران 
تحصیــل ایجــاد می شــود و بــه طــور مــداوم تحــت تاثیــر عوامــل 
ــا  ــرایط ب ــه در بعضــی ش ــه طــوری ک ــد ب ــر می کن ــف تغیی مختل
کاهــش تعهــد حرفــه ای؛ قصــد تــرک حرفــه و کاهــش کیفیــت 
ــتراتژی های  ــن اس ــا تدوی ــوان ب ــردد و می ت ــاد می گ ــت ایج مراقب
ــتی  ــای بهداش ــان مراقبت ه ــت از متخصص ــت حمای ــب جه مناس
ــا تشــویق آنــان جهــت ایجــاد انگیــزه و ایجــاد شــرایط کاری  و ب
ــد  ــش تعه ــث افزای ــه ای باع ــترس حرف ــش اس ــب و کاه مناس

حرفــه ای در آنهــا شــد ]16[.
ــه مطالعــات انجــام شــده مدیــران و برنامــه  ــا توجــه ب بنابرایــن ب
ــتیابی  ــه دس ــد ک ــاع دارن ــر اجم ــر نظ ــن ام ــر ای ــه ب ــزان هم ری
ــای والاي انســانی و  ــا ارزش ه ــوام ب ــه ت ــه توســعه یافت ــه جامع ب
ــد و  ــد می باش ــانی متعه ــروي انس ــت نی ــتلزم تربی ــی، مس اجتماع
نهادهــاي علمــی و دانشــگاه ها بــه عنــوان نظــام اصلــی آمــوزش 
عالــی، نقــش محــوري را در ایــن فراینــد در راســتاي پاســخگویی 
بــه نیازهــاي واقعــی جامعــه بر عهــده دارنــد و بــا ارائــه بروندادهاي 

ــد ]17[. ــه توســعه را آســان می کنن ــل ب ــه راه نی ــه جامع خــود ب
ــش  ــب افزای ــه موج ــی ک ــل و ویژگی های ــناخت عوام ــس ش پ
ــتند و  ــمند هس ــیار ارزش ــوند بس ــه ای می ش ــد حرف ــزان تعه می
ــرای  ــا حــدی اســت کــه مهمتریــن چالــش ب اهمیــت موضــوع ت
مدیــران پرســتاری افزایــش میــزان تعهــد حرفــه ای در پرســتاران 
ــتاری  ــوزش پرس ــداف در آم ــی از اه ــن یک ــد ]15[؛ بنابرای می باش

ــه ای  ــد حرف ــه تعه ــی ک ــه ای اســت و از آنجای ــد حرف ــود تعه بهب
در دوران دانشــجویی شــکل می گیــرد می تــوان بــا پــرورش 
ــه ای ســبب  ــح دانشــجویان و آمــوزش ارزشــهای حرف دادن صحی

ــد ]9[. ــان ش ــه ای در آن ــد حرف ــش تعه افزای
بــا توجــه بــه اهمیــت تعهــد حرفــه ای در پرســتاران و پژوهش هــای 
ــر  ــی مــدون و علمــی از عوامــل موث ــون مدل ــا کن انجــام شــده ت
بــر افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای در دانشــجویان پرســتاری 
ارائــه نشــده اســت و پژوهش هــای انجــام شــده فقــط بــه صــورت 
ارتبــاط ســنجی بــوده و راهکارهــای علمــی در مــورد تعهــد 
ــده  ــه نگری ــدی ارائ ــته بن ــجم و دس ــورت منس ــه ص ــه ای ب حرف
اســت، همچنیــن در مــورد ســهم هــر یــک از ابعــاد و مولفه هــا در 
ارتقــا تعهــد حرفــه ای ابهــام وجــود دارد، لــذا بــا توجــه بــه مــوارد 
ذکــر شــده پژوهشــگر در پــی آن بــود کــه بــه شناســایی ابعــاد و 
مولفه هــای تاثیــر گــذار بــر افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای در 
رشــته پرســتاری بپــردازد و مــوارد اســتخراج شــده را بــه صــورت 
مدلــی جامــع ارائــه کنــد کــه بــه منظــور تحقــق اهــداف پژوهــش 

ســوالات زیــر مطــرح گردیــد:
ــه ای در  ــد حرف ــداری تعه ــش و پای ــای افزای ــاد و مولفه ه 1. ابع

ــت؟ ــتاری چیس ــجویان پرس دانش
2. چه مدلي را می تــوان بــرای افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای 

در دانشــجویان پرســتاری ارائه داد؟
3. درجــه تناســب مــدل نهایــي بــرای افزایــش و پایــداری تعهــد 

حرفــه ای در دانشــجویان پرســتاری چـــه میــزان اســت؟

روش کار
ــا  ــوع داده ه ــردي، از نظــر ن پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف کارب
ــتکاری  ــرا و دس ــوه اج ــر نح ــي( و از نظ ــي و کم ــي )کیف تلفیق
ــمت  ــا در قس ــد. نمونه ه ــی می باش ــی _ پیمایش ــا توصیف متغیره
کیفــی پژوهــش شــامل صاحبنظــران حرفه پرســتاری در پســتهای 
مدیریتــی )سرپرســتار، ســوپروایزرهای بالینــی و آموزشــی و مترون( 
ــرز کــرج و فیــاض بخــش تهــران و  شــاغل در بیمارســتانهای الب
اســاتید هیــات علمــی تمــام وقــت دانشــکده پرســتاری دانشــگاه 
آزاد اســلامی واحــد کــرج در طــی ســالهای 1399 تــا 1400 بودنــد.
در بخــش کیفــی پژوهــش نمونــه هــا از بیــن صاحبنظــران 
ــه  ــی ک ــات علم ــای هی ــی و اعض ــتهای مدیریت ــا پس ــه ب حرف
ــه صــورت  ــد ب ــی بودن ــج ســال ســابقه کار بالین ــل پن دارای حداق
ــه  ــا از مصاحب ــردآوری داده ه ــرای گ ــد انتخــاب شــدند و ب هدفمن
ــه با استفاده  ــه اســتفاده شــد. ســوالات مصاحب نیمــه ســاختار یافت
از ادبیات پژوهش و نتایج حاصل از تحقیقات کیفي تدوین گردیــد 
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و نمونــه گیــری تــا زمــان اشــباع داده هــا ادامــه داشــت. در طــی 
ــه اشــباع  ــه از صاحبنظــران ب ــا 17 مصاحب ــه پژوهشــگر ب مصاحب
ــا 20  ــه را ت ــام مصاحب ــان انج ــرای اطمین ــی ب ــید ول ــا رس داده ه
نفــر ادامــه داد. 14 مصاحبــه بــه صــورت حضــوری و 6 مصاحبــه 
بــه دلیــل مشــغله کاري شــرکت کننــدگان و نداشــتن وقــت بــراي 
ــد. در  ــر حضــوري انجــام ش ــه صــورت غی ــه حضــوري ب مصاحب
ــدند  ــش ش ــا وارد پژوه ــام نمونه ه ــش تم ــه از پژوه ــن مرحل ای
ــوالات و  ــه س ــراي انجــام مصاحب ــت. ب و خروجــی صــورت نگرف
اهــداف پژوهــش بــرای شــرکت کننــدگان از قبــل ارســال می شــد 
ــل از  ــد. قب ــادآوری می گردی ــان ی ــه آن ــز ب ــه نی ــان مصاحب و زم
شــروع هــر مصاحبــه در مــورد محرمانــه بــودن اطلاعــات و هویت 
ــازه  ــط صــدا اج ــراي ضب ــان ب ــح و از آن ــدگان توضی شــرکت کنن
گرفتــه می شــد و در هــر مصاحبــه زمــان حــدود 30 تــا 45 دقیقــه 
طــول می کشــید. ســوالهاي مصاحبــه نیمــه ســاختار یافتــه و بــاز 
پاســخ بـــود کــه پژوهشــگر در پــی شناســایی عوامــل زمینــه ای اثر 
گــذار بــر افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای از شــرکت کننــدگان 
در مـــورد درک آنهــا از مفهــوم تعهــد حرفــه ای ســوال می کــرد و 
ــداری  ــش و پای ــر افزای ــر ب ــل موث ــه عوام ــان می خواســت ک از آن
تعهــد حرفــه ای و راهکارهــای دســتیابی بــه آن را در دانشــجویان 
پرســتاری پیشــنهاد دهنــد. بــا هریــک از شــرکت کننــدگان فقــط 
ــه ی  ــر جلس ــان ه ــد و در پای ــام می ش ــه انج ــار مصاحب ــک ب ی
مصاحبــه از مصاحبــه شــدگان درخواســت می گردیــد کــه چنانچــه 
مطلــب دیگــری بــرای کامــل شــدن نتایــج پژوهــش دارنـــد اضافه 
ــگر  ــط پژوهش ــده توس ــط ش ــای ضب ــپس مصاحبه ه ــد، س نماین
ــه صــورت  ــق پســت الکترونیــک ب ــون ارســال شــده از طری و مت
متــن در نــرم افـــزار maxqda نســخه 2020 جهت کدگــذاری وارد 

می شــد.
جهــت تحلیــل و تفســیر داده هــا از روش تحلیــل محتــوای کیفــی 
بــا رویکــرد اســتقرایی اســتفاده شــد کــه شــروع عملیــات تحلیــل 
پــس از اولیــن مصاحبــه آغــاز و بعـــد از 4 مصاحبه، کار کــد گذاري 
و دســته بنــدي انجــام شــد. واحــد تحلیــل در ایــن پژوهــش کل 
ــن فرایند تمام متن مصاحبهها چنـدین  ــه در ای ــود ک ــا ب مصاحبه ه
ــد تا  ــنیده می ش ــه و ش ــت مطالع ــه دق ــگر ب مرتبه توسط پژوهش
دیدگاه جامعي نسبت به داده هــا به دست آیــد و موارد اساسي موجود 

ــق درک شود. در تجـارب شرکتکنندگان توسط محق
ــوم  ــه ســطر بررســی و مفه ــه ســطر ب ــر مصاحب ــن ه ســپس مت
ــورت  ــه ص ــوع ب ــا موض ــرتبط ب ــی دار و مـ ــلات معن ــی جم اصل
کدهــای اولیــه یــا کدهــای بــاز اســتخراج و ثبــت می شــد، ســپس 
ــابه بودند  ــا یکدیگر مش ــی بـ ــه ای کـه از نظـر مفهوم کدهاي اولی

ــذاری  ــد گ ــدند )ک ــذاری می ش ــام گ در یک طبقه دستهبندي و ن
محــوری(. حساســیت نظــري در ایــن پژوهــش بــا آگاهــی داشــتن 
پژوهشــگر از متــون تخصصــی مرتبــط و داشــتن تجربــه حرفــه ای 
و نیــز در ضمــن پژوهــش از راه کار کــردن بــا داده هــا، گــرد آوري 
و تحلیــل آنهــا بــه دســت آمــد و بــه محقــق امــکان رســیدن بــه 

مفاهیمــی را داد کـــه ریشــه در داده هــا داشــتند.
ــای  ــش از معیاره ــتحکام پژوه ــت و اس ــان از صح ــت اطمین جه
لینکولــن و گوبــا و از چهــار معیــار قابلیــت اعتبــار، اعتمــاد، تاییــد 
پذیــری و قابلیــت انتقــال پذیــری اســتفاده شــد. بــراي باورپذیــري 
یــا اعتبــار پژوهــش )Credibility( تــلاش شــد تــا بــا توجــه بــه 
ــای  ــر از نمونه ه ــورد نظ ــاخص های م ــاس ش ــر اس ــدف و ب ه
مناســب جهــت شــرکت در پژوهــش دعــوت به عمــل آیــد و داده ها 
در مــدت زمـــان کافــی جمــع آوري شــدند. در طــی فراینــد جمــع 
آوري، محتــواي مصاحبه ها به طـــور پیوســته مورد بررســی و نقـــد 
قـــرار می گرفتند و هـــم زمـــان تحلیـــل نیـــز صورت می پذیرفت. 
متــون کــد گــذاري شــده، در اختیــار دو نفــر از مشــارکت کننــدگان 
در مصاحبــه کــه بــا رونــد پژوهــش کیفــی آشــنا بودنــد قــرار داده 
می شــد و صحــت و تناســب کدهــاي اســتخراج شــده بازنگــري و 
ــان  ــد. قابلیــت اعتمــاد و اطمین در برخــی مــوارد اصــلاح می گردی
ــی  ــای کم ــی )Reliability( در پژوهش ه ــادل پایای ــذیري، مع پـ
ــان و شــرایط  ــول زم ــا در طـ ــداري داده ه ــی پای ــه معن اســت و ب
ــوعی  ــا نـ ــرار کده ــش تک ــن پژوه ــه در ای ــد ک ــابه می باش مشـ
ــه قابلیــت  ــراي نیــل ب اعتمــاد را در داده هــا مشــخص می کــرد. ب
تاییدپذیــری )conformability( تمـــام مراحــل انجــام پژوهش به 
ویــژه مراحــل تحلیــل داده هــا در تمـــام مســـیر بــه صــورت دقیــق 
ثبــت شــد تــا اگــر محققــی مایــل بـــه ادامـــه پـــژوهش در ایــن 
حــوزه باشــد بتوانـــد بــه راحتـــی کـــار را دنبــال کنــد، در واقــع این 
ــا و  ــج پژوهــش، حاصــل فرضیه ه ــه نتای ــی داد ک ــار نشــان م معی
ــق نیســت و در ضمــن انجــام پژوهــش  پیــش دانســته های محق
ــش  ــورد پژوه ــز در م ــت نی ــن قابلی ــه ای ــت ک ــده اس ــب ش کس
حاضــر صــدق می کــرد. قابلیــت انتقــال جایگزیــن اعتبــار بیرونــی 
)validity External( در پژوهش هــای کمــی اســت و بــه معنــی 
قابلیــت تعمیــم پژوهــش بــه ســایر حوزه هــا و زمینه هــای مشــابه 
ــه  ــوع در نمون ــترین تن ــر بیش ــن ام ــتای ای ــه در راس ــد ک می باش
گیــری اســتفاده شــده اســت تــا بــه تامیــن انتقــال پذیــری داده هــا 

کمــک نمایــد.
ــلاش  ــه ت ــن مطالع ــری )Applicability( در ای ــراي کاربردپذی ب
ــه  ــد، ب ــه دهن ــدي را ارائ ــش جدی ــا بین ــح ی ــا توضی ــد یافته ه ش
ــداف  ــتها و اه ــعه سیاس ــراي توس ــا ب ــوان از آنه ــه بت ــوري ک ط
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ــه  ــش پای ــه دان ــه کــردن ب ــر در عملکــرد و اضاف ــه ای و تغیی حرف
ــا در  ــد یافته ه ــلاش ش ــه ت ــن مطالع ــود. در ای ــتفاده ش ــه اس حرف
چارچــوب مفاهیــم و طبقــات مناســب ارائــه شــوند، بــه نحــوي کــه 
ــر آن  ــند و بیانگ ــس باش ــل لم ــل درک و قاب ــده، قاب ــراي خوانن ب
چیــزي باشــند کــه واقعــاً از طریــق داده هــا بــه دســت آمــده اســت 
ــش و  ــر افزای ــر ب ــل موث ــش عوام ــه از پژوه ــن مرحل ]18[. در ای
پایــداری تعهــد حرفــه ای از دیــد صاحبنظــران بدســت آمــد کــه بــا 
مقایســه و تلفیــق عوامــل بــه دســت آمــده از مطالعــات و پیشــینه 

ــه کار گرفتــه شــد. پژوهــش در ســاختن پرسشــنامه ب
ــته  ــجویان رش ــش دانش ــی پژوه ــش کم ــاری در بخ ــه آم جامع
پرســتاری دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد کــرج بودنــد و از آنجایــی 
کــه هــدف ایــن پژوهــش مــدل ســازی بــود و ایــن رونــد مســتلزم 
ــذا از فرمــول  ــی اســت ل ــل عامل ــاری تحلی اســتفاده از آزمــون آم
ــه  ــا توج ــه ب ــد ک ــتفاده ش ــاختاری اس ــدل س ــه در م ــم نمون حج
ــه ی پرسشــنامه  ــه ازای هــر گوی ــه ب ــه فرمــول حداقــل 5 نمون ب
ــق  ــنامه محق ــای پرسش ــه ه ــداد گوی ــن تع ــر گرفت ــا در نظ و ب
ــا  ــداد نمونه ه ــت تع ــه( در نهای ــاخته پژوهــش حاضــر )60 گوی س
ــاده از  ــی س ــه روش تصادف ــا ب ــدند. نمونه ه ــن ش ــر تعیی 305 نف
ــا 8 کــه حداقــل یــک ســال  ــن دانشــجویان پرســتاری ترم 5 ت بی
ســابقه حضــور در محیــط بالینــی را داشــتند و مایــل بــه شــرکت 
در پژوهــش بودنــد انتخــاب شــدند. در ایــن مرحلــه از پژوهــش نیــز 
تمــام نمونه هــا وارد پژوهــش شــدند و خروجــی صــورت نگرفــت. 
جهــت گــردآوری داده هــا در بخــش کمــی پژوهــش از پرسشــنامه 
محقــق ســاخته در طیــف لیکــرت پنــج گزینــه ای اســتفاده شــد که 
ــه در بخــش اول مشــخصات  ــود ک ــم شــده ب در دو بخــش تنظی
ــد  ــر تعه ــر ب ــل موث ــش دوم عوام ــناختی و در بخ ــت ش جمعی

حرفــه ای را می ســنجید.
ــینه  ــه ای و پیش ــات کتابخان ــاس مطالع ــر اس ــنامه ب ــن پرسش ای
ــاتید  ــا صاحبنظــران و اس ــای انجــام شــده ب ــق و مصاحبه ه تحقی
ــه  ــود ک ــی پژوهــش اســتخراج شــده ب ــتاری در بخــش کیف پرس
پــس از جمــع آوری داده هــا از دانشــجویان پرســتاری بــه منظــور 
رواســازی پرسشــنامه و تعییــن کافــی بــودن حجــم نمونــه و تاییــد 
ابعــاد و مولفه هــای اســتخراج شــده از روش تحلیــل عاملــی 
اکتشــافی اســتفاده شــد. هــدف از تحلیــل عاملــی اکتشــافی کشــف 
ــت و  ــا اس ــرای داده ه ــی ب ــر بنای ــاختار زی ــایی س ــا شناس ــو ی الگ
زمانــی بــه کار مــی رود کــه از مــدل و ارتبــاط بیــن متغیرهــا هیــچ 
ــه  ــر داده هــا دســت ب ــه ب ــا تکی ــرار اســت ب ــم و ق اطلاعــی نداری

ــا ایجــاد یــک مــدل ارتباطــی بزنیــم ]19[. ــد ی تولی
نتایــج تحلیــل عامــل اکتشــافی بــا اســتفاده از آزمون هــای 

 )0/977( )Kaiser-Meyer-Olkin( اولکیــن  کایــزر- مایــر - 
 Bartlett’s( و ســطح معنــی داری خــي دو در آزمــون بارتلــت
ــی  ــل قبول ــري و ســطح قاب ــه گی ــت نمون p<0/000( )test( کفای

ــس  ــن واریان ــا تبیی ــق ب ــا را تصدی ــن متغیره ــتگی بی از همبس
ــده را  ــتخراج ش ــای اس ــار عامل ه ــتخراجی اعتب ــای اس مولفه ه

ــدول 2(. ــرد )ج ــد ک تایی
ــی  ــرای مقدمات ــرح اج ــنامه، از ط ــی پرسش ــبه پایای ــرای محاس ب
آزمــون اســتفاده شــد کــه پرسشــنامه بیــن 30 نفــر از افــراد نمونــه 
ــا  توزیــع و همبســتگی درونــی آن محاســبه گردیــد کــه نتیجــه ب
ضریــب آلفــاي کرونبــاخ 99 /0 حاکــی از همبســتگی قــوی بیــن 
ــن  ــی در ای ــوري و محتوای ــی ص ــود. روای ــنامه ب ــوالات پرسش س
ــرار  ــی ق ــورد بررس ــان م ــرات متخصص ــق نظ ــنامه از طری پرسش
ــی  ــر از صاحبنظران ــامل 8 نف ــان ش ــل متخصص ــه پان ــت ک گرف
بودندکــه در مرحلــه کیفــی پژوهــش مــورد مصاحبــه قــرار گرفتــه 
بودنــد. در تاییــد روایــی صــوري تمــام متخصصــان توافــق کردنــد 
کــه گویــه هــای پرسشــنامه هــدف پژوهــش را دنبــال می کننــد و 
جهــت اطمینــان از ایــن کــه مهــم تریــن و صحیــح تریــن محتــوا 
 Content Validity( انتخــاب شــده اســت از نســبت روایــی محتــوا
Ratio( معــروف بــه آزمــون لاوشــه اســتفاده شــد و بــرای اطمینان 

از اینکــه ســوالات بــه بهتریــن نحــو جهــت انــدازه گیــری محتــوا 
 Content Validity( ــوا ــی محت ــاخص روای ــده از ش ــی ش طراح
ــبت  ــون Lawshe نس ــه در آزم ــد ]20[ ک ــتفاده گردی Index( اس

ــه نظــر متخصصــان  ــا توجــه ب ــه هــا ب ــوا تمــام گوی روایــی محت
بــالای 0/75 و در شــاخص روایــی محتــوا امتیــاز تمــام گویــه هــا 
بــالای 0/79 بــه دســت آمــد کــه نشــانگر تاییــد روایــی پرسشــنامه 

بــود.
بـــه منظــور رعایــت ملاحظــات اخلاقــی کــد اخــلاق بــا شــماره 
IR.IAU.K.REC.1399.007 جهــت انجــام پژوهــش از کمیتــه 

اخــلاق پزشــکی دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد کــرج کســب گردید 
و قبــل از جمــع آوری داده هــا رونــد پژوهــش بــه نمونه هــا توضیــح 
داده شــد و رضایــت آگاهانــه بــه صــورت کتبــی از نمونه هــا گرفتــه 
شــد. ســپس پرسشــنامه ها توزیــع و بــدون نــام جمــع آوری گردیــد 
ــه  ــات محرمان ــه اطلاع ــد ک ــان داده ش ــجویان اطمین ــه دانش و ب

خواهنــد مانــد.
جهــت تجزیــه و تحلیــل داده هــای حاصــل از پرسشــنامه، از 
ــی، میانگیــن  ــی، درصــد فراوان روش هــاي آمــار توصیفــی )فراوان
 t و انحــراف معیــار( و آمــار اســتنباطی )تحلیــل عاملــی اکتشــافی و
تــک نمونــه ای( بــا اســتفاده از نــرم افــزار SPSS نســخه 26 بهــره 

گرفتــه شــد.
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ــاختاري  ــادلات س ــای مع ــون مدل ه ــرآورد و آزم ــور ب ــه منظ  ب
 Smart PLS ــزار ــرم اف )Structural Equation Modeling( از ن
ــا رویکــردی  ــزار Smart PLS، ب ــرم اف نســخه 3 اســتفاده شــد. ن
کــه بــه نســل دوم مدلســازی معــادلات ســاختاری دارد بــا حداقــل 
مربعــات جزئــی یــا رویکــرد مبتنــی بــر واریانــس و بــا تکیــه بــر 
محدودیت هــای رویکــرد مبتنــی بــر کواریانــس تحلیــل را انجــام 

می دهــد.

یافته ها
ــور  ــن منظ ــه همی ــود ب ــي ب ــورت تلفیق ــه ص ــر ب ــش حاض پژوه
داده هــا در دو بخــش کیفــی و کمــی جمــع آوری شــدند. داده هــا 
ــه  ــاختار یافت ــه س ــه نیم ــتفاده از مصاحب ــا اس ــی ب ــش کیف در بخ
ــی شــاغل  ــه پرســتاری در پســتهای مدیریت ــا صاحبنظــران حرف ب
ــی  ــات علم ــاض بخــش و اعضــای هی ــرز و فی ــتان الب در بیمارس
ــط  ــی توس ــش کم ــرج و در بخ ــد ک ــلامی واح ــگاه آزاد اس دانش
ــا 8  ــتاری ترم 5 ت ــاخته از دانشــجویان پرس ــق س ــنامه محق پرسش

ــد. ــه دســت آم ــرج ب ــد ک دانشــگاه آزاد اســلامی واح
ــی  ــاری در بخــش کیف ــت شــناختی نمونه هــای آم ــع جمعی توزیـ
مطالعــه نشــان داد کــه از 20 نمونــه کــه در رونــد مصاحبه شــرکت 
کردنــد 5 نفــر مــرد و 15 نفــر زن و 2 نفــر دارای مــدرک دکتــری 
ــر  ــد و 8 نف ــی ارش ــی کارشناس ــدرک تحصیل ــر دارای م و 18 نف
عضــو هیــات علمــی و 12 نفــر از مدیــران شــاغل در بیمارســتان ها 
بودنــد. توزیــع ســنی افــراد نشــان داد کـــه نمونه هــا دارای میانگین 
ســنی 3/68 ±48 ســال و بــا میانگیــن ســابقه کاری 21/40±3/92 

ســال بودنــد.
ــی  ــاری در بخــش کم ــای آم ــناختی نمونه ه ــت ش ــع جمعی توزیـ
پژوهــش نشــان داد کــه از 305 نفــر دانشــجویی کــه پرسشــنامه را 
پــر کــرده بودنــد 71 نفــر مــرد و 234 نفــر زن بودنــد و در میانگیــن 
ســنی 2/83 ±21/53 ســال قــرار داشــته و مجــرد بودنــد. بیشــترین 
فراوانــی نمونه هــا درتــرم 8 تحصیــل می کردنــد و رشــته تحصیلــی 
خــود را بــا علاقــه انتخــاب کــرده و از حرفــه خــود رضایت داشــتند 
و دارای ســابقه کار دانشــجویی مرتبــط بــا حرفــه در محیــط خــارج 

از محــل تحصیــل بودنــد.
در پاســخ بــه ســوال اول پژوهــش و بــر اســاس پیشــینه پژوهــش، 
ــي نظــري و مطالعــات انجــام گرفتــه و مصاحبه هــای انجــام  مبان
شــده بــا صاحبنظــران حرفــه در مــورد عوامــل موثــر بــر افزایــش 
و پایــداری تعهــد حرفــه ای بــا توجــه بــه تحلیــل محتــوا و تاییــد 
آن در تحلیــل عاملــی اکتشــافی در مجمــوع 60 مولفــه اســـتخراج 
شـــد کـــه در هشــت بعــد )جــدول 1( دســته بنــدي گردید کــه این 

ــي پرسشــنامه  ــراي طراح ــق ب ــاي کار محق ــا مبن ــاد و مولفه ه ابع
ــل  ــت. جهــت تحلی ــرار گرف ــدل پیشــنهادي پژوهــش ق ــز م و نی
ــزار  ــرم اف ــا ن ــد و ب ــتفاده ش ــزار maxqda اس ــرم اف ــوا از ن محت
ــل  ــی اکتشــافی انجــام شــد. هــدف از تحلی ــل عامل SPSS تحلی

عامــل اکتشــافی کشــف الگــو یــا شناســایی ســاختار زیــر بنایــی 
ــع همــان  ــی در واق ــن ســاختار زیربنای ــه ای ــود ک ــا ب ــرای داده ه ب
عامل هــا بودنــد. در تحلیــل عامــل اکتشــافی بــا اســتفاده از 
آزمــون کایــزر- مایــر - اولکیــن )KMO( از کفایــت نمونــه گیــري 
اطمینــان حاصــل گردیــد. ایــن شــاخص در دامنــه صفــر تــا یــک 
قــرار دارد کــه اگــر مقــدار شــاخص کمتــر از 0/50 باشــد داده هــا 
بــراي تحلیــل عاملــي مناســب نخواهــد بــود و اگــر مقــدار آن بیــن 
ــه تحلیــل  ــاط بیشــتری ب ــا احتی ــوان ب ــا 0/69 باشــد می ت 0/50 ت
عاملــي پرداخــت ولــي در صورتــي کــه مقــدار آن بزرگتــر از 0/70 
ــل  ــراي تحلی ــا ب ــن داده ه ــود در بی ــتگی های موج ــد همبس باش
عاملــي مناســب خواهــد بــود ]19[. بــا توجــه بــه اینکــه شــاخص 
ــذا  ــد ل ــه دســت آم ــاري پژوهــش 0/977 ب ــه آم KMO در جامع

تعــداد نمونه هــا بــراي تحلیــل عاملــی کافــی بــود. یکــي دیگــر از 
مــواردی کــه بایــد در تحلیــل عاملــی اکتشــافی کنتــرل می شــد، 
ــه  ــت ادام ــه جه ــود ک ــا ب ــتگی متغیره ــس همبس ــی ماتری بررس
رونــد تحلیــل عاملــی بایــد بــه صــورت معنــادار گــزارش می شــد 
ــزارش  ــت و گ ــت بارتل ــون کروی ــور از آزم ــن منظ ــرای ای ــه ب ک
مقــدار خــي دو اســتفاده شــد؛ کــه بــا توجــه بــه نتایــج آزمــون و 
مناســب بــودن ماتریس همبســتگي گویــه هــا )p<0/000( تحلیل 
عاملــی بــراي شناســایی ســاختار مــدل عاملــی، مناســب تشــخیص 
داده شــده و هشــت عامــل موثــر بــر تعهــد حرفــه ای بــه عنــوان 

ــدول2(. ــدند )ج ــد ش ــی تایی ــای اصل عامل ه
در پاســخ بــه ســوال دوم پژوهــش پــس از جمــع آوري داده هــا از 
ــدل  ــه دوم م ــدی مرتب ــي تایی ــل عامل دانشــجویان و انجــام تحلی
ــی  ــار عامل ــج و ب ــه نتای ــا توجــه ب ــه ب ــد ک ــی طراحــی گردی نهای
ــر از 1/96( و ســطح  ــر t )بالات ــا )بیشــتر از 0/7( و مقادی ــه ه گوی
ــه  ــاد ب ــی ابع ــه تمام ــد ک ــر از 0/05 مشــخص ش ــاداری کمت معن
ــه ای دانشــجویان  ــد حرف ــر تعه ــن پژوهــش ب ــده در ای دســت آم

ــکل1(. ــند )ش ــذار می باش ــر گ ــتاری تاثی پرس
در پاســخ بــه ســوال ســوم پژوهــش و شــاخص های بــرازش مــدل 
نهایــی، بــرازش در ســه مرحلــه؛ بــرازش بیرونــی مــدل )بــرازش 
ــدل  ــرازش م ــدل )ب ــی م ــرازش درون ــری(، ب ــدازه گی ــدل ان م

ــی مــدل انجــام شــد. ــرازش کل ســاختاری( و ب
در بــرازش بیرونــی مــدل؛ پایایــی شــاخص، روایــی همگــرا و روایی 
واگــرا مــورد بررســی قــرار گرفــت کــه در بررســی پایایی شــاخص؛ 
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از میــزان آلفــای کرونبــاخ )Cronbach’s Alpha(، ضریــب پایایــی 
ــی  ــب بارهــای عامل ــی )Composite Reliability( و ضرای ترکیب
ــه  ــه ای اســتفاده شــد ک ــد حرف ــر تعه ــر ب ــاد موث ــک از ابع ــر ی ه
ــدار  ــر از 0/7( و مق ــاخ )بالات ــای کرونب ــدار آلف ــه مق ــه ب ــا توج ب
ــار  ــر از 0/7( و ب ــرای هــر ســازه )بالات ــی ب ــی ترکیب ــب پایای ضری
عاملــی شــاخص های پژوهــش )بــالای 0/4(؛ پایایــي مــدل نهایــی 

پژوهــش حاضــر از نظــر مــدل انــدازه گیــری تاییــد شــد.
در بررســی روایــی همگــرا از میانگیــن واریانــس اســتخراج شــده 
)Average Variance Extracted( اســتفاده گردیــد )برابــر یــا 
ــدل  ــده م ــت آم ــه دس ــج ب ــه نتای ــه ب ــا توج ــه ب ــر 0/5( ک بالات

ــود. ــب ب ــز مناس ــرا نی ــی همگ ــر روای پژوهــش حاضــر از نظ
همچنیــن جهــت بررســی روایــی واگــرای مــدل انــدازه گیــری، از 
معیــار فورنــل و لارکــر اســتفاده شــد کــه بــا توجــه بــه اعــداد بــه 
دســت آمــده روایــی واگــرای مــدل پژوهــش نیــز مــورد تائیــد قــرار 

گرفــت )جــدول3(.
جهــت بــرازش درونــی مــدل )بخــش ســاختاری مــدل( از اعــداد 
 )R Square correlation( تعییــن  معیارضریــب   ،t معنــاداری 
 )Q²( ــر ــاخص استون-گیس ــا ش ــن ی ــش بی ــب پی ــار تناس و معی
ــر از 1/96  ــزان t بالات ــه اینکــه می ــا توجــه ب اســتفاده شــد کــه ب
بــود، صحــت رابطــه ی بیــن ســازه ها و تعهــد حرفــه ای و عوامــل 

ــد. ــد ش ــان 95% تایی ــر آن در ســطح اطمین ــر ب موث
ــش  ــک پژوه ــه در ی ــد ک ــخص می کن ــن )R( مش ــب تعیی ضری

ــای  ــیله متغیره ــه وس ــته ب ــر وابس ــرات متغی ــد تغیی ــد درص چن
ــن  ــب تعیی ــل ضری ــت تحلی ــه جه ــردد ک ــن می گ ــتقل تبیی مس
ــلاک  ــدار م ــوان مق ــه عن ــدار 0/19، 0/33 و 0/67 را ب ــه مق س
ــه  ــد ک ــوان می کنن ــوی عن ــف، متوســط و ق ــر ضعی ــرای مقادی ب
بــا توجــه بــه مقادیــر بــه دســت آمــده و میــزان تاثیــر عوامــل بــر 
تعهــد حرفــه ای، مــدل طراحــی شــده در ابعــاد آموزشــی، فــردی، 
ــی  ــی اجتماع ــادی و فرهنگ ــاختاری، اقتص ــوی، س ــی، معن قانون

ــد. ــط می باش ــی متوس ــد مدیریت ــوی و در بع ق
ــدل در  ــی م ــش بین ــدرت پی ــن )Q²( ق ــش بی ــار تناســب پی معی
ــر  ــه اگ ــی ک ــن معن ــد بدی ــازه های درون زا را مشــخص می کن س
در یــک مــدل، روابــط بیــن ســازه ها بــه درســتی تعریــف شــده 
ــر یکدیگــر گذاشــته و از ایــن راه  باشــند ســازه ها تاثیــر کافــی ب
ــه  ــه س ــه ب ــا توج ــه ب ــوند ک ــد می ش ــتی تایی ــه درس ــوالات ب س
معیــار 0/02، 0/15 و 0/35 بــه عنــوان قــدرت پیــش بینــی کــم، 
متوســط و قــوی، قــدرت پیــش بینــی مــدل نهایــی پژوهــش در 

ــردد. ــن می گ ــوی تعیی ــازه های درون زا ق س
بــرای بــرازش کلــی مــدل از شــاخص ریشــه میانگیــن مربعــات 
 Standardized Root Mean Squared( باقــی مانــده اســتاندارد
ــود  ــتفاده می ش ــر از 0/08( اس ــلاک کمت ــدار م Residual( )مق

ــیار  ــر بس ــی پژوهــش حاض ــدل نهای ــاخص در م ــزان ش ــه می ک
خــوب اســت )جــدول4(.

جدول 1. ابعاد و مولفه های افزایش و پایداری تعهد حرفه ای و منابع مرتبط با آن

منابعمولفه های موثر بر تعهد حرفه ایعوامل اصلیردیف

فردی1

حمایت خانواده، تجربیات دانشجویی، انتخاب حرفه با علاقه، شناخت مسئولیت های 
حرفه ای، داشتن مهارت تصمیم گیری، مشارکت و فعالیت های گروهی، سازگاری با شرایط 
حرفه ای، وجدان و کنترل درونی، استقلال عمل در حرفه، خودکارآمدی، توانایی مقابله با 

چالش ها، توسعه دانش و مهارتها

]23[ ]16[ ]8[ ]7[ ]5[ ]2[ ]1[

ساختاری2
تأسیس واحد مشاوره، وجود سازمانهای حمایتی، ایجاد دفاتر ارتباطی بین مدارس، دانشگاه 

]5[ ]7[ ]16[ ]23[و مراکز درمانی، توجه به اهمیت مراکز تحقیقاتی، ساختار محیط حرفه

فرهنگی- 3
اجتماعی

مشارکت رسانه های ارتباطی در ارتقا فرهنگی و علمی حرفه، توجه به تفاوت های فرهنگی 
بین دانشگاه و مراکز درمانی، ارائه فرهنگ تعهد، توجه به هم راستا بودن فرهنگ فرد و 

حرفه، حمایت اجتماعی، اشاعه فرهنگ کار و تلاش در جامعه
]16[ ]14[ ]8[ ]7[ ]5[ ]2[

آموزشی4

توانمند سازی اساتید، مشخص نمودن اهداف و ارزشهای حرفه، ایجاد الگوی نقش، 
نهادینه کردن مفهوم تعهد، تدوینبرنامههايکاربردي و تعیین اولویت های آموزشی، تعیین 

اولویت های پژوهشی، تخصصی نمودن حرفه با نیازها، تعیین رویه های آسان ارتباط 
دانشجو با استاد، توجه به جذب ظرفیت های علمی و متعهد، اصلاح نظام نمره دهی 
به دانشجو، برگزاري دوره های کارآموزي بالینی به صورت کاربردي و علمی، افزایش 
فارغ التحصیلان تخصصی و توانمند، توجه به برنامه های آموزشی پنهان، برگزاري 

گردهمایی های مشترک دانشگاهها براي شناسایی مشکلات و راه حل ها

]16[ ]15[ ]10[ ]5[ ]3[
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مدیریتی5
توجه به روزمرگی حرفه ای و فرسودگی، ایجاد تغییر در روند گزینش و استخدام، تخصیص 
عادلانه مسئولیتها، مشارکت مدیران بالینی در تصمیم گیري، مدیریت تعارض منافع، درک 

و آگاهی مدیران از مفهوم تعهد
]16[ ]15[ ]5[

مشوق های مالی، تامین هزینه های دوره های آموزشی، تقسیم عادلانه درآمد، ایجاد اقتصادی6
]7[ ]8[ ]16[ ]23[بودجه های تحقیقاتی، تکیه بر آینده اقتصادی حرفه

قانونی7
بهره مندی حرفه از مقررات حمایتی، تدوین قوانین نظارت و ارزیابی منصفانه، عدالت در 
اجرای قوانین، توجه مداوم به بازخورد قوانین، ایجاد چشم انداز و اهداف مشترک، تدوین 

سیاستهاي ثبات و امنیت حرفه ای
]28[ ]7[ ]5[ ]1[

تکیه بر ارزشها و اعتقادات مذهبی، الگوهای انگیزشی، احترام متقابل در روابط حرفه ای، معنوی8
]2[ ]5[ ]15[ ]23[ ]28[ایجاد اعتماد در روابط حرفه ای، توجه به حفظ کرامت انسان، تکیه بر ذات ارزشی حرفه

جدول 2. آزمون کایزر- مایر - اولکین و بارتلت در پرسشنامه محقق ساخته عوامل موثر بر تعهد حرفه ای در دانشجویان پرستاری

0/977 شاخص کفایت نمونه گیری

48191/447 مجذور خی آزمون کرویت بارتلت
1770 درجه آزادی
>0/000 سطح معنی داری

جدول 3. شاخص های برازش بیرونی مدل مفهومی ابعاد و مولفه های افزایش و پایداری تعهد حرفه ای در دانشجویان پرستاری

روایی همگرا روایی واگرا پایایی شاخص
  شاخص های برازش 

ابعاد میانگین واریانس استخراج ردیف
)AVE(  شده معیار فورنل و لارکر پایایی ترکیبی

)CR(
ضریب آلفای کرونباخ

)CA(

0/795 0/892 0/979 0/976 فردی 1
0/917 0/957 0/982 0/976 ساختاری 2
0/836 0/914 0/968 0/960 فرهنگی- اجتماعی 3
0/926 0/963 0/994 0/994 آموزشی 4
0/974 0/987 0/996 0/995 مدیریتی 5
0/907 0/952 0/980 0/973 اقتصادی 6
0/935 0/967 0/989 0/986 قانونی 7
0/925 0/962 0/987 0/984 معنوی 8

جدول 4. شاخص های برازش درونی و کلی مدل مفهومی ابعاد و مولفه های افزایش و پایداری تعهد حرفه ای در دانشجویان پرستاری

شاخص برازش کلی مدل شاخص های برازش درونی مدل
 شاخص های برازش

ابعاد
ریشه میانگین مربعات ردیف

باقی مانده استاندارد شده 
(SRMR(

تناسب پیش بین
)Q²(

ضریب تعیین
)R Square( P values T value

0/061

0/710 0/98 >0/000 981/4 فردی 1
0/803 0/91 >0/000 79/69 ساختاری 2
0/723 0/90 >0/000 104/56 فرهنگی- اجتماعی 3
0/853 0/77 >0/000 29/40 آموزشی 4
0/888 0/55 >0/000 15/15 مدیریتی 5
0/790 0/91 >0/000 85/25 اقتصادی 6
0/842 0/83 >0/000 45/05 قانونی 7
0/828 0/78 >0/000 32/23 معنوی 8
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شکل 1. مدل مفهومی ابعاد و مولفه های افزایش و پایداری تعهد حرفه ای در دانشجویان پرستاری

بحث
پژوهــش حاضــر بــا هــدف شناســایی ابعــاد و مولفه هــای افزایــش 
ــتاری  ــته پرس ــجویان رش ــه ای در دانش ــد حرف ــداری تعه و پای
انجــام شــد. بدیــن منظــور بــا مطالعــه اســناد، متــون و مصاحبــه 
بــا صاحبنظــران حرفــه نســبت بــه تحلیــل محتــوا اقــدام گردیــد 
ــن راســتا پــس از مطالعــه گســترده پیشــینه پژوهــش  کــه در ای
ســوالاتی جهــت انجــام مصاحبــه نیمــه ســاختار یافتــه در مــورد 
ــای  ــر آن و راهبرده ــر ب ــل موث ــه ای و عوام ــد حرف ــوم تعه مفه
ــل  ــس از تحلی ــه پ ــد ک ــی گردی ــداری آن طراح ــش و پای افزای
متــون مصاحبه هــا و مشــورت بــا صاحبنظــران در نهایــت 8 
بعــد و 60 مولفــه اســتخراج شــد کــه ایــن ابعــاد شــامل فــردی، 
ســاختاری، فرهنگی-اجتماعــی، آموزشــی، مدیریتــی، اقتصــادی، 
ــی  ــوب طراح ــوان چارچ ــه عن ــه ب ــد ک ــوی بودن ــی و معن قانون
ــس از  ــدند. پ ــه ش ــر گرفت ــی در نظ ــدل مفهوم ــنامه و م پرسش
تعییــن روایــی و پایایــی پرسشــنامه و جمــع آوری شــده داده هــا 
ــل  ــل عام ــی و تحلی ــل عامل ــتفاده از تحلی ــا اس از دانشــجویان ب

ــی  ــور بررس ــه منظ ــد. ب ــی گردی ــی طراح ــدل نهای ــافی م اکتش
بیشــتر اعتبــار مــدل و تقویــت قــدرت تعمیــم پذیــری نتایــج آن، 
مــدل بــا اســتفاده از تکنیــک مــدل ســازی معــادلات ســاختاری 
و تحلیــل عاملــی تاییــدی مرتبــه دوم مــورد آزمــون قــرار گرفــت 
کــه نتایــج آزمون هــای آمــاری و بررســی بــرازش مــدل حاکــی 
از تاییــد پایایــی و روایــی بیرونــی و درونــی آن بــود و بــه طــور 
ــرازش مــدل بســیار خــوب تعییــن شــد. ضریــب  ــار ب ــی اعتب کل
تعییــن مــدل در ابعــاد آموزشــی، فــردی، قانونــی، معنــوی، 
ــد  ــوی و در بع ــی ق ــی اجتماع ــادی و فرهنگ ــاختاری، اقتص س
ــدل در ســطح  ــی م ــش بین ــدرت پی ــود و ق ــی متوســط ب مدیریت
ــای  ــر باره ــتفاده از مقادی ــا اس ــاً ب ــد. ضمن ــی گردی ــوی ارزیاب ق
عاملــی، ابعــاد و مولفه هــای افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای 

ــرار گرفــت. ــه بنــدی ق مــورد رتب
ــاد و  ــه ابع ــی مطالع ــور اصل ــش مح ــدف پژوه ــه ه ــه ب ــا توج ب
ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــود ک ــه ای ب ــد حرف ــر تعه ــر ب ــای موث مولفه ه
نتایــج و تعییــن بارهــای عاملــی کــه در تحلیــل عاملــی تاییــدی 
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مرتبــه دوم بــه دســت آمــد، عوامــل فــردی با بیشــترین بــار عاملی 
ــر تعهــد حرفــه ای  ــر ب ــه عنــوان مهمتریــن عامــل موث )0/993( ب
شناســایی شــد. بعــد فــردی از مولفه هــای؛ تاثیــر حمایــت خانــواده 
ــد ادامــه دادن  ــا او در رون ــه و همراهــی ب ــرد در انتخــاب حرف از ف
مســیر حرفــه ای، تجربیــات دانشــجویی بخصوص تجربیــات مثبت 
در محیــط آمــوزش و حرفــه و داشــتن ســابقه کاری، انتخــاب حرفه 
بــا علاقــه، شــناخت مســئولیت های حرفــه ای، داشــتن مهــارت در 
ــی،  ــای گروه ــارکت و فعالیت ه ــه مش ــل ب ــری، تمای ــم گی تصمی
توانایــی ســازگاری بــا شــرایط حرفــه ای، داشــتن وجــدان و کنتــرل 
درونــی، اســتقلال عمــل در حرفــه، خودکارآمــدی و توانایــی مقابله 
بــا چالش هــا و توســعه دانــش و مهارتهــا اســتخراج گردیــد کــه در 
ایــن بعــد، مولفه هــای حمایــت خانــواده از فــرد و انتخــاب حرفــه 
بــا علاقــه بیشــترین بــار عاملــی )0/95( را به خــود اختصــاص داده 
بودنــد. ایــن نتایــج بــا مطالعــات Ozkan و همــکاران )2021( کــه 
در مطالعــات خــود بــر تاثیــر علاقــه و نگــرش مثبــت بــه حرفــه و 
انتخــاب حرفــه بــا علاقــه بر تعهــد حرفه ای اشــاره داشــتند همســو 
بــود ]16[. همچنیــن Atakro و همــکاران )2019( در بررســی های 
خــود بــر نقــش تجربیــات مثبــت در محیــط آموزشــی و حرفــه و 
ــا  ــر تعهــد حرفــه ای اشــاره داشــتند کــه ب داشــتن ســابقه کاری ب
ــات  ــا در مطالع ــی داشــت ]1[ ام ــات حاضــر همخوان ــج مطالع نتای
Hamdan و همــکاران )2018( بــا توجــه بــه متوســط بودن ســطح 

تعهــد حرفــه ای در بیــن نمونه هــا بیــن تعهــد حرفــه ای بــا ســابقه 
ــه  ــد ]21[ ک ــه دســت نیام ــری ب ــاط موث ــه ای ارتب ــه حرف و تجرب
ایــن تفــاوت می توانــد ناشــی از تاثیــر قــوی ســایر عوامــل موثــر 
بــر تعهــد حرفــه ای باشــد کــه ســبب پوشــاندن تاثیــر ســابقه کاری 
 )2020( Kao و Wang بــر تعهــد حرفــه ای شــده اســت، همچنیــن
در مطالعــات خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه دانشــجویانی کــه 
حمایــت مالــی خانــواده را نداشــتند دارای ســطح بالاتــری از تعهــد 
حرفــه ای پرســتاری نســبت بــه کســانی بودنــد کــه حمایــت مالــی 
ــر  ــش حاض ــج پژوه ــا نتای ــج ب ــن نتای ــه ای ــتند ک ــواده داش از خان
تفــاوت داشــت کــه ایــن امــر شــاید بــه دلیــل علاقــه به اســتقلال 
مالــی دانشــجویان و وجــود انگیــزه جهــت حفــظ حرفــه بــه عنــوان 

منبــع درآمــد بــود ]22[.
ــر تعامــل  ــه تاثی Duran و همــکاران )2021( در پژوهــش خــود ب

دانشــجویان با اســاتید و پرســتاران شــاغل در محیط های آموزشــی 
بــر تعهــد حرفــه ای تاکیــد داشــتند، بخصــوص گــزارش دادنــد کــه 
دانشــجویان ســال بــالا و پرســتاران شــاغل در بیمارســتان بیشــتر 
بــا نظــرات منفــی در مــورد حرفــه باعــث کاهــش تعهــد حرفــه ای 
در دانشــجویان می گردنــد ]7[ کــه ایــن مــورد بــا نتایــج پژوهــش 

حاضــر همســو بــود و اکثــر دانشــجویان مــورد مطالعــه بــر تاثیــر 
 Lamb .منفــی نظــرات بــر عملکــرد حرفــه ای خــود تاکیــد داشــتند
و Pesut )2021( در مطالعــات خــود بــه تاثیــر وجــدان بــه عنــوان 
ــد  ــش تعه ــه ای و افزای ــای حرف ــروز رفتاره ــی در ب ــرل درون کنت
ــج  ــد نتای ــز در تائی ــه نی ــن مطالع ــه ای ــه ای اشــاره داشــتند ک حرف

پژوهــش حاضــر بــود ]23[.
ــار عاملــی دومیــن عامــل )0/955(  عوامــل ســاختاری از لحــاظ ب
ــد از  ــن بع ــه ای ــد ک ــه ای بودن ــد حرف ــداری تعه ــش و پای افزای
ــازمانهای  ــود س ــاوره، وج ــد مش ــیس واح ــر تأس ــای؛ تاثی مولفه ه
حمایتــی، ایجــاد دفاتــر ارتباطــی بیــن مــدارس، دانشــگاه و 
ــی و ســاختار  ــه اهمیــت مراکــز تحقیقات ــی، توجــه ب مراکــز درمان
محیــط حرفــه بــر تعهــد حرفــه ای اســتخراج شــده بــود. در ایــن 
بعــد، مولفــه وجــود ســازمانهای حمایتــی در حرفــه بیشــترین بــار 
عاملــی )0/992( را بــه خــود اختصــاص داده بــود. عوامــل محیطــی 
و ســاختاری بـــر کیفیــت عملکــرد پرســتاران و کاهــش خطاهــای 
ــی و  ــات رفاه ــودن امکان ــون نب ــی چ ــت و عوامل ــر اس ــان موث آن
بــه روز نبــودن تجهیــزات محافظتــی و درمانــی، تاثیــر بســزایی در 
کاهــش تعهــد حرفــه ای و تمایــل بــه تــرک حرفــه ایجــاد می کنند. 
ــا  ارتبــاط بیــن مــدارس و دانشــگاهها اهمیــت دارد چــون افــراد ب
ــا و  ــا مزای ــل ب ــوند و از قب ــگاه می ش ــه وارد دانش ــناخت از حرف ش
معایــب حرفــه آشــنا شــده و در محیــط دانشــگاه و بیمارســتان دچار 
ســر خوردگــی نمی گردنــد. وجــود واحدهــای مشــاور در دانشــگاه و 
بیمارســتان بــا جوابدهــی بــه ســوالات حرفــه ای افــراد می تواننــد 
ــراد  ــه ای اف ــای حرف ــکلات و چالش ه ــردن مش ــرف ک ــر ط ــا ب ب
ســبب افزایــش تعهــد در حرفــه گردنــد. Phuekphan و همــکاران 
ــط کاری و  ــاختار محی ــر س ــه تاثی ــود ب ــات خ )2021( در مطالع
ــر  ــتاران ب ــی پرس ــمی و روان ــی جس ــتانداردها و ایمن ــت اس رعای
میــزان تعهــد حرفــه ای اشــاره کــرده بودنــد که نتایــج آن همراســتا 
بــا پژوهــش حاضــر بــود ]24[، امــا Siraneh و همــکاران )2018( 
در نتایــج مطالعــات خــود رابطــه ای بیــن تعهــد حرفــه ای و درک از 
محیــط کار پیــدا نکردنــد ]25[ و گرامــی نــژاد و همــکاران )1397( 
ــز در پژوهــش خــود ارتباطــی بیــن شــیفت های کاری و تعهــد  نی
حرفــه ای گــزارش ننمودنــد، بدیــن صــورت کــه پرســتاران شــاغل 
ــه ای بیشــتری داشــتند  در شــیفت های کاری گردشــی تعهــد حرف
]15[. ایــن تفــاوت بیــن نتایــج بــه دســت آمــده و پژوهــش حاضــر 
می توانــد بــه دلیــل تفــاوت در شــرایط حرفــه ای و امکانــات محیــط 

حرفــه و تجهیــزات بــه کار گرفتــه شــده در دو پژوهــش باشــد.
عوامــل اقتصــادی از لحــاظ بــار عاملــی ســومین عامــل )0/954( 
افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای بــود. ایــن بعــد از مولفــه های؛ 
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مشــوق های مالــی، تامیــن هزینه هــای دوره هــای آموزشــی، 
ــه  ــی و تکی ــای تحقیقات ــاد بودجه ه ــد، ایج ــه درآم ــیم عادلان تقس
بــر آینــده اقتصــادی حرفــه اســتخراج شــده بــود کــه در ایــن بعــد، 
مولفــه تقســیم عادلانــه درآمــد بیشــترین بــار عاملــی )0/990( را به 
ــد  ــات نشــان می دهن ــی داد. بســیاري از مطالع ــود اختصــاص م خ
ــه ای  ــد حرف ــا تعه ــی ب ــادی و مال ــت م ــاداش و منفع ــن پ ــه بی ک
رابطــه وجــود دارد. Chang و همــکاران )2019( در مطالعــات خــود 
وضعیــت مالــی صاحبــان حرفــه و میــزان درآمــد ناشــی از حرفــه را 
بــر تعهــد حرفــه ای موثــر دانســتند ]3[، همچنیــن رخشــانی زابــل 
ــوق های  ــود مش ــود وج ــش خ ــز در پژوه ــکاران )1397( نی و هم
ــر افزایــش تعهــد  ــه در آمــد در حرفــه را ب مالــی و تقســیم عادلان
ــا  ــه دســت آمــده ب ــد کــه نتایــج ب ــر گــزارش کردن حرفــه ای موث
ــت  ــجویان جه ــر دانش ــود ]10[. اکث ــو ب ــر همس ــش حاض پژوه
ــع نیازهــای  ــی و بیشــتر پرســتاران جهــت رف هزینه هــای تحصیل
مالــی مجبــور بــه گذرانــدن چنــد شــیفت کاری هســتند کــه ایــن 
امــر ســبب خســتگی پرســتاران و افزایــش خطــا در عملکــرد آنــان 
خواهــد شــد کــه بــه مــرور زمــان و بــا بیشــتر شــدن فعالیت هــای 
حرفــه ای و کســب درآمــد بــدون تناســب بــا نــوع فعالیــت، تعهــد 
ــه  ــی ک ــد داد. در نتیجــه زمان ــان کاهــش خواه ــه ای را در آن حرف
صاحبــان حرفــه دغدغــه مالــی واقتصــادی نداشــته باشــند و بتوانند 
ــع  ــی دغدغه هــای اقتصــادی خــود را رف ــا ســاعات موظف ــط ب فق
کننــد، بیشــتر بــا تکیــه بــر ارزشــهای حرفــه و اصــول تعهــد بــه 

ــد. ــه می پردازن حرف
ــن  ــی چهارمی ــار عامل ــاظ ب ــی از لح ــی- اجتماع ــل فرهنگ عوام
ــن  ــود. ای ــه ای ب ــد حرف ــداری تعه ــش و پای ــل )0/953( افزای عام
بعــد از مولفه هــای؛ مشــارکت رســانه های ارتباطــی در ارتقــا 
فرهنگــی و علمــی حرفــه، توجــه بــه تفاوت هــای فرهنگــی بیــن 
ــد در دانشــگاه و  ــگ تعه ــه فرهن ــی، ارائ ــز درمان دانشــگاه و مراک
ــرد و  ــگ ف ــودن فرهن ــتا ب ــم راس ــه ه ــه ب ــی، توج ــز بالین مراک
ــگ کار و  ــاعه فرهن ــه و اش ــی از حرف ــت اجتماع ــه، حمای حرف
تــلاش در جامعــه اســتخراج شــده بــود کــه در ایــن بعــد، مولفــه 
ارائــه فرهنــگ تعهــد در دانشــگاه و مراکــز بالینــی بیشــترین بــار 
عاملــی )0/976( را بــه خــود اختصــاص داده بــود. در تاییــد نتایــج 
ــز در پژوهــش  ــکاران )2020( نی پژوهــش حاضــر Abbas و هم
خــود بــر تاثیــر فرهنــگ بــر تعهــد حرفــه ای اشــاره داشــتند ]2[، 
ــه  ــود ب ــات خ ــز در مطالع ــکاران )2021( نی ــن Yu و هم همچنی
ــه  ــی حرف ــگاه اجتماع ــه و جای ــه حرف ــه ب ــدگاه جامع ــر دی تاثی
ــر  ــه ب ــه جامع ــه ب ــی حرف ــانه ها در معرف ــش رس ــه و نق در جامع
ــه  ــان داد تکی ــج نش ــس نتای ــد. پ ــت یافتن ــه ای دس ــد حرف تعه

ــتی و  ــی و بهداش ــات درمان ــه خدم ــتاران در ارائ ــش پرس ــر نق ب
مشــخص بــودن جایــگاه حرفــه در جامعــه ســبب ایجــاد انگیــزه 
ــی  ــانه های جمع ــش رس ــود و نق ــد ب ــه خواه ــه حرف ــرای ادام ب
ــج  ــه نتای ــد ک ــم می باش ــیار مه ــگاه بس ــن جای ــاندن ای در شناس
 Ohlen .]8[ ایــن پژوهش هــا همراســتا بــا پژوهــش حاضــر بــود
ــي و  ــل اجتماع ــي و عوام ــه های تاریخ ــز ریش و Segesten نی
تبعیــض جنســیتي در حرفــه پرســتاري، دیــدگاه مــردم در رابطــه 
بــا پرســتاران در جامعــه و تصویرســازی های رســانه ای را در 
ــه  ــد ]5[ ک ــل می دانن ــتاران دخی ــه ای پرس ــد حرف ــکیل تعه تش

ــی داشــت. ــا پژوهــش حاضــر همخوان ــز ب ــان نی نظــر آن
ــار عاملــی پنجمیــن عامــل )0/911(  ــی از لحــاظ ب عوامــل قانون
افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای بــود. این بعــد از مولفــه  های؛ 
بهــره منــدی حرفــه از مقــررات حمایتــی، تدویــن قوانیــن نظــارت 
و ارزیابــی منصفانــه، عدالــت در اجــرای قوانیــن، توجــه مــداوم بــه 
بازخــورد قوانیــن، ایجــاد چشــم انــداز و اهــداف مشــترک، تدویــن 
سیاســتهاي ثبــات و امنیــت حرفــه ای اســتخراج شــده بــود کــه در 
ایــن بعــد، مولفــه تدویــن قوانیــن نظــارت بــر عملکــرد و ارزیابــی 
منصفانــه بیشــترین بــار عاملــی )0/986( را بــه خــود اختصــاص 
ــه  ــود ب ــات خ ــکاران )2021( در مطالع ــود. Ozkan و هم داده ب
ایجــاد چشــم انــداز و اهــداف مشــترک حرفــه ای و تنظیــم 
مقررات و دســتورالعمل ها در چارچــوب ارزشــها بــه صــورت 
شــفاف بــه عنــوان عوامــل موثــر بــر افزایــش و پایــداری تعهــد 
ــکاران )2020(  ــد ]Keshmiri .]16 و هم ــت یافتن ــه ای دس حرف
نیــز در مطالعــات خــود بــه برقــراری عدالــت در رویه هــا و 
ارزیابــی منصفانــه و در نظــر گرفتــن تعهــد بــه عنــوان ارزش بــه 
عنــوان عوامــل موثــر بــر تعهــد اشــاره داشــتند کــه ایــن نتایــج 
ــی ها  ــق بررس ــود ]5[. طب ــر ب ــش حاض ــج پژوه ــا نتای ــو ب همس
ــعی  ــی، س ــاي مال ــا تنگناه ــه ب ــت مقابل ــه جه ــازمان هایی ک س
می کننــد حداقــل حقــوق و مزایــا را بــه کارکنــان پرداخــت کننــد 
ســبب می شــوند کــه تعهــد حرفــه ای درکارکنــان کاهــش یابــد و 
آنهــا بــه صــورت خــودآگاه یــا ناخــودآگاه از کیفیــت و کمیــت کار 
ــه صــورت  ــه پرســتاری ب ــد ]26[. قوانیــن موجــود در حرف بکاهن
ــرای آن  ــوه اج ــا نح ــد ام ــوری می باش ــه و کش ــن یکپارچ قوانی
متفــاوت اســت. قراردادهــای 89 روزه در بعضــی مراکــز بــه دلیــل 
ایجــاد نکــردن تعهــدات قانونــی بــرای کارفرمــا ســبب محرومیت 
ــی،  ــات مال ــاغل از امکان ــتاری ش ــجویان پرس ــتاران و دانش پرس
رفاهــی و قانونــی خــود خواهــد بــود پــس ایــن مــوارد بــا تاثیــر 
ــه افزایــش خطاهــای  ــد منجــر ب ــر عملکــرد پرســتاران می توان ب
عملکــردی و کاهــش انگیــزه و تعهــد در ارتبــاط بــا حرفــه گــردد؛ 
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بنابرایــن لــزوم اجــرای قوانیــن بــه صــورت هماهنــگ و یکســان 
ــن  ــران قوانی ــی و شــفاف در جهــت جب ــن حمایت ــب قوانی و تصوی
غیــر منعطــف و نارســا می توانــد ســبب افزایــش تعهــد حرفــه ای و 

افزایــش کیفیــت عملکــرد در پرســتاران گــردد.
ــداری  ــش و پای ــل )0/885( افزای ــمین عام ــوی شش ــل معن عوام
تعهــد حرفــه ای بــود. ایــن بعــد از مولفه هــای؛ تکیــه بــر ارزشــها 
ــل در  ــرام متقاب ــی، احت ــای انگیزش ــی، الگوه ــادات مذهب و اعتق
ــه  ــه ب ــه ای، توج ــط حرف ــاد در رواب ــه ای، ایجــاد اعتم ــط حرف رواب
حفــظ کرامــت انســان و تکیــه بــر ذات ارزشــی حرفــه اســتخراج 
شــده بــود کــه در ایــن بعــد، مولفــه تکیــه بــر ارزشــها و اعتقــادات 
مذهبــی بیشــترین بــار عاملــی )0/970( را بــه خــود اختصــاص داده 
بــود. تعهدحرفــه اي بــه عنــوان یکــي از مهمتریــن عوامــل تعییــن 
ــا توجــه  ــه می شــود و ب ــرد در نظرگرفت ــده رفتارهــاي کاري ف کنن
ــه اینکــه حرفــه پرســتاري حرفــه ای مقــدس اســت و ریشــه در  ب
ــادات و باورهــا درامــر مراقبــت از  انســانیت دارد پــس نقــش اعتق
بیمــار اهمیــت فراوانــی دارد و درک جنبــه معنــوی وجــود انســان 
ــای  ــه مراقبته ــتاری در ارائ ــجویان پرس ــتاران و دانش ــرای پرس ب
اصولــی بســیار مهــم می باشــد. محققــان اعتقادات دینــی و معنــوی 
ــد  ــه بع ــد ک ــر کرده ان ــته اند                                                                     و ذک را بر میزان  تعهد  افراد دخیل دانس
معنــوی می توانــد بــا ایجــاد اعتمــاد و تعامــل بیــن فــردی ســبب 
ارتقــای مشــارکت بیــن افــراد و گروههــا شــود و بــا ایجاد احســاس 
توانمنــدی در محیــط کار ســبب ارتقــا در کیفیــت مراقبتهــا گــردد. 
Abbas و همــکاران )2020( در مطالعــات خــود بــه تاثیــر باورهــا و 

اعتقــادات مذهبــی و اخلاقــی بــر ارتقــا و پایــداری تعهــد حرفــه ای 
اشــاره داشــتند کــه ایــن نتایــج بــا پژوهــش حاضــر همســو بــود 

.]2[
ــار عاملــی هفتمیــن عامــل )0/879(  عوامــل آموزشــی از لحــاظ ب
افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای بــود. ایــن بعــد از مولفه هــای؛ 
ــهای  ــداف و ارزش ــودن اه ــاتید، مشــخص نم ــازی اس ــد س توانمن
ــد،  ــوم تعه ــردن مفه ــه ک ــش، نهادین ــوی نق ــاد الگ ــه، ایج حرف
تدوین برنامههايکاربردي و تعییــن اولویت هــای آموزشــی، تعییــن 
ــا،  ــا نیازه ــه ب ــودن حرف ــی نم ــی، تخصص ــای پژوهش اولویت ه
ــه  ــه ب ــتاد، توج ــا اس ــاط دانشــجو ب ــان ارتب ــای آس ــن رویه ه تعیی
جــذب ظرفیت هــای علمــی و متعهــد، اصــلاح نظــام نمــره دهــی 
بــه دانشــجو، برگــزاري دوره هــای کارآمــوزي بالینــی بــه صــورت 
ــی و  ــلان تخصص ــارغ التحصی ــش ف ــی، افزای ــردي و علم کارب
ــزاري  ــان و برگ ــی پنه ــای آموزش ــه برنامه ه ــه ب ــد، توج توانمن
گردهمایی هــای مشــترک دانشــگاهها بــراي شناســایی مشــکلات 
و راه حل هــا حرفــه اســتخراج شــده بــود کــه در ایــن بعــد، مولفــه 

ایجــاد الگــوی نقــش بیشــترین بــار عاملــی )0/993( را بــه خــود 
ــج پژوهــش حاضــر؛  ــد نتای ــتای تایی ــود. در راس اختصــاص داده ب
ــود  ــر وج ــه تاثی ــکاران )2021( ب ــات Vabo و هم ــج مطالع نتای
الگــوی نقــش در افزایــش و پایــداری تعهد حرفه ای اشــاره داشــتند 
]27[، همچنیــن معصومــی و همــکاران )1397( بــه نقــش توانمنــد 
ســازی اســاتید در درک مشــترک از تعهــد حرفــه ای تکیــه داشــتند 
و متذکــر شــدند کــه تــا زمانــی کــه اســاتید بــه مفهــوم مشــترکی 
از تعهــد حرفــه ای دســت پیــدا نکننــد نمی تواننــد آن مفهــوم را بــه 
دانشــجویان انتقــال دهنــد ]Siraneh .]28 و همــکاران )2018( نیز 
ــی  ــه ایــن موضــوع اشــاره داشــتند کــه زمان در مطالعــات خــود ب
ــوم و  ــه مفه ــد ک ــش می یاب ــه ای در دانشــجویان افزای ــد حرف تعه
ــه ای در  ــد حرف ــد و تعه ــه ای را درک نماین ــد حرف ــای تعه پیامده
آنهــا نهادینــه گــردد تــا منجــر بــه تغییــر در نگــرش و بــاور آنــان 

شــود ]25[.
ــه  ــد ک ــود دریافتن ــات خ ــکاران )2021( در مطالع Duran و هم

زمانــی تعهــد در فــرد نهادینــه و پایــدار می شــود کــه فــرد حرفه ای 
علاقمنــد بــه کســب دانــش و انجــام پژوهــش بــه صــورت مــادام 
ــش  ــه و افزای ــن مولف ــه ای ــتیابی ب ــت دس ــه جه ــد ک ــر باش العم
تعهــد حرفــه ای؛ جــذب ظرفیت هــای نخبــه و علمــی و متعهــد در 
حرفــه و افزایــش فــارغ التحصیــلان تخصصــی و توانمنــد و ماهــر 
ــش  ــن پژوه ــای ای ــن یافته ه ــد ]7[. در تبیی ــر باش ــد موث می توان
ــهای  ــدا ارزش ــتاری در ابت ــجویان پرس ــه دانش ــت ک ــوان گف می ت
ــگاه و  ــان در دانش ــوزش مربی ــق آم ــه ای را از طری ــدات حرف تعه
ــه  ــد ک ــب می کنن ــدن کس ــی ش ــد اجتماع ــق رون ــپس از طری س
منجــر بــه درونــی شــدن تعهــد می گــردد ]29[. اســاتید و مربیــان 
در تمــام مراحــل آمــوزش تئــوری و بالینــی حرفــه نقــش تســهیل 
کننــده را دارنــد و میــزان تعهــد بــه ارزشــهای حرفــه ای در 
ــه  ــه ای و ب ــق نقــش حرف ــه طــور مســتقیم از طری دانشــجویان ب
صــورت غیــر مســتقیم از طریــق مشــاهده رفتارهــای مربــوط بــه 
ارزشــهای حرفــه ای مربیــان پرســتاری خــود شــکل گرفتــه و تغییر 
می کنــد، بنابرایــن اســاتید پرســتاری بایــد بــا تشــویق دانشــجویان 
بــه تفکــر انتقــادی و تصمیــم گیــری، یادگیــری خــلاق و ترغیــب 
ــبب  ــه ای س ــد حرف ــات تعه ــرکت در تحقیق ــه ش ــجویان ب دانش
ایجــاد چالش هــای حرفــه ای در آنــان گردنــد و بــه عنــوان 
الگوهــای رفتــاری نقــش مهمــی را در ایجــاد تعهــد در دانشــجویان 

ایفــا نماینــد ]30[.
Duran و همــکاران )2021( در مطالعــات خود بــه تغییر طرح درس 

در جهــت دســتیابی بــه یــک برنامــه درســی کاربــردی و تخصصی 
کــردن حرفــه پرســتاری دســت یافتنــد کــه ایــن مطالعــات همســو 
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بــا نتایــج پژوهــش حاضــر بــود ]Siraneh .]7 و همــکاران )2018( 
رابطــه ای بیــن تعهــد حرفــه ای و درک از آمــوزش حرفــه ای پیــدا 
نکردنــد ]25[ و ایــن تفــاوت شــاید بــه دلیــل نحــوه ارائــه و اجــرای 
واحدهــای آموزشــی تئــوری و عملــی در مراکــز مختلــف آموزشــی 
باشــد زیــرا در بیشــتر مراکــز دانشــگاهی بــه واحدهــای عملــی و 
ــود و  ــت داده نمی ش ــوری اهمی ــای تئ ــدازه واحده ــه ان ــی ب بالین
فقــط دانشــجو بایــد ســاعات کارآمــوزی و کارآمــوزی در عرصــه را 
بــدون توجــه بــه کیفیــت آموزشــی بگذرانــد کــه ایــن امــر منجــر 
ــجو  ــد در دانش ــب تعه ــه و کس ــه حرف ــی ب ــی تفاوت ــروز ب ــه ب ب

خواهــد شــد.
ــک  ــود ی ــدورا، وج ــی بن ــری اجتماع ــه ی یادگی ــاس نظری براس
الگــوی نقشــی مثبــت می توانــد افــراد را بــرای نشــان دادن 
ــری  ــدورا در یادگی ــاد بن ــه اعتق ــد. ب ــه ای برانگیزان ــای حرف رفتاره
ــار  ــاهده ی رفت ــق مش ــده از طری ــرداری، یادگیرن ــق الگوب از طری
دیگــران بــه یادگیــری می پــردازد. در ایــن نــوع یادگیــری، 
ــری را  ــخص دیگ ــار ش ــده( رفت ــاهده کنن ــده )مش ــی یادگیرن زمان
مشــاهده می کنــد کــه آن شــخص بــرای انجامــان رفتــار پــاداش 
یــا تقویــت دریافــت نمــوده باشــد بنابرایــن آن رفتــار توســط فــرد 
مشــاهده کننــده آموختــه می شــود، در مقابــل اگــر رفتــار بــا تنبیــه 
مواجــه شــود احتمــال انجــام آن رفتــار از ســوی مشــاهده کننــده 
ــن اســت  ــد ای ــر می آی ــواهد ب ــد ]31[. آنچــه از ش کاهــش می یاب
ــرای  ــها ب ــن روش ــی، اثربخش تری ــوری و بازاندیش ــه الگومح ک
ــی  ــی وقت ــهای آموزش ــتند و روش ــه ای هس ــد حرف ــوزش تعه آم
ــی )دانشــکده  ــای آموزش ــه محیط ه ــود ک ــد ب ــر بخــش خواهن اث
و بیمارســتان( مشــوق رفتارهــای حرفــه ای و بازدارنــده رفتارهــای 

ــند ]28[. ــراد باش ــه ای اف غیرحرف
عوامــل مدیریتــی از لحــاظ بــار عاملــی هشــتمین عامــل )0/747( 
ــن بعــد از  ــود. ای ــداری تعهــد حرفــه ای ب ــر افزایــش و پای ــر ب موث
ــه ای و فرســودگی، ایجــاد  ــه روزمرگــی حرف مولفه هــای؛ توجــه ب
تغییــر در رونــد گزینــش و اســتخدام، تخصیص عادلانه مســئولیتها، 
مشــارکت مدیــران بالینــی در تصمیــم گیــري، مدیریــت تعــارض 
منافــع و درک و اگاهــی مدیــران از مفهــوم تعهــد اســتخراج شــده 
بــود کــه در ایــن بعــد، توجــه مدیــران بــه روزمرگــی حرفــه ای و 
فرســودگی ناشــی از آن بیشــترین بــار عاملــی )0/997( را بــه خــود 
 Ozkan ــش ــج پژوه ــد نتای ــت تایی ــود. در جه ــاص داده ب اختص
ــل و هماهنگــی  ــه تعام ــود ب ــات خ ــکاران )2021( در مطالع و هم
ــت  ــر جه ــا یکدیگ ــور ب ــتانهای کش ــگاهها و بیمارس مدیران دانش
اتخاذ سیاســت های مناســب بــه عنــوان عوامــل موثــر بــر افزایــش 
و پایــداری تعهــد حرفــه ای دســت یافتنــد ]16[. در پژوهــش 

Atakro و همــکاران )2019( درک مدیــران از تعهــد حرفــه ای 

ــن  ــد بی ــداری تعه ــش و پای ــر افزای ــران ب ــودن مدی ــد ب و متعه
کارکنــان را موثــر دانســته بودنــد کــه نتایــج بــا پژوهــش حاضــر 
ــرت  ــی ک ــی گروه ــه ی پویای ــاس نظری ــر اس ــود ]1[. ب ــو ب همس
لویــن ســبک مدیریتــی مشــارکتی ســبب رضایــت منــدي در افــراد 
و افزایــش تعهــد در آنــان خواهــد شــد ]26[ پــس مدیــران بایــد بــه 
طــور مــداوم تجــارب مدیریتــی خــود را بــا دیگــر روســا و برنامــه 
ــتفاده از نظــرات  ــل و اس ــا تعام ــد و ب ــه اشــتراک بگذارن ــزان ب ری
ــای  ــم گیری ه ــا را در تصمی ــان آنه ــران و کارکن ــاوران، مدی مش
ــع انســانی را در راســتای اهــداف و  حرفــه ای دخیــل کــرده و مناب
ارزشــهای حرفــه قــرار دهنــد ]32[. ســاختارهای ضعیــف مدیریتــی 
]33[ و مدیــران منــزوی و متمرکــز بــر اشــتباهات ]32[ مهم تریــن 
ــوب  ــتاری محس ــه پرس ــرفت در حرف ــه پیش ــتیابی ب ــص دس نق
شــده و باعــث اثــرات منفــی هماننــد بیــزاری و نارضایتــی افــراد از 
ــتاران  ــد ]33[. پرس ــه می گردن ــرک حرف حرفه شــان و در نتیجــه ت
ــران  ــه مدی ــد ک ــاد کنن ــود اعتم ــر خ ــه مدی ــد ب ــی می توانن زمان
ــران و  ــت مدی ــند ]32[ حمای ــترس باش ــده و در دس ــت کنن حمای
رویکــردی کــه بــرای حــل تعــارض بیــن پرســنل خــود اســتفاده 
ــی  ــم مراقبت ــن اعضــای تی ــط بی ــا رواب ــد در ارتق ــد می توان می کنن
موثــر باشــد. در حقیقــت مدیــران بــا پشــتیبانی مناســب از پرســنل 
می تواننــد کمــک مهمــی در جهــت ارتقــا ارتبــاط بیــن حرفــه ای 
کارکنــان داشــته باشــند ]33[ در ایــن صــورت اســت کــه پرســتاران 
ــد  ــش تهع ــا افزای ــه و ب ــش گرفت ــر را پی ــردی مدی ــبک عملک س
ــد ]32[. ــدا می کنن ــه را پی ــدن در حرف ــی مان ــزه باق ــه ای انگی حرف
ــه ای  ــه مــوارد ذکــر شــده و نقــش تعهــد حرف ــا توجــه ب  پــس ب
در افزایــش پویایــی و بهــره وری پرســتاران در سیســتم های 
بهداشــتی و درمانــی و مشــخص شــدن عوامــل افزایــش دهنــده 
و پایدارکننــده آن، تعهــد حرفــه ای بایــد بــه عنــوان یــک ضــرورت 
ــرار  ــی ق ــی و درمان ــازمان های آموزش ــداف س ــای اه در اولویت ه
ــا مشــارکت و هماهنگــي و همســو نمــودن اهــداف در  ــرد و ب گی
بیــن مجموعه هــای آموزشــي و بالینــي فضــاي مناســب و مطلــوب 
جهــت فراهــم آوردن زمینه هــای رشــد و پایــداری تعهــد حرفــه ای 

در پرســتاران ایجــاد گــردد.
از نقــاط قــوت ایــن پژوهــش ایجــاد چارچــوب و الگویــی مناســب 
ــرای سیاســتگزاران و مدیــران سیســتم های آموزشــی و درمانــی  ب
جهــت ارائــه راهکارهــای افزایــش و پایــداری تعهــد حرفــه ای در 
منابــع انســانی اســت ولــی بایــد در نظــر داشــت کــه ایــن پژوهــش 
بــا محدودیتهایــی نیــز همــراه بــوده اســت کــه بــا توجــه بــه نمونه 
گیــری از دانشــجویان مقطــع کارشناســی و تاثیــر فرهنــگ جامعــه 
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و شــرایط محیــط کار و زندگــی بــر تعهــد حرفــه ای ممکــن اســت 
ــند و  ــان نباش ــع یکس ــام جوام ــر در تم ــل موث ــدی عوام ــه بن رتب
ــم داد،  ــر تعمی ــای دیگ ــع و حرفه ه ــه جوام ــج آن را ب ــوان نتای نت
پــس درتعییــن اولویت هــا و سیاســتگزاری هــا و اســتخراج مــدل 
بایــد بــه ویژگی هــا و ســاختارهای متفــاوت حرفــه و جامعــه توجــه 

نمــود و مــدل را بــا توجــه بــه آن طراحــی کــرد.

نتیجه گیری
تعهــد حرفــه ای بر کیفیــت عملکرد و مانــدگاری پرســتاران در حرفه 
ــه شــکل گیری  ــه اینک ــه ب ــا توج ــم دارد و ب ــش اساســی و مه نق
مفاهیــم بنیادیــن و ارزش هــای زیربنایــی تعهــد حرفــه ای از خانواده 
ــات دوران  ــواده و تجربی ــت خان ــود و حمای ــاز می ش ــه آغ و مدرس
دانشــجویی در شــکل دهــی و افزایــش آن موثــر اســت پــس بایــد 
تمهیداتــی در نظــر گرفتــه شــود تــا متقاضیــان قبــل از پذیــرش در 
رشــته پرســتاری، اگاهــی و دانــش کافــی نســبت بــه حرفــه را پیــدا 
کننــد و بــا آگاهــی از مزایــا و چالش هــای حرفــه و در نظــر گرفتــن 
شــرایط و تــوان خــود وارد آن گردنــد. بدیــن ترتیــب دانشــگاهها و 
مراکــز آموزشــی بــا جــذب و تربیت دانشــجویان پرســتاری مســتعد 
و علاقمنــد و ارائــه آموزشــهای رســمی و غیــر رســمی در راســتای 
ــه  ــد ب ــتاران متخصــص و متعه ــه ای ســبب ورود پرس ــد حرف تعه
ــه در  ــران حرف ــه مدی ــن زمین ــد. در ای ــی می گردن ــتم درمان سیس
ــا مهارتهــا و  ــر ارتق ــه ب ــا تکی ــد ب ــز بای سیســتم های بهداشــتی نی
ــه ســبب  ــای مناســب در حرف ــداوم و ایجــاد الگوه آموزشــهای م

ــان  ایجــاد مفهــوم و برداشــت های مشــترک از تعهــد بیــن صاحب
حرفــه گردنــد و بــا ایجــاد مراکــز حمایتــی و مشــاوره در ســازمانها 
و تقســیم عادلانــه درآمــد ســبب ایجــاد رقابــت در بــروز عملکــرد 
ــز  ــد در مراک ــگ تعه ــا ایجــاد فرهن ــراد شــوند و ب متناســب در اف
ــه  ــی حرف ــد مذهب ــها و بع ــر ارزش ــه ب ــی و تکی ــی و درمان آموزش
ــه  ــه ب ــا توج ــن ب ــد؛ بنابرای ــراد گردن ــد در اف ــداری تعه ــبب پای س
ــدی  ــای بع ــردد در پژوهش ه ــنهاد می گ ــوع پیش ــت موض اهمی
ــی و  ــی تکمیل ــع تحصیل ــر و از مقاط ــع بزرگت ــا از جوام نمونه ه
ــا و  ــج در دوره ه ــل انتخــاب شــده و نتای ــارغ التحصی پرســتاران ف

مقاطــع مختلــف بــا یکدیگــر مقایســه گردنــد.
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