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Abstract
Introduction: In the past years, the evaluation of educational program in nursing education has been 
considered. A variety of evaluation models have been developed in the history of nursing education. 
Knowing the dimensions of these models guarantees their rational use.
Methods: In this review study, the narrative of scientific databases, PubMed, Scopus, ScienceDirect 
and scholar Google search engine from 1960-2022 was investigated by combining the keywords 
Curriculum evaluation, Educational evaluation, Evaluation models, nursing.
Results: Out of 186 articles related to the purpose, 34 articles were included in the study. During the 
review, four models: Tyler’s objective model, Stake’s responsive model, Scriven’s goal free model 
and Stufflebeam’s CIPP model, have been widely used in educational evaluation.
Conclusions: Evaluation models have their strengths and weaknesses. Nursing educators must be 
flexible. In implementing the model, consider your needs and assessment experiences. By matching 
the model with the nursing education program, choose the appropriate model.
Keywords: Educational Evaluation, Program Evaluation, Evaluation Models, Nursing, Nursing 
Education.
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چکیده 
مقدمــه: ارزشــیابي برنامــه آموزشــی در آمــوزش پرســتاري طــي ســال هــاي اخیــر مــورد توجــه زیــادی قــرار گرفتــه اســت. در طــول 
تاریــخ انــواع روش هــا و مــدل هــای ارزشــیابی توســعه یافتــه و بــرای ارزیابــی فعالیــت هــای آموزشــی مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. 

آشــنایی و درک ابعــاد ایــن مدلهــا بکارگیــری منطقــی آنهــا را تضمیــن مــی کنــد. 
روش کار: در ایــن مطالعــه مــروری روایتــی کتــب و پایگـــاه هــاي اطلاعـــات علمـــي PubMed, Scopus , ScienceDirect و موتــور 
  Curriculum evaluation, در بین سال های 1960 – 2022 از طریــــق ترکیب کلیــــد واژه هــــاي scholar Google جستجوی علمی

Educational evaluation, Evaluation models, nursing, مــورد بررســي قرار گرفـــت.

یافتــه هــا: از 186 مقالــه مرتبــط بــا هــدف 34 مقالــه وارد مطالعــه شــد. در طــی بررســی انجــام شــده چهــار مــدل هــدف Tyler، مــدل 
پاســخگوی Stake، مــدل هــدف–آزاد Scriven و مــدل CIPP، بــه طــور گســترده در ارزشــیابی آموزشــی بــه کار رفتــه اســت.

نتیجــه گیــری: مــدل هــای ارزیابــی نقــاط قــوت و ضعــف خــود را دارنــد. مربیــان پرســتاری بایــد، در نحــوه اجــرای مــدل انعطــاف 
پذیــر باشــند، نیازهــا و تجربیــات ارزیابــی خــود را در نظــر بگیرنــد، مــدل را بــا برنامــه آمــوزش پرســتاری خــود تطبیــق دهنــد، تــا مــدل 

مناســب بــرای ارزشــیابی خــود انتخــاب کننــد.
کلیدواژه ها: ارزشیابی آموزشی، ارزشیابی برنامه، مدل های ارزشیابی، پرستاری، آموزش پرستاری.

مقدمه
در هــر برنامــه آموزشــی ، ارزشــیابی  یــک رکــن اساســی بــوده کــه 
ــا  ــه مســیری پوی ــتا ب ــت ایس ــک حال ــوزش را از ی ــد آم ــی توان م
ــه  ــد ]1[. ارزشــیابي برنامــه آموزشــي در پرســتاري ب هدایــت نمای
منظــور اطمینــان از صلاحیــت فــارغ التحصیــلان، داراي اهمیــت 
خاصــی اســت. زیــرا هــدف آن تربیــت دانــش آموختگانــی اســت 
کــه بتواننــد بــه عنــوان عضــوی از تیــم درمــان در عرصــه هــای 
مختلــف آموزشــی، پژوهشــی، مشــاوره ای، پیشــگیری، مدیریتــی 

ــای  ــه ه ــد، در نتیجــه برنام ــت بپردازن ــه خدم ــه ارائ ــی ب و حمایت
پرســتاری بایــد یــک برنامــه درســی بــا کیفیــت بالا داشــته باشــند 

کــه پرســتاران نمونــه را فــارغ التحصیــل کنــد ]2[. 
ــوزش  ــی آم ــود کیف ــه منظــور بهب ــن روش ب ارزشــیابی کارآمدتری
اثرگــذاری و  اســت کــه بــه شناســایی، توصیــف، بــرآورد، 
ســودمندی همــه جانبــه آمــوزش مــی  پــردازد ]3[. طبــق راهنمای                    
بــی ام ای ، بــا ارزشــیابی مربیــان متوجــه شــوند کــه دانشــجویان 
ــه  ــد و در آینــده خــود چگون چــه قــدر اســتانداردها را فراگرفتــه ان
از ایــن مــوارد اســتفاده مــی کننــد ]4[. از آنجایــی کــه اکثــر زمــان 
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فعالیــت پرســتاران در تعامــل بــا بیمــار گذرانــده مــی شــود لــذا  بــا 
ارزشــیابی مؤثــر دانشــجویان، مــی تــوان تــا حــدودی آینــده حرفــه 
ــاء کاری دانشــجویان گام  ــت ارتق ــدس زد و در جه ــان را ح ای آن

ــی برداشــت ]5[.  های
بــه طــور کلــی، هــدف از ارزشــیابی برنامــه آموزشــی، تشــخیص 
مشــکلات، نقــاط قــوت و ضعــف فرآینــد آمــوزش اســت کــه بــا 
تقویــت جنبــه هــای مثبــت و رفــع نارســایی هــا در ایجــاد تحــول 
و اصــلاح آموزشــی، گام هــای مناســبی برداشــته خواهــد شــد ]6[. 
ضعــف ارزشــیابی، مــی  تواننــد منجــر بــه دســته ای از مشــکلات 
ــش  ــه ای دان ــای حرف ــارت ه ــف مه ــت، ضع ــه در نهای ــردد ک گ
آموختــگان و کاهــش کارآیــی و اثربخشــی نظــام آمــوزش و 
کیفیــت ارائــه خدمــات بهداشــتی-درمانی در جامعــه را در پــی دارد 

 .]7[
ــیابی  ــیاری در ارزش ــای بس ــش ه ــاز چال ــود از دیرب ــن وج ــا ای ب
برنامــه آمــوزش پرســتاری مطــرح بــوده اســت و علــي رغــم تمــام 
دقــت و هوشــیاري کــه در طراحــي و اجــراي برنامــه هــاي آموزش 
پرســتاری صــرف مــی شــود ]8[، چالــش هــای ارزشــیابی در برنامه 
آمــوزش پرســتاری همچنــان ادامــه دارد، بــه طــوری که ارزشــیابي 
ــأت  ــای هی ــف اعض ــوارترین وظای ــي از دش ــي یک ــه آموزش برنام
ــتاری محســوب  ــای پرس ــه ه ــدگان برنام ــوزش دهن ــی و آم علم
ــین  ــوی مدرس ــنتی از س ــیابی س ــد ارزش ــر چن ــود ]9[. ه ــی ش م
بیشــتر مــورد اســتقبال قــرار مــی گیــرد، امــا در ارزشــیابی برنامــه 
آموزشــی چنــدان مؤثــر نمــی باشــد ]10[، لــذا الگوهــای متفاوتــی 
تدویــن شــده اســت کــه بــه ارزشــیابان کمــک شــایانی در جهــت 
پــی بــردن بــه نقــاط ضعــف و قــوت کاری خــود مــی کنــد ]11[. از 
آنجایــی کــه پرســتاری حرفــه ای عملــی اســت، بنابرایــن اســتفاده 
ــه ارزشــیاب  ــه جــای ارزشــیابی ســنتی ب از الگوهــای ارزشــیابی ب
ــی مناســب  ــارت بالین ــا دانشــجو مه ــه آی ــان مــی دهــد ک اطمین
را کســب کــرده و آیــا قــادر اســت کــه در مقابــل تغییــرات ایجــاد 
شــده در محیــط واقعــی بالینــی، بــه درســتی از مهــارت هایــی کــه 
در دوران دانشــجویی خــود فراگرفتــه اســت، اســتفاده کنــد ]12[.

 جهــت ارزشــیابی برنامــه آموزشــی شــیوه هــا و الگوهــای متعــدی 
وجــود دارد. چندیــن مــدل ارزیابــی برنامــه و کوریکولــوم در 
ــدل  ــا و م ــتفاده از الگوه ــد. اس ــرفت کرده ان ــر پیش ــال های اخی س
ــه منظــور  ــه عنــوان چارچوبــي جامــع ب هــای برنامــه آموزشــی ب
ــد ]2[.  ــا باش ــد راهگش ــی توان ــا م ــه ه ــیابي برنام ــت ارزش هدای
علیرغــم الگوهــاي متعــددي بــرای هدایــت فرآینــد ارزشــیابی بــه 
ویــژه ارزشــیابي آموزشــي، امــا هیــچ مدلــی بــه تنهایــی بهتریــن 
نیســت ]10[. مربیــان پرســتاری بایــد انــواع مختلفــی از مدلهــا را 

در برنامــه آمــوزش پرســتاری در نظــر بگیرنــد ]13, 14[. در حالــت 
ایــده آل، انتخــاب یــک مــدل بایــد بــر اســاس هــدف ارزشــیابی، 
ــن  ــان و همچنی ــی و زم ــادی و مکان ــع م ــه، مناب ــای برنام نیازه

ــد ]15[. ــدف باش ــروه ه ــته های گ ــا و خواس نیازه
ملاحظــات متعــددی قبــل از پیاده ســازی مــدل مــورد نیــاز 
اســت. اینهــا شــامل تعییــن نشــانه هــای خــاص بــرای ارزشــیابی 
مــی شــوند، زیــرا همــه جنبــه هــای برنامــه )چارچــوب مفهومــی 
، فلســفه ، اهــداف برنامــه، ویژگی هــای دانشــجو، عملکــرد 
ــولًا  ــع( معم ــت مناب ــن کفای ــتادان، و همچنی ــلان، اس فارغ التحصی
ــا  ــذا ب ــوند ]16[. ل ــیابی ش ــان ارزش ــه طــور همزم ــد ب ــی توانن نم
توجــه بــه آنچــه کــه ذکــر شــد، هــدف از ایــن مقالــه دسترســی 
ــم،  ــه مفاهی ــتاران ب ــی پرس ــران آموزش ــتاری و مدی ــان پرس مربی
اصــول و مســائل روز در ارزشــیابی، از جملــه شــرح مختصــری از 
مــدل هــای رایــج ارزشــیابی مــورد اســتفاده در آمــوزش پرســتاری 
ــد، در  ــی دارن ــه ای طولان ــا تاریخچ ــدل ه ــن م ــد. ای ــی باش م
ــد و در بســیاری  ــه ان ــعه یافت ــل توس ــور کام ــه ط ــان ب ــول زم ط
ــای  ــیابی برنامه ه ــژه در ارزش ــه وی ــیابی، ب ــای ارزش ــه ه از زمین
ــیابان  ــه ارزش ــه منظــور کمــک ب ــذا ب ــد، ل ــرد دارن آموزشــی کارب
آموزشــی و درک بهتــر و عمیق تــر مــدل هــا، ایــن مقالــه ماهیــت 
ــر  ــف ه ــوت و ضع ــاط ق ــن نق ــا و همچنی ــای مدل ه و ویژگی ه

ــد. ــرار می ده ــث ق ــورد بح ــدل را م م

روش کار 
مطالعــه حاضــر از نــوع مطالعــات مــروري روایتــی بـــوده اســـت 
کـــه بــرای انجــام ایــن مطالعــه چهــار مرحلــه اجــرای اســتراتژی 
جســتجو، جمــع آوری مقــالات و بررســی و گزینــش مطالعــات و 
تحلیــل مقــالات انجــام گرفــت. بــه منظــور انجــام ایــن مطالعــه با 
اســتفاده از کتــب و جســتجوی مطالعــات گذشــته در پایگـــاههاي 
اطلاعـات علمـي ,PubMed, Scopus , ScienceDirect و موتور 
جســتجوی علمــی scholar Google در بیــن ســال هــای 1960 
 Curriculum 2022 از طریــــق ترکیــب کلیــــد واژه هــــاي –
 evaluation, Educational evaluation, Evaluation models,

ــالات و  ــع آوری مق ــت. جم ــرار گرفـ ــورد بررســي ق nursing,  م

ــده 186  ــاب ش ــالات انتخ ــوع مق ــا، از مجم ــم آنه ــی منظ بررس
ــی  ــا بررس ــد، ب ــوع بودن ــا موض ــط ب ــوان مرتب ــه دارای عن مقال
چکیــده مقــالات، 78 مقالــه گزینــش و مقــالات غیــر مرتبــط بودند 
ــط  ــه مرتب ــا 34 مقال ــن آن هــا نهایت ــار گذاشــته شــدند و از بی کن
تشــخیص داده شــدند کــه مــورد بررســی قــرار گرفتنــد. بررســی 
ــن و خلاصــه  ــه عناوی ــه، کلی ــن مرحل ــات، در ای و گزینــش مطالع
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مقــالات بــر اســاس معیارهــای لازم مــورد بررســی قــرار گرفتنــد، 
ایــن معیارهــا شــامل مقــالات مرتبــط بــا الگوهــای ارزشــیابی رایج 
در برنامــه آموزشــی دانشــگاهی، الگوهــای ارزشــیابی در آمــوزش 
ــاس  ــن اس ــر ای ــد و ب ــی( بودن ــه )انگلیس ــان مقال ــتاری و زب پرس
مقــالات مرتبــط انتخــاب و مقــالات بــدون ارتبــاط و مقالاتــی کــه 
فاقــد متــن کامــل بودنــد و آنهایــی کــه کیفیــت مناســبی نداشــتند 
از مطالعــه خــارج گردیدنــد. بررســی تناســب مقــالات توســط دو تن 

از محققیــن بــه شــکل مــورد بررســی قــرار گرفــت. امــکان مخفــی 
کــردن نــام نویســندگان وجــود نداشــت. محتــوای انتخــاب شــده 
بــه دقــت چندیــن بــار مطالعــه و خلاصــه بــرداری شــد. پــس از 
تســلط کامــل بــر موضــوع، جنبــه هــای مختلــف مقــالات مــورد 
قیــاس و بررســی قــرار گرفتنــد. مقــالات انتخــاب شــده در جــدول 

1 آمــده اســت. 

جدول1. مشخصات مقالات وارد شده در مطالعه حاضر
نتیجه مطالعههدف مطالعهسال مطالعهنویسنده اول ردیف

1Scriven2010 :چارچوب ارزشیابی برنامه های آموزش پرستاری
CIPP کاربرد مدل

مدل ارزشیابی CIPP به عنوان یک چارچوب ارزیابی 
کلی برای برنامه های آموزش پرستاری.

2Stake1983ارائه مدلهای ارزشیابی، با تاکید بر مدل ارزشیابی پاسخگو ارزشیابی برنامه به ویژه ارزشیابی پاسخگو

3Billings2019تاکید بر به کارگیری مدلهای ارزشیابی در مهارتهای راهنمایی برای اساتید پرستاری
بالینی به عنوان یکی از چهار مولفه آموزش پرستاری

4Stufflebeam2005 مدل های ارزشیابی، دیدگاه ها در مورد ارزشیابی
آموزشی و انسانی

تشریح دیدگاه تاریخی و مقالات در مورد ارزشیابی، 
استانداردهای ارزشیابی، اصلاح ارزشیابی برنامه 

5Emerson2007مشارکت دانشجو در خودارزیابی و تعیین هدف  آموزش پرستاری در محیط بالینی

6Escallier2012 نوآوری در طراحی پروتکل ارزیابی دانشکده
پرستاری

توسعه مدل جدیدی از یک پروتکل ارزشیابی برای بهبود 
کیفیت 

7 Neary2001 ارزیابی پاسخگو: ارزیابی صلاحیت بالینی
دانشجوی پرستاری

ارائه رویکرد جدید  برای ارزیابی مستمر دانشجویان بر 
اساس مدل  Benerاز مبتدی تا متخصص و سه مرحله 

 Stakeسوابق، فعالیت و نتیجه

8Jervis2013
چرا مربیان پرستاری نسبت به دانشجویان 

پرستاری که استانداردهای عملکرد بالینی را 
رعایت نمی کنند، کوتاهی می کنند؟

یافته ها حاکی از مشکلات مربوط به ارزشیابی و ثبت 
نگرش ها است.

9Brandon2014 -مطالعات موردی از چهار مدل ارزشیابی هدف
آزاد

برای کاربرد و استفاده بیشتر، نیاز به واضح سازی الگو 
ارزشیابی هدف- آزاد در مرحله عملی می باشد.

10Popham1995 استراتژی انقراض- عقب ماندگی برای ارزیابان
آموزشی

ارزشیابی آموزشی به دلیل منفعت بسیار و مستقیم آن، 
ضروری است که ارتقا یابد.

11Rafiee2014 مشکلات و چالش های ارزشیابی بالینی
دانشجویان پرستاری: یک مطالعه کیفی

علاوه بر تمرکز بر ارتقاء فرم های ارزشیابی بالینی فعلی، 
باید سایر روش های ارزشیابی بالینی مناسب و عینی 

را به کار گیرند و یک ارزشیابی بالینی تکوینی و جمعی 
انجام دهند.

12Hurteau1985بیان مزایا و محدودیت ها و توصیه های ویژه برای بهبود مزایا و معایب ارزیابی پاسخگو
ارزشیابی مدل پاسخگو

13Kimpel2010 تغییر ادراکات و دیدگاه های اساتید: مطالعه
موردی در دانشگاه هنرهای لیبرال، میدوسترن

استفاده از ارزیابی هدف - آزاد در یک روش ارزشیابی 
متمرکز بر شناسایی نتایج پیش بینی نشده ای کمک کرد 

که می تواند برای ارزیابی دانشگاه مفید باشد.

14Dent2008ارائه مدلهای کاربردی ارزشیابی در مهارتهای بالینیراهنمای کاربردی برای مدرسان علوم پزشکی

15Darussalam2010در ارزشیابی برنامه در آموزش عالی )CIPP( مقایسه مدلها و توصیه به کاربرد مدل
ارزشیابی برنامه های آموزشی.

16Lippe2018 برای ارزیابی کیفیت و CIPP استفاده از مدل
شایستگی برنامه آموزش پرستاری

استفاده مناسب از مدل )CIPP( به عنوان یک راهنمای 
ارزشمند برای ارزشیابی عمیق برنامه درسی پرستاری 

17Shinkfield2010 ارزشیابی مدرس: راهنمای عمل موثر
راهنمایی حول چهار موضوع اصلی: استانداردهای حرفه 

ای، راهنمای بکارگیری استانداردها، ده مدل برای 
ارزشیابی و تجزیه و تحلیل مدلهای انتخابی.
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18Bhuttah2019 تجزیه و تحلیل مراحل تدوین برنامه درسی از
دیدگاه تایلر، تابا و ویلر

مدلهای تابا و ویلر نسخه اصلاح شده تایلر هستند.
تابا برنامه درسی را از شناسایی نیازهای فراگیران آغاز 
می کند و با ارزشیابی به پایان میرساند، اما ویلر فرآیند 

تدوین برنامه درسی دایره ایست و به ارزشیابی ختم نمی 
شود،پس از اصلاحاتی از اولین قدم دوباره شروع می 

شود.
19Tudevdagva2020ارائه مدل جدید ارزشیابی برای فرآیندهای پیچیده ارزشیابی ساختار گرا

20Joseph2021با رشد روزافزون نیازها و برنامه درسی، باید الگوهای مروری: مدل های ارزشیابی برنامه درسی
موجود ارزشیابی بازنگری و مدلهای جدید ایجاد شود.

21Tyler2013ارزشیابی برنامه درسی و تجدید نظر در مواردی که مؤثر اصول اساسی برنامه درسی و آموزشی
نبوده است.

22Hogan2007 توسعه تاریخی ارزشیابی برنامه:بررسی گذشته
و حال

ارائه پنج رویکرد ارزشیابی مورد استفاده توسط پزشکان 
در حال حاضر و ارائه بینشی در مورد آینده ارزشیابی 

برنامه 

23Khosravi2012
دیدگاه دانشجویان پرستاری در مورد چالش های 
ارزیابی دانشجویان در محیط های بالینی: یک 

مطالعه کیفی

فرآیند ارزشیابی دانشجویان پرستاری برای اطمینان از 
دستیابی آنها به اهداف یادگیری بالینی نیاز به بازنگری 

کلی دارد.

24 Chambers2002 مروری بر برخی مسائل در ارزیابی عملکرد بالینی
پرستاران به همان اندازه که برای عملکرد خود پاسخگو 
هستند، برای ارزیابی دقیق مهارتهای بالینی دانشجویان 

پرستاری نیز پاسخگو باشند.

25Owston2008مدل ها و روش های ارزشیابی
ارزشیابان برای یک ارزشیابی موفق باید به جنبه هایی 

مانند مخاطبان و نیازهای آنها، اهداف بیان شده، 
ارزشیابی کمی، کیفی یا ترکیبی از روش ها توجه کنند.

26Singh2004 چارچوب ارزیابی برای برنامه های آموزش
CIPP پرستاری: کاربرد مدل

این چارچوب ارزشیابی برای برنامه ارزشیابی پرستاری 
مفید و قابل اجرا است.

27Stavropoulou2014 ارزشیابی برنامه های آموزشی – سهم تاریخ در
تفکر ارزشیابی نوین

تاریخچه ارزشیابی ویژگی های متناقض ارزشیابی 
آموزشی، سودمندی آن در زمینه های آموزشی مختلف 
و پیچیدگی آن در اجرا را مشخص کرده و نهایت منجر 
به توسعه  ارزشیابی جدید با تمرکز بر انعطاف پذیری و 

ترکیب روش ها شده است.

28Kim Anh2018 مدل های ارزشیابی در برنامه آموزشی: نقاط قوت
و ضعف

مدلهای ارزشیابی مزایا و معایبی دارند، بنابراین ارزیابان 
باید با در نظر گرفتن نیازها و تجارب ارزشیابی خود، مدل 

مناسب برای ارزشیابی انتخاب کنند.

29Frye2012ارائه برخی مدلهای رایج ارزشیابی به مربیان در جهت مدل های ارزیابی برنامه ها و نظریه های مرتبط
اطمینان بیشتر در ارزشیابی برنامه

30Imanipour2012 ارزشیابی بالینی دانشجویان پرستاری از دیدگاه
دانشجویان و مربیان

روش ارزشیابی تنها بر اساس یک فرم کلی از ایده 
مربی بدون هیچ قاعده ای، کافی نیست. لازم است سایر 
روشهای ارزشیابی بالینی برای قضاوت دقیقتر درمورد 

عملکرد بالینی دانشجویان اعمال شود.

31Elcigil2007 مربیان با ارزشیابی کافی، بازخورد مثبت دانشجویان را مشکلات دانشجویان پرستاری با مربیان بالینی
افزایش دهند، بار تحصیلی دانشجویان را کم کنند.

32Gomez2019بررسی انتقادی در مورد روشهای ارزیابی عملکرد ارزیابی عملکرد مدرسان در آموزش عالی
مدرسان دانشگاه است.

33Mahara 1998 چشم انداز ارزیابی بالینی در آموزش
پرستاری

استفاده از مدلهای رایج ارزشیابی در فرآیندهای 
ارزشیابی بالینی به عنوان یک اصل مهم باید مد نظر 

مربیان پرستاری قرار گیرد.

34Parsa-Yekta2010
درک و تجربیات دانشجویان پرستاری ایران 

از فرآیند ارزشیابی: یک مطالعه تحلیل 
موضوعی

برای افزایش احساس انصاف و عدالت در مورد 
ارزشیابی دانشجویان پرستاری نیاز به ایجاد تغییر 

در فرآیند ارزیابی وجود دارد.
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یافته ها
ــورد روش  ــالات در م ــده از مق ــل آم ــه عم ــاي ب ــي ه در بررس
هــای ارزشــیابی، انــواع مختلفــی مــدل هــای ارزشــیابی در دهــه 
هــای مختلــف ایجــاد شــده اســت ]17[، امــا چهــار مــدل هــدف 
Tyler، مــدل پاســخگوی Stake، مــدل هــدف – آزاد Scriven و 

مــدل CIPP، بــه طــور گســترده در ارزشــیابی آموزشــی و بــه ویــژه 
ــرای درک  ــرد دارد ]18, 19[. ب ارزشــیابی آموزشــی پرســتاری کارب
بهتــر موضــوع ابتــدا ضــروری اســت اصـــطلاح ارزشــیابی، ماهیت 
ــرد مــدل در  و ویژگــی مــدل، نقــاط ضعــف و قــوت مــدل و کارب

پرســتاری بررســی و مــرور گــردد.
ارزشیابی

ارزشــیابی یــک فرآینــد مســتمر از جمــع آوری و توصیــف داده هــا 
را کــه مبنایــی را بــرای تصمیــم گیــری اســت فراهــم مــی کنــد. 
ــه ایــن صــورت تعریــف می شــود:  ــر ب ــه طــور دقیق ت ارزشــیابی ب
» فرآینــد نظــام دار بــرای جمــع آوری، تحلیــل و تفســیر اطلاعــات 
کــه تعییــن مــی شــود آیــا هــدف هــای مــورد نظــر تحقــق یافتــه 
ــی  ــه میزان ــه چ ــا ب ــتند و ی ــن هس ــق یافت ــال تحق ــا در ح ــد ی ان

تحقــق یافتــه اســت ]17[.
ــد  ــا مانن ــیعی از فعالیت ه ــف وس ــامل طی ــی ش ــیابی آموزش ارزش
ارزشــیابی دانشــجو، ســنجش، آزمــون، ارزشــیابی برنامه، ارزشــیابی 
ــی، اعتباربخشــی دانشــگاه و ارزشــیابی برنامــه درســی اســت  مرب
ــرای  ــوان ب ــیابی را می ت ــای ارزش ــاص، داده ه ــور خ ــه ط ]1[. ب
ــه  ــه، تهی ــای بودج ــبه هزینه ه ــی، محاس ــای اعتباربخش بازدیده
اطلاعــات، حمایــت از نــوآوری هــای آموزشــی و پاســخگو بــودن 
در برابــر نتایــج برنامــه، توانمندســازی اســاتید و  توســعه حرفــه ای 
کارکنــان و بررســی تأثیــرات برنامه ریزی شــده و واقعــی برنامــه بــا 
جامعــه و ایجــاد تغییرات متناســب مــورد اســتفاده قــرار داد ]3, 20[. 
تاریخچــه ي ارزشــیابي بــه 2200 ســال قبــل از میــلاد بــر                
ــر ارزشــیابي وجــود داشــته  ــن شــواهدي دال ب مــي گــردد در چی
ــی  ــت دوره زمان ــه هف ــاداوس و Stufflebeam آن را ب ــت، م اس
تقســیم کردنــد: عصــر اصلاحــات )قبــل از 1900(، عصــر کارایــی 
و آزمایــش )از 1900 تــا 1930(، عصــر تایلــری )از 1930 تــا حــدود 
1945(، عصــر معصومیــت )از 1946 تــا 1957(، عصــر توســعه )از 
ــا 1983(،  ــدن )از 1973 ت ــه ای ش ــر حرف ــا 1972( عص 1958 ت

ــون( ]15[. ــازی )1983 تاکن ــه س ــعه و یکپارچ ــر توس عص
ــادی الگــو و مــدل ارزشــیابی در دهــه هــای  ــد تعــداد زی هــر چن
مختلــف ایجــاد شــده اســت، امــا چهــار مــدل هــدف Tyler، مــدل 
 ،CIPP و مــدل Scriven مــدل هــدف - آزاد ،Stake پاســخگوی
ــژه ارزشــیابی  ــه وی ــه طــور گســترده در ارزشــیابی آموزشــی و ب ب

برنامــه آموزشــی پرســتاری کاربــرد دارد. 
Tyler 1- مدل هدف

Tyler 1-1 تعریف مدل هدف

ــش آن  ــخ پیدای ــه تاری ــي ک ــیابي آموزش ــوي ارزش ــتین الگ نخس
 Ralph W. ــط ــردد، توس ــی گ ــاز م ــلادی ب ــه 1930 می ــه ده ب
ــا رویکــرد  ــه ان الگــو ی ــل ب ــن دلی ــه همی ــف شــد، ب Tyler تعری

ارزشــیابی Tyler یــا تایلــری  مــی گوینــد ]16[. رویکــرد ارزشــیابی 
Tyler بــر ایــن مبناســت کــه تعییــن کنــد هــدف هــاي آموزشــي 

برنامــه درســي تــا چــه میزانــي تحقــق یافتــه انــد ]1[. روش تایلــر 
جهــت ارزشــیابي نــه تنهــا توانســت توانایــي هــاي علمــي و عملی 
ــي جهــت  ــل قبول ــد بلکــه مــلاک قاب ــي کن دانشــجویان را ارزیاب
ارزشــیایي خــود برنامــه هــاي آموزشــي نیــز معرفــي نمــود ]15[. 
Tyler نقــش اساســی در توســعه ارزشــیابی آموزشــی داشــته اســت 

ــر  ــیابي فراگی ــي ارزش ــه معن ــي ب ــیابي آموزش ــل از او ارزش ــا قب ت
ــر ایــن مفهــوم  ــود ]21[، امــا تایل )امتحــان گرفتــن از دانشــجو( ب
را تغییــر داد و از دیــدگاه Tyler ارزشــیابي فقــط ارزشــیابي فراگیــر 
ــر  ــه موفقیــت ســازمان مبنــي ب نیســت بلکــه ارزشــیابي کامــل ب
اینکــه تــا چــه حــد مــي توانــد فراگیــر را بــه هــدف برســاند، توجــه 
دارد. بــه عبارتــی در الگــو تایلــر بجای توجــه بــه درون داد و فرایند، 
محصــول مــورد ارزشــیابي قــرار مــي گیــرد و نتایــج آن به سیســتم 

بازخــورد داده مــي شــود ]15[.
Tyler 1-2. ماهیت و ویژگی های مدل هدف

ماهیــت مــدل هــدف Tyler ارزیابــی میــزان دســتیابی بــه اهــداف 
ــی  ــدل Tyler مبتن ــت ]22[. م ــی اس ــه آموزش ــد برنام ــا مقاص ی
ــد  ــه بای ــاد داشــت ک ــت، Tyler اعتق ــرا اس ــدف گ ــه ه ــر نظری ب
هدفهــای کلــی از طریــق ســه منبــع: موضــوع مــورد نظــر، فراگیــر 
و جامعــه تعییــن شــوند ]23[. ارزیابــی بــا اســتفاده از مــدل هــدف 
Tyler دارای ســه مرحلــه اساســی اســت، ابتــدا اهــداف آموزشــی 

مشــخص شــده اســت. در مرحلــه دوم، داده هــای عملکــرد جمــع 
آوری مــی شــود. مرحلــه نهایــی مقایســه داده هــای عملکــرد بــا 
اهــداف مشــخص شــده اســت ]24[. مــدل اهــداف Tyler تنها می 
توانــد بــرای ارزشــیابی برنامــه هایــی کــه دارای اهــداف روشــن و 
پایــدار هســتند اســتفاده شــود ]15[. بنابرایــن، قبــل از تصمیــم بــه 
اســتفاده از مــدل هــدف Tyler، ارزشــیاب بایــد مطمئــن شــود کــه 
اهــداف برنامــه ارزشــیابی شــده در طــول اجــرای برنامــه واضــح 
ــه  ــه برنام ــد ســطحی را ک ــر ارزشــیاب بخواه ــدار اســت. اگ و پای
ــرآورده مــی کنــد، شناســایی کنــد،  اهــداف مــورد نظــر خــود را ب

مــدل اهــداف Tyler بهتریــن انتخــاب اســت ]25[.
اصــول مــدل Tyler پاســخ بــه ایــن ســوالات را در بــر مــی گیــرد: 
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»اهــداف آموزشــی برنامــه درســی چــه بایــد باشــد؟ چــه تجــارب 
ــه اهــداف  ــد ب ــا دانشــجویان بتوانن ــد ایجــاد شــود ت یادگیــری بای
دســت یابنــد؟ تجــارب یادگیــری چگونــه بایــد ســازماندهی شــوند 
ــد اثربخشــی  ــه بای ــد؟ چگون ــر تجمعــی آنهــا افزایــش یاب ــا تأثی ت

برنامــه درســی ارزیابــی شــود؟ ]15[.
Tyler 1-3. نقاط قوت و ضعف مدل هدف

مــدل هــدف Tyler دارای چندیــن نقطــه قوت در ارزشــیابی اســت. 
بدیهــی اســت کــه مــدل Tyler مبتنــی بــر هــدف گرایــی اســت 
ــری  ــدف گی ــرای ه ــیله ای ب ــوان وس ــه عن ــه درســی را ب و برنام
ــدف  ــرد. ه ــی گی ــر م ــی در نظ ــدف آموزش ــک ه ــمت ی ــه س ب
ــه  ــوان هــدف برنام ــه عن ــار دانشــجویان ب ــدل، رشــد رفت ــن م ای
ــی  ــه درس ــر برنام ــعه بهت ــث توس ــدل باع ــن م ــت. ای ــی اس درس
وکمــک بــه دانشــجویان در دســتیابی بــه نتایــج رفتــاری مشــخص                        
مــی شــود ]10[. در مــدل Tyler بــه جــای ورودی های ســازمانی و 
آموزشــی، بــر نتایــج یادگیــری تأکیــد می-شــود بنابرایــن نیــاز بــه 
انــدازه گیــری اهــداف تعریــف شــده رفتــاری دارد ]23[. علیرغــم 
مزایایــی کــه اهــداف رفتــاری بــرای طراحــی برنامــه درســی بــه 
همــراه دارد، انتقاداتــی را مــی تــوان در حــوزه ارزشــیابی آموزشــی 

بــه آن وارد کــرد. 
ــتفاده  ــا اس ــیابی ب ــه ارزش ــد ک ــاد می کنن ــگ انتق ــگ و یان هوان
ــی  ــرد کم ــه کارب ــود و ارزش برنام ــدف Tyler در بهب ــدل ه از م
دارد، زیــرا ایــن مــدل بازخــوردی را ارائــه نمی کنــد تــا ارزشــیابان 
 .]26[ آگاه شــوند  پیشــرفت ها  بــا  برخــورد  نحــوه  مــورد  در 
ــف  ــاط ضع ــی از نق ــه برخ ــز ب Stufflebeam و Shinkfield نی

مــدل Tyler ماننــد قــرار دادن ارزشــیاب در نقــش فنــی و تمرکــز 
عمدتــاً بــر اهــداف اشــاره مــی کننــد ]4, 19[. همچنیــن بــا توجــه 
ــوان  ــدار نیســتند و مــی ت ــه اینکــه اهــداف برنامــه همیشــه پای ب
ــن،  ــر داد. بنابرای ــه تغیی ــرای برنام ــه اج ــا زمین ــا را متناســب ب آنه
مــدل هــدف Tyler بــرای برنامــه هایــی بــا اهــداف نامشــخص و 

ــی باشــد ]15[. ــدار مناســب نم ناپای
1-4. کاربرد مدل هدف Tyler در پرستاری

علیرغــم انتقــادات گســترده از اصــول Tyler بــرای طراحــی یــک 
برنامــه درســی، نمی تــوان تاثیــری کــه کار او بر آموزش پرســتاری 

ــه  ــن ده ــی چندی ــفه رفتارگرای ــرد. فلس ــکار ک ــت را ان ــته اس داش
اســت کــه بــر آمــوزش تأثیــر گذاشــته اســت. آمــوزش پرســتاری 
نیــز از ایــن تأثیــر مســتثنی نیســت. بدیهــی اســت کــه آمــوزش 
پرســتاری از ســاخت برنامــه تــا ارزشــیابی پایــه محکمــی در روش 
ــب  ــتار اغل ــان پرس ــه دارد ]27[. مربی ــه دار رفتارگرایان ــای ریش ه
برنامــه درســی مبتنــی بــر محتــوا و نتیجــه محــور را بــر اســاس 
تأثیــر ارزشــیاب هــای خارجــی توســعه مــی دهنــد. ارزشــیابی ایــن 
 Tyler ــق ــی و منط ــا رفتارگرای ــتقیماً ب ــز مس ــداف نی ــج و اه نتای
ارتبــاط دارد. بــرای ســازماندهی محتــوای ارائــه شــده در آمــوزش 
ــتاری  ــد پرس ــد فرآین ــی مانن ــوب های ــب از چارچ ــتاری، اغل پرس
اســتفاده مــی شــود. فرآینــد پرســتاری، یــک روش اســتاندارد بــرای 
نزدیــک شــدن بــه مراقبــت از بیمــار نمونــه دیگــری از چارچــوب 
ســازماندهی اســت کــه اغلــب اســتفاده مــی شــود. نمونــه دیگــری 
از چارچــوب طبقــه بنــدی مــورد اســتفاده در آمــوزش پرســتاری، 
ــم و نشــانه  ــوژی، علائ مــدل زیســت پزشــکی اســت کــه فیزیول

هــای بیمــار را تقســیم و عینیــت مــی بخشــد ]28[.
CIPP 2. مدل

CIPP 2-1. تعریف مدل

مــدل )CIPP( یکــی از قدیمی تریــن مدل هایــی اســت کــه 
توســط Daniel Stufflebeam در اواخــر دهــه 1960 ســاخته شــد. 
اســتافیل بیــم و همکارانــش احســاس کردنــد کــه بــه کارگیــری 
رویکردهــای تایلــری در ارزشــیابی ناکافــی هســتند و برنامــه هــای 
ــاره توســعه و بررســی شــود ]10[. ایــن مــدل  ارزشــیابی بایــد دوب
ابتــدا بــرای کمــک بــه بهبــود و دســتیابی بــه پاســخگویی بــرای 
ــا  ــا بعده ــد، ام ــالات متحــده ایجــاد ش ــدارس ای ــای م ــه ه برنام
بــه طــور گســترده در بســیاری از زمینــه هــا ماننــد برنامــه هــای 
ــش  ــی در ارت ــارت، حت ــتی، تج ــای بهداش ــه ه ــی، حرف اجتماع
ــاور شــکل  ــن ب ــه شــد. الگــوي CIPP برای ــه کار گرفت ــره ب و غی
گرفتــه کــه مهمتریــن هــدف ارزشــیابي، بهبــود برنامــه و نــه اثبات 

ــه اســت ]19[.  برنام
CIPP 2-2. ماهیت و ویژگی های مدل

ــل  ــي از مراح ــف یک ــاظ مخف ــدام از الف ــر ک ــدل CIPP ه در م
ــد. ــي باش ــیابي م ارزش
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نوع تصمیمزمانتعریفنوع بررسیمراحل

C Context
ارزیابی زمینه

برنامهریزي ابتدایي و محیط اجرایي طرح بررسي مي شود. در 
اینجا امکان دارد برنامه هنوز اجرا نشده باشد و نیاز به اجري 

برنامه و امکانات مورد نیاز بررسي مي شود.
ارزیابی نیازها، مشکلات و فرصت ها قبل از تأیید برنامه

در یک محیط تعریف شده 

IInput
ارزیابی ورودی

ساخت یک برنامه پس از تأکید اجرایي، شامل برنامه استراتژي 
معروف به « برنامه اولیه1« است که شامل برنامه ي زمان 

بندي و برنامه مدیریت امکانات و پرسنل مي باشد.
قبل از شروع برنامه

ارزیابی برنامه های کاری و بودجه 
استراتژی های انتخاب شده برای 

اجرای برنامه ها 

P Process
ارزیابی فرآیند

برنامه درحال اجرا است و نحوه ي تغییر درون دادهاي طي 
برنامه و ایجاد برون داد بررسي مي شود و این قسمت در واقع 

یک برنامه کنترل کیفیت در حین اجرا است.
درحیناجراي برنامه

نظارت و ارزیابی فعالیت های انجام 
شده در طول اجرای برنامه ها یا 

پروژه ها 

PProduct
ارزیابی محصول

اثر نهایي برنامه و برون داد آن است. در واقع چیزي که اکثر 
افراد با آن آشنا بوده و آن را هدف برنامه مي شمارند. اینکه چه 
کارهایي انجام شده و چه کارهایي انجام نشده و شامل کلیه 

پیامدهاي خواسته شده )اهداف برنامه(و خواسته نشده )عوارض 
برنامه( مي باشد.

در زمان پایان برنامه

شناسایی و ارزیابی نتایج کوتاه مدت، 
بلند مدت، مورد نظر یا ناخواسته 

برنامه ها یا پروژه ها 

مــدل CIPP تــلاش مســتمری بــرای شناســایی و تصحیــح 
ــن  ــت و همچنی ــیابی اس ــل ارزش ــده در عم ــام ش ــتباهات انج اش
ــاز  ــورد نی ــد م ــای جدی ــش رویه ه ــداع و آزمای ــرای اب ــی ب راه
بــرای اقدامــات مؤثرتــر اســت. ایــن مــدل مبتنــی بــر »یادگیــری 
ــی  ــر هــر دو ارزیاب ــق انجــام« اســت ]16[. مــدل CIPP ب از طری
ــه، ورودی،  ــای زمین ــی ه ــد دارد. ارزیاب ــي تاکی ــی و تراکم تکوین
فرآینــد و محصــول بــه ترتیــب ایــن ســئوالات را مطــرح می کننــد 
کــه چــه کارهایــی لازم  اســت انجــام گیــرد؟ چگونــه بایــد انجــام 
گیرنــد؟ آیــا انجــام گرفتــه انــد؟ آیــا اثربخــش بــوده اســت؟ ]15[
ــود  ــی خ ــرای ارزیاب ــدل CIPP ب ــد از کل م ــی توان ــاب م ارزی
اســتفاده کنــد یــا فقــط یــک بعــد از مــدل CIPP را بــرای اســتفاده 
ــرای  ــاص ب ــتورالعمل خ ــک دس ــم ی ــتافل بی ــد. اس ــاب کن انتخ
ــرد  ارزشــیابان پیشــنهاد مــی کنــد، کــه اهــداف، روش هــا و کارب
هــر یــک از اجــزای مــدل CIPP را بیــان مــی کنــد. بــر اســاس 
ایــن دســتورالعمل، ارزشــیابان مــی تواننــد تصمیــم بگیرنــد کــه از 
کــدام جــزء یــا بعــد CIPP بــرای ارزشــیابی خــود اســتفاده کننــد و 

ــد اتخــاذ کننــد ]29[. چــه روشــی را بای
CIPP 2-3. نقاط قوت و ضعف مدل

ــه روز  ــب ب ــور مرت ــه ط ــی دارد و ب ــابقه طولان ــدل CIPP س م
شــده اســت ]19[، بنابرایــن در ارزیابــی بســیار ســودمند اســت. ایــن 
مــدل بــه راحتــی در موقعیــت هــای ارزیابــی چندگانــه اعمــال مــی 
ــول(  ــد، محص ــه، ورودی، فرآین ــف )زمین ــد مختل ــار بع ــود. چه ش
مــدل CIPP را مــی تــوان بــه عنــوان کل فرآینــد بــرای ارزیابــی 
برنامــه هــا یــا پــروژه هــا مــورد اســتفاده قــرار داد یــا مــی توانــد 
بــه طــور جداگانــه بــرای مطابقــت بــا نیــاز ارزیابــی اعمــال شــود، 
ارزیابــی زمینــه بــرای تصمیم گیری هــای برنامه ریــزی بــرای 

ــاختار  ــه س ــی ورودی ب ــود؛ ارزیاب ــتفاده می ش ــداف اس ــن اه تعیی
کمــک  آموزشــی  رویه هــای  طراحــی  بــرای  تصمیم گیــری 
ــتفاده،  ــرای اس ــا ب ــرای تصمیم ه ــد اج ــی فرآین ــد؛ ارزیاب می کن
نظــارت و بهبــود رویه هــا اســت. ارزیابــی محصــول بــرای 
ــه  ــه منظــور قضــاوت و واکنــش نســبت ب تصمیمــات بازیافــت ب

ــی شــود ]15[. ــال م ــا اعم ــه ه ــج حاصــل از روی نتای
اســتافل بیــم راهنمایــی روشــنی را در مــورد زمــان، چرایــی و نحوه 
اســتفاده از مــدل CIPP بــه ارزیابــان ارائــه مــی دهــد، بــر اســاس 
ــد  ــم بگیرن ــد تصمی ــیابان می توانن ــی، ارزش ــن راهنمایی های چنی
ــک  ــط ی ــا فق ــد ی ــال می کنن ــدل CIPP را اعم ــام م ــا تم ــه آی ک
بعــد خــاص را بــرای اســتفاده در ارزیابــی خــود انتخــاب می کننــد 
ــیابی  ــدل CIPP را در ارزش ــتفاده از م ــل اس ــن دلی ــه همی ]11[. ب

آســان کــرده اســت، 
علیرغــم اینکــه CIPP بــه طــور گســترده مــورد اســتفاده قــرار می 
گیــرد، دارای اشــکالاتی اســت کــه باید قبــل از اســتفاده از آن برای 
ارزشــیابی در نظــر گرفتــه شــود. اولا ایــن مــدل شــبیه نیازســنجی 
اســت. ارزیابــی زمینــه زمانــی کــه بــه نیازهــا مــی پــردازد، دارای 
برخــی ویژگیهــای مشــترک بــا نیازســنجی اســت. ثانیــا، اگــر کل 
مــدل اعمــال شــود، اســتفاده از مــدل زمــان زیــادی را مــی گیــرد 

.]15[
2-4.کاربرد مدل CIPP در پرستاری

ــام  ــرای انج ــتاری ب ــان پرس ــط محقق ــا توس ــدل CIPP باره م
ارزشــیابی مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت ]11[. برنامــه هــای 
پرســتاری بایــد یــک برنامــه درســی بــا کیفیــت بالا داشــته باشــند 
ــیابی  ــد ]5[. ارزش ــل کن ــارغ التحصی ــه را ف ــتاران نمون ــه پرس ک
سیســتماتیک از مولفــه هــای کلیــدی آمــوزش پرســتاری اســت. 
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ــوزش  ــتگی آم ــت و شایس ــیابی کیفی ــکان ارزش ــدل CIPP ام م
ــتفاده  ــورت اس ــد، در ص ــی کن ــم م ــتاری فراه ــه پرس را در برنام
مناســب از مــدل، یــک راهنمــای ارزشــمند بــرای ارزیابــی عمیــق 
برنامــه درســی عمــل مــی کنــد ]30[. مــدل CIPP یــک چارچــوب 
تجویــزی و در عیــن حــال انعطاف پذیــر بــرای ارزیابی هــای 
دقیــق ارائــه می کنــد. ایــن مــدل بــرای تصمیم گیــری و ارزیابــی 
ــد اســت  ــتاری مفی ــای درســی پرس ــواع برنامه ه ــدی در ان جمع بن

.]11[
Scriven 3. مدل هدف - آزاد

Scriven 3-1.تعریف مدل هدف - آزاد

 Scriven مــدل ارزیابــی هــدف آزاد در ســال 1972 توســط
ــن الگــوي ارزشــیابي  Michael ایجــاد شــد ]10[. حاصــل کار ای

آن اســت کــه در ابتــدا تلاشــي شــود کــه خواســت فراگیــران در 
برنامــه وارد شــود و در پایــان نیــز ســعي شــود بــه طــرق مختلــف و 
بــا ارزشــیابي برنامــه آموزشــي نشــان داده شــود کــه تــا چــه میزان 
بــه درخواســت هــا و نیــاز هــاي فرگیــران توجــه شــده اســت ]31[. 
الگــوي ارزشــیابي هــدف-آزاد در مقابــل ارزشــیابي مبتنــي بر هدف 
اســت. در ارزشــیابي مبتنــي برهــدف، هدفهــای کلــی و هدفهــای 
ــیابي  ــص ارزش ــد و متخص ــی گیرن ــرار م ــد ق ــورد تاکی ــق م دقی
علاقــه منــد بــه ایــن اســت کــه بدانــد تــا چــه میزانــي آن هدفهــا 
تحقــق یافتــه انــد. در الگــوي ارزشــیابي هــدف- آزاد، عــلاوه بــر 
اینهــا، بــر بــازده هــاي پیــش بینــي نشــده برنامــه آموزشــي نیــز 
تاکیــد مــي شــود. با ایــن حــال، اســکریون ارزشــیابي هــدف – آزاد 
را بــه عنــوان جانشــین بــراي ارزشــیابي مبتنــي بــر هدف پیشــنهاد 
نــداده اســت، بلکــه آن را مکمــل ارزشــیابي مبتنــي بــر هــدف مــي 
دانــد ]7[. یکــي از نتایــج اصلــي شــیوه ي ارزشــیابي هــدف- آزاد 
آنســت کــه بــه عامــل ارزشــیابي وســعت دیــد بیشــتري مــي دهــد 
تــا نتایــج حاصــل ازاجــراي یــک برنامــه، نتایــج خواســته شــده و 
ناخواســته از آن را مــورد ارزشــیابي قــرار دهــد. اســکریون در دفاع از 
ارزشــیابي هــدف- آزاد خــود مــي گویــد » هــدف هــاي آموزشــي 
را نبایــد چشــم بســته پذیرفــت، بلکــه بایــد آنهــا را ماننــد هــر چیــز 

دیگــري بــه دقــت مــورد ارزشــیابي قــرار داد« ]32[. 
Scriven  3-2. ماهیت و ویژگی های مدل هدف – آزاد

بــر خــلاف ارزشــیابی مبتنــی بــر هــدف، ارزیابــی هــدف- آزاد بــر 
نتایــج برنامــه آموزشــی، ناخواســته و پیــش بینــی نشــده تمرکــز 
مــی کنــد. ارزیــاب هــدف آزاد بــا نظریــات طراحــان آموزشــی در 
رابطــه بــا آنچــه کــه مــی خواهنــد بــه آن دســت یابنــد ســروکار 
نــدارد، بلکــه بــه نتایــج حاصــل از برنامــه هــای آموزشــی طراحــان 
توجــه مــی کنــد. ارزیابــی هــدف آزاد بــه گونــه ای عمــل می کنــد 

ــروژه را تشــخیص دهــد و در  ــی پ ــرات کل ــد اث کــه ســعی می کن
ــداف  ــا اه ــه ی ــی از برنام ــات »کاذب« ناش ــال از اطلاع ــن ح عی
پــروژه اجتنــاب کنــد. بــه ایــن ترتیــب مــی تــوان اثــرات جانبــی 
ناشــی از اهــداف پــروژه هــا یــا برنامــه هــای آموزشــی را کاهــش 
داد. بــه عبــارت دیگــر، ارزیابــان تحــت تأثیــر اهــداف پــروژه هــا 
یــا برنامــه هــا قــرار نمــی گیرنــد. بــا ایــن حــال، ایــن بــدان معنــا 
ــی  ــه عنــوان جایگزیــن ارزیاب نیســت کــه ارزشــیابی هــدف آزاد ب
مبتنــی بــر هــدف توصیــه مــی شــود. ارزیابــی بــدون هــدف بــرای 
 Scriven اســتفاده بــه عنــوان مکمــل چارچــوب هدف گــرا توســط

پیشــنهاد شــده اســت ]7[.
  Scriven 3-3. نقاط قوت و ضعف مدل هدف - آزاد

یکــی از مزایــای اصلــی مــدل ارزیابــی هــدف – آزاد فراهــم کردن 
امــکان ارزیابــی طیــف وســیع تــری از نتایــج برنامــه اســت ]33[. 
بــه عبارتــی دیگــر الگــوی هــدف – آزاد ضمــن توجــه بــه تحقــق 
اهــداف تعییــن شــده، بــه تمــام نتایــج واقعــی اجــرای برنامــه هــا و 
نــه فقــط نتایــج تعییــن شــده در چهارچــوب اهــداف تعییــن شــده 
در برنامــه، توجــه و تمرکــز دارد ]34[. در ایــن رویکــرد عــلاوه بــر 
ارزشــیابی هــدف هــای برنامــه آموزشــی، بــر بــازده هــای پیــش 
بینــی نشــده برنامــه آموزشــی نیــز تاییــد شــده و از طرفــی تمامــی 
نتایــج یــک نــوآوری آموزشــی را بــدون هیــچ گونــه جهــت گیــری 
ــاور  ــه ب یــا پیــش داوری قبلــی، ســنجش و ارزیابــی مــی کنــد، ب
Scriven نقــش عمــده ارزشــیابی هدف- آزاد، کاســتن ســوگیری و 

افزایــش عینیــت اســت ]Kimpel .]7 )2010( دلیــل انتخــاب مدل 
ــی  ــش بین ــج پی ــودن آن در شــناخت نتای ــر ب هــدف – آزاد را موث
نشــده برنامــه عنــوان نمــود ]35[. دومیــن مزیــت ارزیابــی هــدف- 
آزاد ایــن اســت کــه مــی تــوان از آن بــرای تکمیــل ارزیابــی مبتنی 
بــر هــدف اســتفاده کــرد. بــه عنــوان مثــال، ارزیابــی ممکــن اســت 
هــدف- آزاد آغــاز شــود، امــا بعــداً بــا اســتفاده از داده هــای هدف- 
ــر هــدف شــود. زمانیکــه از  ــرای تحقیقــات اولیــه، مبتنــی ب آزاد ب
ارزیابــی هــدف – آزاد بــرای تکمیــل یافتــه هــای ارزیابــی مبتنــی 
بــر هــدف اســتفاده مــی شــود، مــی تــوان یــک بررســی جامــع تــر 

را انجــام داد ]36[.
بــا ایــن وجــود، اگرچــه مــدل هــدف – آزاد ســابقه طولانــی دارد، 
امــا از نظــر مفهومــی انتزاعــی اســت. بــه عبــارت دیگــر، ارزیابــی 
ــرای  ــا اســتفاده از مــدل هــدف – آزاد ب برنامــه هــای آموزشــی ب
ــه  ــدل را ب ــط م ــا فق ــرا آنه ــت، زی ــخت اس ــیار س ــان بس ارزیاب
صــورت تئــوری مــی شناســند و در عمــل از مــدل آگاهــی کافــی 
وجــود نــدارد. فقــدان دانــش در عمــل، ارزیابــان را بــه ایــن بــاور 
ــل  ــدف – آزاد در عم ــدل ه ــد از م ــی توانن ــه نم ــاند ک ــی رس م
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ــا  ــود ت ــام ش ــد انج ــتری بای ــات بیش ــد ]15[. تحقیق ــتفاده کنن اس
ــته  ــدف – آزاد داش ــدل ه ــرای م ــنی ب ــی روش روش و راهنمای
باشــیم تــا بــه طــور موثــر در دنیــای ارزیابــی مــورد بهــره بــرداری 
قــرار گیــرد. از معایــب ایــن الگــو آن اســت کــه ارزشــیابی نتایــج 
ــر نیســت و دیگــر اینکــه ســؤال هایی  ــواره امکان پذی ــه هم حاصل
ــد ارزشــیابی  ــران بای همچــون چگونگــی قضــاوت و آنچــه فراگی

ــذارد.  ــخ می گ ــدون پاس ــد را ب کنن
3-4.کاربرد مدل هدف - آزاد Scriven  در پرستاری

نتایــج پیــش بینــی نشــده، در آمــوزش علــوم پزشــکی مصادیــق 
ــود دارد  ــلا و.ج ــه عم ــان، ک ــوم پنه ــد کوریکول ــادی دارد مانن زی
ولــی در برنامــه و اهــداف اموزشــی گنجانــده نشــده اســت، لــذا بــا 
توجــه بــه اینکــه مــدل هــدف - آزاد براســاس موفقیــت و عملکــرد 
پیش بینــی نشــده اســتوار اســت، می توانــد زمینــه نــوآوری و 
ــراه داشــته باشــد  ــه هم ــزان ب ــرای برنامه ری ــی را ب ــکار عملیات ابت

.]37[
Stake 4. مدل پاسخگوی

Stake 4-1.تعریف مدل پاسخگوی

ــام  ــا ن ــیابی ب ــام ارزش ــرای انج ــتمی ب Robert E. Stake سیس

 Stake ــدل ــرد ]10[. در م الگــوی پاســخگوی در 1970 ایجــاد ک
ارزیابــی هــا بــه عنــوان پاســخگو در نظــر گرفتــه مــی شــود » اگــر 
ــا مقاصــد  ــه توجــه داشــته باشــد ت ــه فعالیت هــای برنام بیشــتر ب
برنامــه، بــه نیــاز مخاطبــان بــرای اطلاعــات پاســخ  دهــد؛ و اگــر 
ــت و  ــزارش موفقی ــود در گ ــف موج ــی مختل ــای ارزش دیدگاه ه

ــرد« ]38[. ــرار گی شکســت برنامــه مــورد اشــاره ق
Stake 4-2. ماهیت و ویژگی های مدل پاسخگوی

ــد  ــی عبارتن ــی ارزیاب ــل اساس ــر Stake )1967(، دو عم ــق نظ طب
ــای  ــه ه ــرای درک برنام ــر دو ب ــه ه ــاوت، ک ــف و قض از توصی
آموزشــی ضــروری هســتند. داده هــای توصیفــی بــر حســب اهداف 
ــه  ــدی می شــوند. اهــداف و مشــاهدات برنام و مشــاهدات طبقه بن
ــاده  ــوده و واقعــا اتفــاق افت ــا آنچــه مــد نظــر ب در صورتــی کــه ب
باشــد مطابقــت دارنــد. قضــاوت شــامل تصمیــم گیــری در مــورد 
ارزش یــا ارزش یــک عمــل آموزشــی اســت و دارای دو مبنا اســت؛ 
ــای شــخصی  ــه توســط قضــاوت ه ــق ک ــتانداردهای مطل )1( اس
ــط  ــه توس ــبی ک ــتانداردهای نس ــود و )2( اس ــی ش ــس م منعک
ــن منعکــس مــی شــود. عمــل  ــه هــای جایگزی ویژگیهــای برنام
ــدام  ــه ک ــه ب ــرد ک ــی گی ــم م ــود تصمی ــودی خ ــه خ ــاوت ب قض
ــات اداری انجــام  ــا اقدام ــه شــود و آی ــتانداردها توج ــه اس مجموع
شــود یــا خیــر ]39[. طبق نظــر Stake، هیــچ ارزش واقعــی واحدی 
بــرای هــر چیــزی وجــود نــدارد، امــا ارزش در چشــم بیننــده اســت. 

ایــن بــدان معناســت کــه ممکــن اســت بــر اســاس دیــدگاه، علاقه 
و عقایــد یــک فــرد، تفســیرهای معتبــر زیــادی از همــان رویدادهــا 
وجــود داشــته باشــد. وظیفــه ارزیــاب جمــع آوری نظــرات، نظــرات 

افــراد در داخــل و اطــراف برنامــه اســت ]39[.
ــرای  ــی ب ــردن راه ــم ک ــاب فراه ــش ارزی ــخگو، نق ــدل پاس در م
ارتبــاط و بازخــورد مــداوم در طــول فرآینــد ارزیابــی اســت. ارزیــاب 
ــت.  ــر اس ــاً درگی ــی دارد و واقع ــه آموزش ــی در برنام ــش تعامل نق
ــه از  ــی ک ــان اصل ــای ذینفع ــر » نگرانی ه ــخگو ب ــی پاس ارزیاب
ــع آوری  ــی جم ــول ارزیاب ــداوم در ط ــور م ــو به ط ــق گفتگ طری

شــده اند« تأکیــد می کنــد. 
Stake 4-3. نقاط قوت و ضعف مدل پاسخگوی

ــا اســتفاده از مــدل پاســخگو بــه ارزیابــان کمــک مــی  ارزیابــی ب
کنــد تــا درک ســریعی از برنامــه بــه دســت آورنــد و تعییــن کننــد 
کــه کــدام موضوعــات و نگرانــی هــا بــرای گــروه هــای مختلــف 
ذینفعــان مهــم تریــن هســتند ]40[. بــه عبــارت دیگــر، دیدگاه هــا 
و ارزش هایــی کــه ذینفعــان مختلــف دارنــد بــه صراحت شناســایی 
ــف  ــرای بررســی نگرانی هــای مختل ــه ای را ب می شــوند، کــه زمین
ــرای  ــی پاســخگو ب ــن، ارزیاب ــر ای ــد ]39[. عــلاوه ب فراهــم می کن
ذینفعــان نیــز ایــن فرصــت را فراهــم مــی کنــد کــه بــه بازخــورد 
ارزیــاب واکنــش نشــان دهنــد و بــا ارزیــاب در رابطــه بــا مســائل 
و نگرانــی هایشــان تعامــل داشــته باشــند. بــا ایــن حــال، عــلاوه 
ــز  ــی نی ــخگوی Stake دارای معایب ــدل پاس ــا، م ــی مزای ــر برخ ب
مــی باشــد. اولا اگــر ارزیــاب فــرد باتجربــه نباشــد، بــه کارگیــری 
مــدل بــرای ارزیابــی برنامــه هــای آموزشــی آســان نیســت ]40[. 
ثانیــاً، فرآینــد ارزیابــی بــا اســتفاده از مــدل نیــاز بــه زمــان زیــادی 
ــن  ــل بی ــالای تعام ــطح ب ــف از س ــه ضع ــومین نقط دارد ]15[. س
ــا چنیــن تعامــل بالایــی،  ارزیــاب و ذینفعــان ناشــی مــی شــود. ب
نقــش ارزیــاب مبهــم اســت و در ایــن مــورد ارزیــاب »بــه جــای 
پژوهشــگر بــه جــای یــک محقــق، بــه عنــوان یــک فــرد منبــع 
ــاف  ــیار انعط ــخگو بس ــدل پاس ــت، م ــد«. در نهای ــی کن ــل م عم
ــت  ــن اس ــی ممک ــز ارزیاب ــظ تمرک ــه، حف ــت؛ در نتیج ــر اس پذی
آســان نباشــد، کــه ممکــن اســت منجــر بــه عــدم پاســخگویی بــه 

ســوالات خــاص شــود ]41[.
4-4.کاربرد مدل پاسخگوی Stake در پرستاری 

ــان  ــی دانشــجویان توســط برخــی از ارزیاب ــی عملکــرد بالین ارزیاب
کــه در آن تاکیــد آن بــر مهــارت هــای عملــی اســت، تــا حــدودی 
نادیــده گرفتــه مــی شــود، چنیــن ارزیابــی شــامل افــراد در محیــط 
هــای تخصصــی مــی شــود. مــی تــوان از طریــق یــک اســتراتژی 
ارزیابــی بــه خوبــی تعریــف شــده از پتانســیل دانشــجو در دنیــای 
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واقعــی عمــل بالینــی کــه هــم تئــوری و هــم عمــل را ارزیابــی می 
ــی  ــت را م ــن فرص ــان ای ــه ارزیاب ــن ب ــعه داد ]42[. ای ــد، توس کن
دهــد کــه بــا نتایــج ناخواســته و غیرمنتظــره بــه شــیوه ای مثبــت 
برخــورد کننــد، یعنــی آنهــا را بــه »فرصــت هــای یادگیــری« هــم 
بــرای فراگیــران و هــم بــرای خودشــان تبدیــل کننــد. ایــن تنها در 
صورتــی مــی توانــد انجــام شــود کــه هــم فراگیــران و هــم ارزیابان 
اهمیــت پیامدهــای ناخواســته و غیرمنتظــره را بــه عنــوان بخشــی 
ــار/ ــت از بیم ــتگی در مراقب ــعه شایس ــری و توس ــد یادگی از فرآین
مشــتری تشــخیص دهنــد ]43[. تمرکــز مراقبــت هــای پرســتاری 
مشــتری/بیمار اســت. بنابرایــن آمــوزش و یادگیــری را نمــی تــوان 
ــی نشــده در  ــش بین ــرد. رویدادهــای پی ــی ک ــک خــأ ارزیاب در ی
طــول تمریــن بالینــی رخ مــی دهــد. ایــن رویدادهــا موقعیت هــای 
ــه  ــا ب ــود ت ــه شــده ب ــد کــه در نظــر گرفت ــر می دهن ــه را تغیی اولی
دانشــجویان فرصــت نشــان دادن رفتــار مشخص شــده در اهــداف 
ــای  ــه، رویداده ــی منصفان ــرای ارزیاب ــد ]44[. ب ــری را بدهن یادگی
موقعیتــی بایــد در طــول فرآینــد ارزیابــی در نظــر گرفتــه شــوند. 
ــتاری  ــت پرس ــرد مراقب ــی عملک ــه ارزیاب ــت ک ــه اس ــن توج ای
دانشــجویان را بــه یــک »ارزیابــی پاســخگو« تبدیــل مــی کنــد. در 
اینجــا ارزیابــی مســتمر مــی توانــد در ایجــاد چنیــن پویایــی خــود 

را نشــان دهــد ]27[.

بحث 
ــدام مهــم  ــوان یــک اق ــه عن ــه هــاي آموزشــي ب ارزشــیابي برنام
ــود ]45[. در  ــي ش ــوب م ــتاري محس ــته پرس ــان رش ــراي مربی ب
طــول تاریــخ آمــوزش پرســتاري روش هــا و مــدل هــاي ارزشــیابي 
ــي فعالیــت هــاي آموزشــي ایجــاد و مــورد  ــراي ارزیاب متنوعــي ب
اســتفاده قــرار گرفتــه اســت ]12[. علیرغــم نقــش چشــمگیر برنامه 
ــچ  ــتاران، هی ــتاری و پرس ــه پرس ــعه حرف ــی در توس ــای آموزش ه
ــن، طراحــی مجــدد و  ــی در تدوی ــا ثابت ــه شــده ی رویکــرد پذیرفت

ــدارد ]6[. تجدیــد برنامــه درســی در ایــن زمینــه وجــود ن
ــش  ــری دان ــی وجــود دارد کــه از اندازه گی  اگرچــه مدل هــای کاف
و مهارت هــا پشــتیبانی می کنــد، امــا ماهیــت منحصربه فــرد، 
ــتفاده از  ــی، اس ــتی - درمان ــای بهداش ــی مراقبت ه ــه آموزش زمین
ــی  ــرد، ارزیاب ــای منحصربه ف ــا کیفیت ه ــیابی ب ــای ارزش فعالیت ه
ــی  ــود م ــای موج ــدل ه ــازد. م ــروری می س ــه را ض واقع گرایان
تواننــد بــه صــورت مکمــل یــا بــه عنــوان پایــه ای بــرای توســعه 
اســتراتژی هــای ارزیابــی جدیــد مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد ]10[. 
ــه وضــوح فهمیــده  از بررســی تاریخــی مدل هــای ارزیابــی نیــز ب
مــی شــود کــه محققــان ارزیابــی بایــد بــا توجــه بــه ویژگی هــای 

ــع  ــاً تاب ــد و لزوم ــی کنن ــه ارزیاب ــا زمین ــت ی ــع ی خــاص هــر موق
ــند ]22[. ــود نباش ــل موج ــای از قب مدل ه

در  مهمــی  هــای  گام  ارزیابــی  و  نظــارت  کیفیــت،  بهبــود 
ــه  ــوزش پرســتاری اســت ]46[. جنب ــای اعتباربخشــی آم فرآینده
هــای فرآیندهــای ارزشــیابی دقیــق و در عیــن حــال واقــع بینانــه 
در آمــوزش پرســتاری هنــوز در کانــون توجــه قــرار دارد. ارزشــیابی 
ــوا،  دقیــق تمــام جنبــه هــای برنامــه هــای آموزشــی ماننــد محت
فرآینــد و نتایــج را در بــر مــی گیــرد ]6[.  بافــت پیچیــده آمــوزش 
مســتلزم توضیــح در مــورد اینکــه چــرا یــک برنامــه موفــق اســت 
یــا خیــر و پاســخ مــی دهــد »چــه چیــزی، بــرای چــه کســی و در 

ــد« ]22[. ــی کن چــه شــرایطی کار م
ــه باشــد، امــا  ــر و پرهزین ــد زمان ب ــی برنامــه می توان اگرچــه ارزیاب
بــرای توســعه و اجــرای برنامه هــای آمــوزش پرســتاری ضــروری 
اســت ]27[. در حــال حاضــر ارزشــیابی در آمــوزش زمانــی مــورد 
توجــه قــرار مــی گیــرد کــه کیفیــت آمــوزش و بهبــودی کــه بایــد 
در برنامــه هــای آموزشــی ایجــاد شــود دغدغــه اصلی کل سیســتم 
ــالا  ــورد بحــث در ب ــدل هــای م ــرد م آموزشــی باشــد ]16[. کارب
ــان مــی تواننــد از هــر  ــان مفیــد اســت. ارزیاب ــرای ارزیاب اساســاً ب
یــک از مــدل هــای مــورد بحــث بــالا بــرای ارزیابــی برنامــه هــای 

خــود در جهــت بهبــود برنامــه کمــک بگیرنــد.
همانطــور کــه گفتــه شــد هــر مــدل بســته بــه موقعیــت و زمینــه 
 Tyler ــدف ــدل ه ــه م ــدل، نظری ــار م ــن چه ــی دارد. در بی ارزیاب
ــی رود.  ــه کار م ــی ب ــا ارزیاب ــی ی ــه درس ــعه برنام ــب در توس اغل
ارزیابــان مــی تواننــد چهــار اصــل Tyler را بــرای توســعه برنامــه 
ــدل هــدف  ــن، از م ــر ای ــد. عــلاوه ب ــه کار گیرن ــه ب درســی برنام
ــه اهــداف  ــا برنامــه ب ــی اینکــه آی ــرای ارزیاب ــوان ب Tyler مــی ت

مــورد نظــر خــود مــی رســد یــا خیــر، اســتفاده کــرد ]23[. زمانــی 
ــان  ــه طراح ــی ک ــد و  در صورت ــی محــدود باش ــان ارزیاب ــه زم ک
ــود ســریع برنامــه داشــته  ــرای بهب ــی ب ــد اطلاعات برنامــه بخواهن
باشــند، مــدل پاســخگو انتخــاب خوبــی اســت ]40[. مــدل بــدون 
ــر  ــی ب ــدل مبتن ــرای م ــی ب ــوان مکمل ــه عن ــدف Scriven ب ه
ــرای افزایــش اثربخشــی ارزیابــی انجــام مــی شــود ]7[. هــدف ب
مــدل CIPP، بــه طــور گســترده بــرای برنامــه هــا یــا پــروژه هــای 
ــرای پاســخگویی  ــا ب ــه تنه ــه هــا ن آموزشــی در بســیاری از زمین
بلکــه بــرای بهبــود نیــز اســتفاده مــی شــود. مــدل CIPP بــرای 
دانشــگاه هایی کــه در حــال اعتبارســنجی هســتند مناســب اســت، 
زیــرا ایــن مــدل فرصت هایــی را بــرای ارزیاب هــا فراهــم 
ــگاه ها را  ــه دانش ــا، بلک ــرای برنامه ه ــا اج ــه تنه ــا ن ــد ت می کن

ــد ]11[.  ــی کنن ــتم ارزیاب ــوان سیس به عن
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ــه در  ــت، بلک ــن اس ــا ممک ــه تنه ــی ن ــای ارزیاب ــب مدل ه ترکی
اکثــر مواقــع مشــهود اســت، زیــرا کار ارزیــاب بــه نــدرت توســط 
مدل هــای ارزیابــی خــاص هدایــت می شــود و مســتقیماً بــر 
اســاس آن هــا ســاخته می شــود ]15[. تــلاش برخــی از محققیــن 
ــر  ــل، منج ــیابی در عم ــرد ارزش ــهیل کارب ــرای تس ــیابی ب ارزش
بــه ادغــام فلســفه های حوزه هــای مختلــف و در نهایــت بــه 
ــا و  ــیابی شــد ]19[. مدل ه ــوزه ارزش ــه در ح ــر نوآوران ــور تفک ظه
روش هــای ارزیابــی، نمایانگــر نقایــص در دنیــای واقعــی ارزیابــی 
هســتند و بــه همیــن دلیــل بایــد بــا احتیــاط بــه آن هــا نــگاه کــرد 

.]17[
ــه  ــن ب ــر ای ــلاوه ب ــدرن ع ــی م ــای آموزش ــیابی در زمینه ه ارزش
ــد گشــودگی،  ــاز دارد، مانن ــان نی ــی از ســوی ارزیاب ــدادی ویژگ تع
ــس، کار  ــه نف ــاد ب ــر، اعتم ــه تغیی ــل ب ــص، تمای ــد، تخص تعه
ــل  ــش، تمای ــع، آزمای ــاخت ها، مناب ــتیبانی اداری، زیرس ــی، پش تیم
بــه شکســت، چشــم انــداز و خــوش بینــی تجربــه و دانشــی کــه 
تاریــخ ارزشــیابی بــه مــا ارائــه کــرده اســت، بــه ارزیابــان معاصــر 
کمــک کــرد تــا بــا روش هــا و مــدل هــای ابتــکاری کــه از انعطاف 
پذیــری پشــتیبانی مــی کنــد و کلیشــه هــا را حــذف مــی کنــد، راه 
ارزیابــی را همــوار کنــد. تاریخچــه آمــوزش ارزشــیابی ویژگیهــای 
ــای  ــه ه ــودمندی آن در زمین ــی، س ــیابی آموزش ــض ارزش متناق
مختلــف آموزشــی و پیچیدگــی آن در اجــرا را برجســته مــی کنــد. 
ایــن ویژگی هــای متضــاد منجــر بــه توســعه فعالیت هــای ارزیابــی 
ــری و ترکیبــی از روش هــا شــد  ــر انعطاف پذی ــا تمرکــز ب ــد ب جدی

.]47 ,10 ,3[

نتیجه گیری
بــه منظــور اطمینــان از دســتیابی بــه اهــداف آمــوزش پرســتاری 
ــی  ــه آموزش ــیابی در برنام ــلان، ارزش ــارغ التحصی ــت ف و صلاحی
ــان  ــرد. مربی ــرار گی ــتری ق ــه بیش ــورد توج ــد م ــتاری بای پرس
ــورد بحــث،  ــای م ــدل ه ــک از م ــر ی ــد از ه ــی توانن ــتاری م پرس
بــرای ارزیابــی برنامــه هــای آموزشــی خــود بــرای بهبــود کیفیــت 
ــه  ــا توج ــد. ام ــتفاده نماین ــی اس ــه آموزش ــاء برنام ــوزش و ارتق آم
بــه ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه هــر مــدل زمانــی کــه بــرای 
ارزشــیابی اعمــال مــی شــود، نقــاط قــوت و ضعــف خــود را دارد. 
بنابرایــن، مربیــان پرســتاری بایــد، در نحــوه اجــرای مــدل انعطــاف 
پذیــر باشــند، نیازهــا و تجربیــات ارزیابــی خــود را در نظــر بگیرنــد، 
ــا  ــد، ت ــق دهن ــوزش پرســتاری خــود تطبی ــه آم ــا برنام ــدل را ب م

ــد.  ــرای ارزشــیابی خــود انتخــاب کنن مــدل مناســب ب

سپاسگزاری
 بدینوسـیله از تمـام محققانـي کـه مقـالات آنهـا در ایـن مطالعـه 

موردبررســـي قـرار گرفـت، تشـکر و قدردانـي مـي گـردد.

تضاد منافع
ــچ تضــاد  ــه هی ــن مقال ــه در ای ــد ک نویســندگان اعــلام مــی کنن

ــدارد. ــود ن ــی وج منافع
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