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Abstract
Introduction: Medical personnel are faced with many problems, including professional commitment, 
personal safety, and other psychological disorders that complicate their working conditions. Therefore, 
this study aimed to predict career adaptability and career plateauing based on subjective unemployment 
and psychological capital in health personnel. 
Methods: This study is a correlational and applied study. The statistical population included all hospitals 
in Tehran several hospitals were selected based on available sampling method and after coordination 
with hospitals, research questionnaires were distributed among health personnel and data were analyzed 
at descriptive and inferential levels by SPSS 26 using Pearson correlation coefficient and regression.
Results: Findings showed that psychological capital has a significant and negative relationship with 
plateauing (r = -0.38) and a significant and positive relationship with career adaptability (r = 0.65) and 
subjective underemployment has a significant and positive relationship with plateauing (r = 0.53) and 
a significant and negative relationship with career adaptability (r = -0.17) at an error level of p<0.05. 
Moreover, findings showed that psychological capital and subjective underemployment can predict 
career adaptability and career plateauing.
Conclusions: the results of this study showed that psychological capital and subjective underemployment 
are factors that can predict career plateauing (AR2 = 0.44) and career adaptability (AR2 = 0.42); 
therefore, it is required to pay attention to these variables in human resources management of hospitals.
Keywords: Career Plateauing, Psychological Capital, Career Adaptability, Subjective Underemployment, 
Health Personnel
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چکیده
مقدمــه: کادر پزشــکی بــا مشــکلات متعــدد، تعهــدات حرفــه ای، ایمنــی شــخصی و ســایر مشــکلات روانــی نیــز مواجــه می شــوند کــه 
شــرایط کاری را بــرای آنهــا بــا مشــکل مواجهــه می کنــد. لــذا ایــن مطالعــه بــا هــدف پیش  بینــی انطبــاق پذیــری شــغلی و فــلات زدگــی 

شــغلی براســاس کــم اشــتغالی ذهنــی و ســرمایه روانشــناختی در کادر ســلامت انجــام شــد.
ــش  ــن پژوه ــاری ای ــه آم ــت. جامع ــردی اس ــدف کارب ــر ه ــت و از نظ ــتگی اس ــوع همبس ــی از ن ــش، توصیف ــن پژوه روش کار: ای
ــا بیمارســتان ها  ــد از هماهنگــی ب ــه صــورت در دســترس انتخــاب و بع ــد بیمارســتان ب ــه چن ــران اســت ک بیمارســتان های اســتان ته
ــی و  ــطح توصیف ــده در دو س ــع آوری ش ــای جم ــد و داده ه ــع ش ــلامت توزی ــن کادر س ــب بی ــان مناس ــش در زم ــنامه های پژوه پرسش
اســتنباطی بــا اســتفاده از نــرم افــزار SPSS نســخه 26بــا اســتفاده از آزمون هــای آمــاری ضریــب همبســتگی پیرســون و رگرســیون مــورد 

تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد.
 )r=-0/38( یافته هــا: یافته هــای ایــن پژوهــش نشــان داد کــه ســرمایه روانشــناختی دارای رابطــه منفــی و معنــاداری بــا فــلات زدگــی
و رابطــه مثبــت و معنــادار باانطبــاق پذیــری شــغلی )r=0/65( اســت و کــم اشــتغالی ذهنــی دارای رابطــه مثبــت و معنــاداری بــا فــلات 
زدگــی )r=0/53( ورابطــه منفــی و معنــاداری بــا انطبــاق پذیــری شــغلی )r=-0/17( در ســطح خطــای کمتــر از )p<0/05( اســت. نتایــج 
همچنیــن نشــان داد کــه ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهنــی قــادر بــه پیــش بینــی انطبــاق پذیــری و فــلات زدگــی شــغلی 

 . هستند
ــه  ــای هســتند ک ــی مولفه ه ــتغالی ذهن ــم اش ــرمایه روانشــناختی و ک ــه س ــد ک ــن پژوهــش مشــخص می کن ــج ای ــری: نتای نتیجــه گی
می تواننــد فــلات زدگــی )AR2=0/44( و انطبــاق پذیــری شــغلی )AR2=0/42( در کادر ســلامت را پیــش بینــی کنــد، لــذا نیــاز اســت کــه 

در مدیریــت منابــع انســانی بیمارســتان ها بــه ایــن متغیرهــا توجــه کافــی شــود.
کلید واژه ها: فلات زدگی شغلی، سرمایه روانشناختی، انطباق پذیری شغلی، کم اشتغالی ذهنی، کادر سلامت.
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مقدمه
ســلامت پرســنل پزشــکی بــا کیفیــت خدمات پزشــکی و ســلامت 
بیمــاران ارتبــاط تنگاتنگی دارد. آنهــا دارای فشــار کاری بالا، تماس 
بیــن فــردی مکــرر، کار و اســتراحت نامنظــم و ریســک شــغلی بالا 
هســتند، بنابرایــن بــه یــک گــروه پرخطــر در معــرض فشــارهای 
ــالا باعــث  ــل می شــوند ]1[. داشــتن فشــار شــغلی ب شــغلی تبدی
ــن  ــری شــغلی در ای ــاق پذی ــه انطب می شــود کــه ضــرورت مطالع
رســته شــغلی بیشــتر شــود ]2[. انطبــاق پذیــری شــغلی بــه فــرد 
ایــن امــکان را می دهــد کــه در مــورد مســیر شــغلی خــود تصمیــم 
بگیــرد و مشــکلاتی را کــه در محــل کار بــا آن مواجــه اســت بــا 

درک خــود و شــرایط شــغلی خــود حــل کنــد ]3[.
ــه از  ــت ک ــه ای اس ــارت مقابل ــک مه ــغلی ی ــری ش  انطباق  پذی
ــا  ــراد ب ــی رود اف ــار م ــد. انتظ ــت می آی ــه دس ــه ب ــق تجرب طری
مهارت هــای انطبــاق پذیــری بــالا تصمیمــات برنامه    ریــزی 
شــده و واقعــی تــری نســبت بــه ســایر افــراد بگیرنــد ]4[. درمــان 
ــات  ــر الزام ــل تغیی ــه دلی ــع ب ــی جوام ــای مراقبت پزشــکی و نیازه
ــلامت  ــاس، از کادر س ــن اس ــر ای ــد. ب ــر می  کنن ــتی، تغیی بهداش
ــاذ  ــد و اتخ ــای جدی ــب مهارت  ه ــاده کس ــه آم ــی  رود ک ــار م انتظ
ســبک  های کاری جدیــد بــرای پاســخ بــه تغییــرات باشــند ]5[. در 
اصــل، ایــن یافته هــا پتانســیل انطباق  پذیــری شــغلی را در ارتقــای 
ــه  ــی ک ــات روان شــناختی منف ــت و کاهــش تجربی ــات مثب تجربی
ــان  ــوند، نش ــه می ش ــا آن مواج ــه ای ب ــای حرف ــراد در محیط ه اف
داده انــد ]6[. درپژوهشــی Zyberaj و همــکاران مبنــی بــر توســعه 
مشــاغل پایــدار در طــول یــک بیمــاری همــه گیــر: نقــش ســرمایه 
ــه ایــن نتیجــه رســیدند  ــاق پذیــری شــغلی ب روانشــناختی و انطب
کــه ســرمایه روانشــناختی تاثیــر مثبتــی بــر انطبــاق پذیری شــغلی 

.]7[ دارد 
ــاداری  ــاط معن ــغلی ارتب ــری ش ــا انطباق  پذی ــه ب ــی ک از متغیرهای
می توانــد داشــته باشــد، فلات  زدگــی شــغلی اســت. مفهــوم 
فــلات شــغلی طــی چندیــن دهــه تکامــل یافتــه اســت. در اصــل 
ــه شــخصی  ــا نقطــه ای در حرف ــف شــده ی ــک شــغل متوق ــه ی ب
اشــاره می  کنــد کــه در آن ارتقــاء بعیــد یــا غیرممکــن اســت ]8[. 
مطالعــات اولیــه فــلات شــغلی بــر فــلات شــغلی سلســله مراتبــی 
)یــا ســاختاری( متمرکــز بــود. ایــن خــط از مطالعــات از معیارهــای 
عینــی )مــدت شــغلی در موقعیــت فعلی( بــرای شناســایی کارکنانی 
ــه  ــد و ب ــتفاده می کردن ــده اند، اس ــی ش ــلات زدگ ــار ف ــه دچ ک
مقایســه نگرش  هــا و رفتارهــای شــغلی بیــن کارکنــان فــلات دار 

ــد ]9[. ــلات می  پرداختن ــر ف و غی
کارمنــدان ممکــن اســت زمانــی بــه یــک ســطح محتــوای شــغلی 

برســند کــه، بــدون چالــش بــا شــغل فعلــی خــود، احســاس کننــد 
ــی  ــات قبل ــده شــده اســت. تحقیق ــادی و خســته کنن کارشــان ع
ــا پیامدهــای منفــی  نشــان می دهــد کــه فــلات زدگــی شــغلی ب
ــی ]10[ و اســترس  ــه خســتگی عاطف ــازمانی، از جمل ــردی و س ف
شــغلی ]11[ ارتبــاط دارد. بــا توجــه بــه ایــن اثــرات منفــی بالقــوه 
فــلات محتــوای شــغلی، محققــان عوامــل مختلفــی را بــه عنــوان 
ــغلی  ــی ش ــلات زدگ ــری از ف ــرای جلوگی ــذار ب ــل تاثیر  گ عوام
مــورد بررســی قــرار داده انــد لــذا تمرکــز بــر منابــع خودتنظیمــی، 
ــژه انطبــاق پذیــری شــغلی، به عنــوان پیشــینیان فلات هــای  به وی
محتــوای شــغلی ارزشــمند اســت ]12[. حســینی و اشــرفی ]13[ در 
پژووهشــی بــا عنــوان تأثیــر هــوش اجتماعــی بــر کاهــش فــلات 
شــغلی بــا نقــش واســطه ای ســرمایه روانشــناختی بــه ایــن نتیجــه 
رســیدند کــه ســرمایه روانشــناختی بــه عنــوان یــک متغیــر میانجی 

نقــش مهمــی در کاهــش فــلات زدگــی شــغلی دارد.
یکــی از متغیرهایــی کــه رابطــه مثبتــی بــا عملکــرد و رشــد شــغلی 
افــراد دارد ســرمایه روانشــناختی اســت ]14[. ســرمایه روانشــناختی 
ــود  ــا هــدف بهب ــار ســازمانی مثبــت ب ــوان رفت ــه عن ــار ب ــن ب اولی
عملکــرد تعریــف شــد: »مطالعــه و اســتفاده از نقــاط قــوت منابــع 
ــد  ــه می توانن ــناختی ک ــای روانش ــرا و ظرفیت ه ــت گ ــانی مثب انس
انــدازه گیــری شــوند و بــه بهبــود عملکــرد در محیــط کار کمــک 
کننــد ]15[. ســرمایه روانشــناختی دارای چهــار بعــد خودکارآمــدی، 
خوشــبینی، امیــد و تــاب آوری اســت کــه هــر کــدام از ایــن مولفــه 
ــاداری  ــاط معن ــغلی ارتب ــم ش ــای مه ــا متغیر ه ــی ب ــه تنهای هاب
دارنــد]16[. ســرمایه روانشــناختی بــه صــورت کلــی یــا مولفه  هــای 
آن مثــل خودکارآمــدی بــا متغیــر کم  اشــتغالی یــا بیــکاری رابطــه 
ــد  ــورد تایی ــف م ــاداری دارد و در پژوهش هــای مختل منفــی و معن
قــرار گرفتــه اســت ]17[. در ایــن پژوهــش کــم اشــتغالی ذهنــی 
ــم )تصــورات  ــد از حقوق  ک ــه عبارتن ــه اســت ک دارای شــش مولف
کارمنــدان نســبت بــه خــود اســت کــه در مقایســه بــا شــغل قبلــی 
یــا افــرادی بــا دانــش، مهارت هــا، توانایی هــا و ســایر ویژگی هــای 
ــد(، اختــلاف وضعیــت  مشــابه دســتمزد کمتــری دریافــت می کنن
)زمانــی اســت کــه افــراد موقعیتــی دارنــد کــه تصــور می  کننــد از 
موقعیــت سلســله مراتبــی یــا اجتماعــی پاییــن تــری نســبت بــه 
موقعیــت قبلــی یــا نســبت بــه همتایــان مشــابه برخــوردار اســت(، 
اختــلاف ســاعت )ســاعات کاری کمتــر در هفتــه نســبت بــه آنچــه 
مــورد نظــر اســت(، کار موقــت اجباری)بــه کارگیــری غیــر ارادی 
در کار بــا زمــان محــدود(، رســته )افــراد خــارج از حــوزه تحصیلــی، 
ــم )شــغل  ــد( و حقوق  ک ــا تخصــص خــود کار می کنن آموزشــی، ی

درآمــد معقولــی نــدارد( اســت ]18[.



شکوفه خمسه زاده و نوشین پردلان

115

امــروزه کارکنــان مشــغول در حرفه هــای ســلامت بیشــتر بــا جــان 
ــه  ــه ب ــی ک ــه در صورت ــتند ک ــرو هس ــان ها روب ــلامتی انس و س
هــر دلیلــی وظایــف شــغلی خــود را نتواننــد بــه خوبــی ایفــا کننــد 
ــد.  ــان ها وارد می کنن ــر انس ــلامتی دیگ ــه س ــادی ب ــارت زی خس
آنهــا بــه دلیــل ماهیــت شــغلی خــود، فشــارهای شــغلی زیــادی را 
متحمــل می شــوند کــه بــر جســم و روان آن هــا تاثیــر می گــذارد. 
ــا  ــان ممکــن اســت از شــغل خــود خســته شــوند و ی ــن کارکن ای
احســاس فرســودگی و ناراحتــی کننــد. هرچنــد تــا کنــون تحقیقات 
متفاوتــی در ارتبــاط بــا کــم اشــتغالی و انطبــاق پذیــری ]19[ و یــا 
ــده  ــام ش ــناختی ]20[ انج ــرمایه روانش ــا س ــتغالی ب ــاط کم  اش ارتب
ــه صــورت  ــی تحقیــق در مــورد کــم اشــتغالی ذهنــی ب اســت ول
ــن  ــه اســت همچنی ــرار گرفت ــه ق ــورد بررســی و مطالع محــدود م
ــغلی در  ــی ش ــلات زدگ ــری و ف ــاق پذی ــورد انطب ــات در م مطالع
ــت  ــده اس ــام ش ــلامت انج ــر از کادر س ــات غی ــا و مطالع بخش ه
و مطالعــات کمــی در کادر ســلامت وجــود دارد. لــذا هــدف ازایــن 
مطالعــه بــه پیــش بینــی انطباق  پذیری  شــغلی و فلات  زدگــی 
ــناختی در  ــرمایه روانش ــتغالی  ذهنی و س ــم اش ــاس ک ــغلی براس ش

ــی ســلامت اســت. کادر درمان

روش کار
نــوع پژوهــش توصیفــی از نــوع همبســتگی اســت. جامعــه آمــاری 
ایــن پژوهــش بیمارســتان های خصوصــی و دولتــی اســتان تهــران 
اســت کــه چنــد بیمارســتان بــه صــورت در دســترس انتخــاب. بــا 
ــه  ــرای نمون ــر ب ــداد380 نف ــورگان ]21[ )تع ــول م اســتفاده از فرم
ــزش 20  ــا احتســاب ری ــن ، ب ــا( و همچنی ــالای 30 هزارت هــای ب
درصــدی، بعــد از جــدا کــردن پرســش نامــه هــای مخــدوش در 
نهایــت 371 پرسشــنامه مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت. بعــد 
ــن  ــش بی ــنامه های پژوه ــتان ها پرسش ــا بیمارس ــی ب از هماهنگ
کادر درمــان ســلامت توزیــع شــد، بدیــن صــورت که پژوهشــگران 
ــه  ــه بیمارســتان های انتخــاب شــده مراجع ــی ب در روز هــای متوال
ــا  ــتان ها ب ــئولین بیمارس ــازه از مس ــب اج ــس از کس ــرده و پ ک
توجــه بــه زمــان و وقــت مناســب پرسشــنامه ها را در کادر درمــان 
ســلامت توزیــع کردنــد، پــس از جمــع آوری داده هــا مــورد تجزیه و 
تحلیــل قــرار گرفتنــد. معیــار ورود بــه پژوهــش علاقــه به شــرکت 
ــل 6  ــتن حداق ــنامه ها و داش ــل پرسش ــل کام ــش، تکمی در پژوه
مــاه ســابقه کار بــود و معیــار خــروج از پژوهــش عــدم علاقــه بــه 
شــرکت در پژوهــش و ناقــص پاســخ دادن پرســش نامه هــا بــود. 
ــده  ــه شــرکت کنن ــه ب ــع پرسشــنامه هــدف از مطالع ــگام توزی هن
هــا گفتــه شــد و بــه آنهــا اطمینــان خاطــر داده شــد کــه اصــول 

اخلاقــی در پژوهــش )مثــل حفــط محرمانگــی اطلاعــات( رعایــت 
خواهــد شــد.برای جمــع آوری داده هــا از چهار پرسشــنامه اســتفاده 
شــد کــه در ادامــه توضیحــات مربــوط بــه هــر کــدام آورده شــده 

اســت.
پرسشنامه انطباق پذیری شغلی

ایــن پرســش نامه توســط Savickas و Porfeli ]22[ ســاخته شــده 
ــه دغدغــه شــغلی )ســوالات  اســت و شــامل 24 ســؤال و 4 مولف
1الــی 6(، کنتــرل شــغلی )ســوالات 7 الــی 12(، کنجــکاوی شــغلی 
ــی 24(  ــوالات 19 ال ــغلی )س ــاد ش ــی 18( و اعتم ــوالات 13 ال )س
ــه  ــنامه ب ــره کل پرسش ــه نم ــار مولف ــن چه ــوع ای اســت. از مجم
ــی  ــه معن ــنامه ب ــن پرسش ــتر در ای ــره بیش ــد. نم ــت می آی دس
انطبــاق پذیــری شــغلی بیشــتر و نمــره کمتــر بــه معنــی انطبــاق 
پذیــری شــغلی کمتــر اســت. نمــره گــزاری ایــن پرســش نامــه بــه 
ــه  ــا توجــه ب صــورت طیــف لیکــرت 5 درجــه ای اســت و افــراد ب
طیــف لیکــرت از )1 خیلــي کــم( تــا )5 خیلــي زیــاد( بــه ســوالات 
 McKenna ــران توســط ــنامه در ای ــن پرسش ــد. ای پاســخ می دهن
و همــکاران ]23[ مــورد اعتبــار یابــی قــرار گرفتــه شــده اســت و 
روایــی ســازه و پایایــی بــه روش همبســتگی درونــی بــا محاســبه 
ــا  ــت آنه ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد تایی ــاخ م ــای کرونب ــب آلف ضری
ــت  ــه رضای ــه ب ــا توج ــنامه را ب ــلاک پرسش ــی م ــن روای همچنی
ــل  ــد. حداق ــرار دادن ــد ق ــورد تایی ــی م ــات کارآفرین ــغلی و نی ش
نمــره در ایــن پرسشــنامه 24 و حداکثــر نمــره برابــر بــا120 اســت، 
ســوالات پرسشــنامه نیــز نمــره گــزاری معکــوس ندارنــد. پایایــی 
ایــن پرسشــنامه در پژوهــش حاضــر بــه روش همبســتگی درونــی 

بــا محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ برابــر بــا 0/88 بــود.
پرسشنامه فلات زدگی شغلی

ایــن پرســش نامه توســط Milliman ]24[ ســاخته شــده اســت و 
شــامل12 ســؤال و 2 مولفــه فــلات ســاختاری )ســوالات 1الــی 6( 
و فــلات محتوایــی )ســوالات 7 الــی 12( اســت. از مجمــوع ایــن 
دو مولفــه، نمــره کل پرسشــنامه بــه دســت می اید.نمــره بیشــتر در 
ایــن پرسشــنامه بــه معنــی فــلات زدگــی شــغلی بیشــتر و نمــره 
کمتــر بــه معنــی فــلات زدگــی شــغلی کمتــر اســت. نمــره گــزاری 
ایــن پرســش نامــه بــه صــورت طیــف لیکــرت 5 درجــه ای اســت 
و افــراد بــا توجــه بــه طیــف لیکــرت از )1 کامــلا مخالــف( تــا )5 
ــنامه  ــن پرسش ــد. ای ــخ می دهن ــوالات پاس ــه س ــق( ب ــلا مواف کام
ــی آن  ــی و پایای ــورد اســتفاده و روای ــو م ــران توســط نقــی ل در ای
ــه منظــور بررســی پایایــی  ــد قــرار گرفتــه اســت.آنها ب مــورد تایی
پرسشــنامه از آلفــای کرونبــاخ اســتفاده کردنــد و مقــدار بــه 
ــت  ــه گرف ــوان نتیج ــه می ت ــود ک ــتر از 0/7 ب ــده بیش ــت آم دس
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پرسشــنامه دارای پایایــی مطلــوب اســت. بــرای ســنجش روایــی 
ــل  ــد]25[. حداق ــتفاده کردن ــرگان اس ــر خب ــز از نظ ــنامه نی پرسش
نمــره در ایــن پرسشــنامه 12 و حداکثــر نمــره برابــر بــا60 اســت، 
ســوالات پرسشــنامه نیــز نمــره گــزاری معکــوس ندارنــد. پایایــی 
ایــن پرسشــنامه در پژوهــش حاضربــه روش همبســتگی درونــی بــا 

محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ برابــر بــا 0/61 بــود.
پرسشنامه کم اشتغالی ذهنی

ایــن پرســش نامه توســط Allan و همــکاران ]18[ ســاخته شــده 
اســت و شــامل37 ســؤال و 6 مولفــه حقــوق کــم )ســوالات 1الــی 
ــاعت  ــلاف س ــی13(، اخت ــوالات 8 ال ــت )س ــلاف وضعی 7(.  اخت
ــی  ــوالات 20 ال ــاری )س ــت اجب ــی 19(، کار موق ــوالات 14 ال )س
25(، رســته )ســوالات 26 الــی 31( و حقــوق کــم )ســوالات 
ــره کل  ــه نم ــش مولف ــن ش ــوع ای ــت. از مجم ــی 37( اس 32 ال
ــن پرسشــنامه  ــد. نمــره بیشــتر در ای ــه دســت می ای پرسشــنامه ب
بــه معنــی کــم اشــتغالی ذهنــی بیشــتر و نمــره کمتــر بــه معنــی 
ــن پرســش  ــزاری ای ــر اســت. نمــره گ ــی کمت کــم اشــتعالی ذهن
ــا  ــراد ب ــه ای اســت و اف ــف لیکــرت 7 درج ــه صــورت طی ــه ب نام
ــلا  ــا )7کام ــف( ت ــلا مخال ــرت از )1 کام ــف لیک ــه طی ــه ب توج
ــن پرسشــنامه توســط  ــد. ای ــه ســوالات پاســخ می دهن ــق( ب مواف
ــورت  ــن ص ــت. بدی ــرار گرف ــی ق ــار یاب ــورد اعتب ــگران م پژوهش
کــه بعــداز کســب اجــازه کتبــی از ســازنده گان اصلــی پرسشــنامه 
روایــی صــوری و محتوایــی آن توســط 7 تــن از متخصصیــن مــورد 
تاییــد قــرار گرفــت و پایایــی آن بــا بــه روش همبســتگی درونــی 
ــرای  ــی 0/86 ب ــاخ از 0/70 ال ــای کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ب
ــی  ــرار گرفــت. بارهــای عامل ــد ق متغیرهــای پژوهــش مــورد تایی
بــه منظــور تاییــد روایــی ســازه از 0/63الــی 86/ بــرای ســوالات 
ــرای  ــت ]26[. ب ــب داش ــازه مناس ــی س ــان از روای ــنامه نش پرسش
ــای پژوهــش  ــا متغیره ــاط آن ب ــن ارتب ــش بی ــی پی بررســی روای
مــورد بررســی قــرار گرفــت کــه نتایــج در ادامــه آورده شــده اســت. 
حداقــل نمــره در ایــن پرسشــنامه 37 و حداکثــر نمــره برابــر بــا259 
ــد  ــز نمــره گــزاری معکــوس ندارن اســت، ســوالات پرسشــنامه نی
پایایــی ایــن پرسشــنامه در پژوهــش حاضربــه به روش همبســتگی 
درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ برابــر بــا 0/94 بــود.

پرسشنامه سرمایه روانشناختی

ایــن پرســش نامه توســط Luthans و همــکاران ]27[ ســاخته 
شــده اســت و شــامل24 ســؤال و 4 مولفــه خودکارآمــدی )ســوالات 
1الــی 6( (، امیــد )ســوالات 7 الــی 12(، تــاب آوری )ســوالات 13 
ــوع  ــی 24( اســت. از مجم ــی 18( و خوشــبینی )ســوالات 19 ال ال
ایــن چهــار مولفــه نمــره کل پرسشــنامه بــه دســت می ایــد. نمــره 

بیشــتر در ایــن پرسشــنامه بــه معنــی ســرمایه روانشــناختی بیشــتر 
و نمــره کمتــر بــه معنــی ســرمایه روانشــناختی کمتــر اســت. نمــره 
گــزاری ایــن پرســش نامــه بــه صــورت طیــف لیکــرت 5 درجــه ای 
اســت و افــراد بــا توجــه بــه طیــف لیکــرت از )1 کامــلا مخالــف( 
ــز و  ــد. لوتان ــخ می دهن ــوالات پاس ــه س ــق( ب ــلا مواف ــا )5 کام ت
ــی را  ــل قبول ــازه قاب ــی س ــه روای ــکاران )2007( در دو مطالع هم
 Luthans بــرای ایــن پرسشــنامه گــزارش کردنــد. در مطالعــه اول
ــع  ــن مرب ــه میانگی ــذور کای )422/7(، ریش ــکاران ]27[ مج و هم
باقیمانــده )0/04( و بــرازش )0/93( و در مطالعــه دوم، مجــذور 
باقیمانــده )0/04(. ( و  کای )448/2(، ریشــه میانگیــن مربــع 
بــرازش )0/92( بــه دســت آمــد. McGee  آلفــای کرونبــاخ بــرای 
ــب  ــه ترتی ــی را ب ــوش بین ــاب آوری و خ ــد، ت ــدی، امی خودکارآم
ــزارش  ــی گ ــرد ]28[. پایای ــزارش ک 0/88، 0/86، 0/83 و 0/83 گ
شــده در مطالعــه گل پــرور بــرای خودکارآمــدی، امیــد، تــاب آوری 
و خــوش بینــی بــه ترتیــب 0/91، 0/89، 0/83 و 0/70 اســت ]29[. 
حداقــل نمــره در ایــن پرسشــنامه 24 و حداکثــر نمــره برابــر بــا120 
اســت، ســوالات پرسشــنامه نیــز نمــره گــزاری معکــوس ندارنــد. 
پایایــی ایــن پرسشــنامه در پژوهــش حاضــر بــه روش همبســتگی 
درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ برابــر بــا0/84 بــود 
.داده هــای پژوهــش بــا نــرم افــزار SPSS نســخه 26 در دو ســطح 
توصیفــی )میانگیــن و انحــراف معیــار( و اســتنباطی )همبســتگی و 

رگرســیون( مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد. 

یافته ها
یافتــه هــای جمعیــت شــناختی نشــان داد کــه از 374 نفــر شــرکت 
ــرد و 228  ــد( م ــر )39 درص ــداد 146 نف ــش تع ــده در پژوه کنن
نفــر )61 درصــد( زن بودنــد؛ تعــداد 38 نفــر )10/2 درصــد( دارای 
ــم،  ــوق دیپل ــدرک ف ــر )8 درصــد( دارای م ــم، 30 نف ــدرک دیپل م
ــر  ــی، 100 نف ــدرک کارشناس ــد( دارای م ــر )41/2 درص 154 نف
ــر )13/9( دارای  ــد و 52 نف ــی ارش ــدرک کارشناس )26/7( دارای م
ــد( دارای  ــر )11/2 درص ــد؛ 42 نف ــتر بودن ــری و بیش ــدرک دکت م
نــوع اســتخدام طرحــی، 36 نفــر )9/6( شــرکتی، 226 نفــر )60/4( 
ــی، 12 نفــر )3/2( آزمایشــی و 44  قــراردادی، 14 نفــر )3/7( پیمان

ــد. ــر )11/8( اســتخدام رســمی بودن نف
ــتگی  ــب همبس ــون ضری ــا از آزم ــل داده ه ــه و تحلی ــرای تجزی ب
ــی  ــد از بررس ــدا بع ــد. در ابت ــتفاده ش ــیون اس ــون و رگرس پیرس
نرمــال بــودن داده هــا بــا اســتفاده از شــاخص چولگــی و کشــیدگی 
)دامنــه همــه متغیرهــا در بــازده قــدر مطلــق یــک قــرار داشــتند، 
پیــش فرض هــای رگرســیون)نرمال بــودن داده هــا، مســتقل بــودن 
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ــه( مــورد بررســی قــرار گرفــت و  مشــاهدات، هــم خطــی چندگان
ــدول 1 و 2  ــد. در ج ــام ش ــا انج ــل داده ه ــه و تحلی ــپس تجزی س

ــس  ــا ماتری ــراه ب ــای پژوهــش هم ــی متغیره مشــخصات توصیف
همبســتگی بیــن آنهــا آورده شــده اســت.

جدول1. ماتریس همبستگی بین کم اشتغالی ذهنی و مولفه های آن با انطباق پذیری و فلات زدگی شغلی

انحراف معیار ± متغیرها
12345678میانگین

21/561±110/92.پرداخت
0/651**15/50±27/88.اختلاف وضعیت
0/291**0/36**22/93±39/58.اختلاف ساعت

0/571**0/39**0/46**22/19±49/82.کار موقت اجباری
0/641**0/44**0/35**0/39**24/11±59/21.رسته

0/591**0/64**0/44**0/49**0/50**20/15±611/08.حقوق کم
0/821**0/75**0/82**0/68**0/68**0/75**126/47±744/38.کم اشتغالی ذهنی

0/171-**0/12-**0/10-*0/14-**0/20-**0/18-**0/05-97/60±814/95.انطباق پذیری
0/26-**0/53**0/39**0/46**0/40**0/56**0/26**0/34**34/47±96/53.فلات زدگی شغلی

P<0/005*                                  P<0/01**

ــم  ــن ک ــود بی ــاهده می ش ــوق مش ــدول ف ــه در ج ــور ک همانط
ــا  ــت و ب ــه مثب ــغلی رابط ــی ش ــلات زدگ ــا ف ــی ب ــتغالی ذهن اش

انطبــاق پذیــری شــغلی رابطــه منفــی معنــاداری در ســطح خطــای 
ــود دارد. ــر از 0/05 وج کمت

جدول2. ماتریس همبستگی بین سرمایه روانشناختی و مولفه های آن با انطباق پذیری و فلات زدگی شغلی

123456انحراف معیار ± میانگینمتغیرها

24/831±13/65.خودکارآمدی
0/581**21/87±24/90.امید

0/69.1**0/54**22/69±34/29.تابآوری
0/711**0/68**0/47**22/83±43/77.خوشبینی

0/861**0/87**0/89**0/75**92/23±514/02.سرمایه روانشناختی
0/651**0/58**0/56**0/57**0/47**97/60±614/95.انطباق پذیری شغلی
0/26-**0/38-**0/40-**0/28-**0/40-**0/20-*34/47±76/53.فلات زدگی شغلی

P<0/005*                                  P<0/01**

همانطــور کــه در جــدول فــوق مشــاهده می شــود بیــن ســرمایه 
روانشــناختی بــا انطبــاق پذیــری شــغلی رابطــه مثبــت و معنــادار 
و بــا فــلات زدگــی شــغلی رابطــه منفــی و معنــاداری در ســطح 

خطــای کمتــر از 0/05 وجــود دارد.

در ادامــه بــا اســتفاده از آزمــون رگرســیون بــه پیــش بینــی فــلات 
زدگــی و انطبــاق پذیــری شــغلی بــر اســاس کــم اشــتغالی ذهنــی 

و ســرمایه روانشــناختی پرداخته شــد.

جدول3. خلاصه مدل رگرسیونی پیش بینی انطباق پذیری و فلات زدگی شغلی بر اساس سرمایه روانشناختی و کم اشتغالی ذهنی

آماره دوربین واتسونسطح معناداریضریب تعیین تعدیل شدهضریب تعیینضریب همبستگی چندگانهمدل

0/670/460/440/0011/68فلات زدگی شغلی
0/660/440/420/0012/001انطباق پذیری شغلی
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همانطــور کــه در جــدول فــوق مشــاهده می شــود ســرمایه 
ــتگی  ــب همبس ــی دارای ضری ــتغالی ذهن ــم اش ــناختی و ک روانش
ــب  ــت؛ ضری ــغلی اس ــری ش ــاق پذی ــا انطب ــه )0/67( ب چندگان
ــی  ــن متغیرهــای ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهن تعیی
ــه  ــت ک ــا 0/44 اس ــر ب ــی براب ــلات زدگ ــرات ف ــن تغی در تبیی
نشــان می دهــد متغیرهــای ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی 
ــی  ــلات زدگ ــر ف ــرات متغی ــد از تغی ــته اند  44درص ــی توانس ذهن
ــرمایه  ــه س ــد ک ــان می ده ــن نش ــج همچنی ــد؛ نتای ــن کنن را تبیی
ــتگی  ــب همبس ــی دارای ضری ــتغالی ذهن ــم اش ــناختی و ک روانش
چندگانــه )0/66( بــا انطبــاق پذیــری شــغلی اســت؛ ضریــب تعییــن 
متغیرهــای ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهنــی در تبییــن 
تغیــرات انطبــاق پذیــری شــغلی برابــر بــا0/42 اســت کــه نشــان 

می دهــد متغیرهــای ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهنــی 
توانســته اند 42درصــد از تغیــرات متغیــر انطبــاق پذیــری شــغلی را 
ــای  ــدام از مولفه ه ــر ک ــای ه ــب بت ــه ضرای ــد.در ادام ــن کنن تبیی
ــرات  ــن تغی ــی در تببی ــم اشــتغالی ذهن ســرمایه روانشــناختی و ک
ــغلی آورده  ــری ش ــاق پذی ــی و انطب ــلات زدگ ــر ف ــس متغی واریان
ــاره  ــد آم ــان می ده ــن نش ــدول 3 همچنی ــج ج ــت. نتای ــده اس ش
ــذا  ــا 2/5 اســت، ل ــول 1/5 ت ــل قب ــازده قاب ــن واتســون در ب دوربی
ــده  ــه ش ــیون پذیرفت ــاهدات رگرس ــودن مش ــتقل ب ــه مس مفروض
اســت.در ادامــه مقــدار تلرانــس و شــاخص VIF بــه عنــوان پیــش 
ــت.  ــرار گرف ــی ق ــورد بررس ــه م ــد گان ــی چن ــای همخط فرض ه
ــل  ــدار قاب ــا در مق ــش فرض ه ــن پی ــد ای ــان می ده ــج نش نتای

ــرار دارد. ــول ق قب

جدول4. ضرایب بتای هر کدام از متغیر مستقل در تبین تغییرات متغیر های فلات زدگی و انطباق پذیری شغلی 

متغیرهامدل
ضریب استانداردضریب غیر استاندارد

tتلرانسسطح معناداریVIF
Bبتاخطای انحراف معیار

1
فلات 
زدگی 
شغلی

32/782/5013/090/001مقدار ثابت
0/150/090/081/720/0850/581/70خودکارآمدی

3/100/0020/372/64-19/0-0/250/08-امید
0/080/090/050/950/340/392/50تاب آوری
3/640/0010/412/41-0/21-0/370/10-خوشبینی
0/100/030/173/110/0020/482/08پرداخت

1/740/0820/482/04-0/09-0/080/04-اختلاف وضعیت
0/220/030/326/360/0010/561/77اختلاف ساعت

1/610/1080/392/56-0/10-0/060/04-کار موقت اجباری
0/200/030/285/160/0010/501/99رسته

0/030/030/050/970/3290/452/18حقوق کم

2
انطباق 
پذیری 
شغلی

28/225/834/830/0010/581/70مقدار ثابت
0/700/200/173/380/0010/372/64خودکارآمدی

0/660/190/213/420/0010/392/50امید
0/500/210/142/330/0200/412/41تاب آوری
1/060/240/264/420/0010/482/08خوشبینی
0/020/070/020/370/700/482/04پرداخت

0/180/850/561/77-0/01-0/010/10-اختلاف وضعیت
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همــه  می شــود  مشــاهده  فــوق  جــدول  در  کــه  همانطــور 
ــاب آوری، خودکارآمــدی  مولفه هــای ســرمایه روانشــناختی)امید، ت
وخــوش بینــی( بــا ضریــب بتــای مثبــت ومولفــه کار موقــت اجبــار 
بــا ضریــب بتــای منفــی دارای تاثیــر معنــادار بــر انطبــاق پذیــری 
شــغلی در ســطح خطــای کمتــراز 0/05 هســتند؛ مولفه هــای 
ــای  ــب بت ــا ضری ــی( ب ــوش بین ــد وخ ــناختی )امی ــرمایه روانش س
منفــی ومولفه هــای کــم اشــتغالی ذهنــی شــامل پرداخــت، 
ــر  ــت دارای تاثی ــای مثب ــب بت ــا ضری ــته ب ــاعت، رس ــلاف س اخت
معنــادار بــر فــلات زدگــی شــغلی در ســطح خطــای کمتــراز 0/05 
ــه رگرســیون پیشــبینی انطبــاق پذیــری و  هســتند.در ادامــه معادل
ــم  ــناختی و ک ــرمایه روانش ــاس س ــر اس ــغلی ب ــی ش ــلات زدگ ف

ــت. ــده اس ــی آورده ش ــتغالی ذهن اش
شــغلی=28/22+*0/17)خودکارآمدی(  پذیــری  انطبــاق 
+*0/21)امیــد( +*0/14)تــاب آوری( +*0/26)خــوش بینــی( 
ــغلی=28/22- ــی ش ــلات زدگ ــاری(; ف ــت اجب 0/17-*)کار موق
+*0/17)پرداخــت(  بینــی(  -*0/21)خــوش  *0/19)امیــد( 

0/28*)رســته( ســاعت(+  0/32+*)اختــلاف 

بحث
ــغلی  ــری ش ــاق پذی ــی انطب ــش بین ــدف پی ــا ه ــش ب ــن پژوه ای
و فــلات زدگــی شــغلی براســاس کــم اشــتغالی ذهنــی و 
سرمایه  روانشــناختی در کادر ســلامت انجــام شــد. یافته هــا نشــان 
داد کــه مولفه هــای ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهنــی با 
فــلات زدگــی شــغلی و انطبــاق پذیــری شــغلی رابطــه معنــاداری 
ــتفاده از  ــا اس ــغلی ب ــری ش ــاق پذی ــی انطب ــش بین ــد. در پی دارن
ســرمایه روانشــناختی و کــم اشــتغالی ذهنــی نتایــج نشــان داد کــه 
ــه پیــش بینــی تغیــرات  ــادر ب مولفه هــای ســرمایه روانشــناختی ق
انطبــاق پذیــری شــغل هســتند؛ از مولفه هــای کــم اشــتغالی ذهنــی 
فقــط کار اجبــاری می توانــد انطبــاق پذیــری شــغلی را پیش¬بینــی 
ــرمایه  ــای س ــه مولفه ه ــه ک ــن نشــان داد ک ــج همچنی ــد؛ نتای کن
روانشــناختی )امیــد و خوشــبینی( و کــم اشــتغالی ذهنی)پرداخــت، 
اختــلاف ســاعت و رســته( قــادر بــه پیــش بینــی تغیــرات فــلات 

زدگــی شــغلی هســتند )جــدول4(.
مطالعــات مختلــف رابطــه بیــن انطبــاق پذیــری شــغلی و امیــد را 
بــه طــور تجربــی در مطالعــات کمــی مــورد بررســی قــرار داده انــد. 
در حالــی کــه Wilkins و همــکاران ]30[ و Strauss و همــکاران 
]31[ دریافته انــد کــه امیــد مقدمــه ای از چهــار بعــد انطبــاق 
ــاد( اســت،  ــرل، کنجــکاوی و اعتم ــی، کنت ــغلی )نگران ــری ش پذی
مطالعــات دیگــر رابطــه علـّـی مخالــف را تأییــد کردنــد. بــه عنــوان 

مثــال، Santilli و همــکاران ]32[ شــواهد قابــل توجهــی بــر روی 
726 دانشــجوی ایتالیایــی و 533 دانشــجوی جــوان سوئیســی پیــدا 
ــد و  ــر امی ــغلی ب ــری ش ــاق پذی ــد انطب ــان می ده ــه نش ــرد ک ک
خوش بینــی دانش آمــوزان تأثیــر مثبــت می گــذارد، کــه بــه 
نوبــه خــود بــر رضایــت از زندگــی دانش آمــوزان نیــز تأثیــر مثبــت 
داشــت. نتایــج مشــابهی توســط Santilli و همــکاران ]33[ یافــت 
شــد، آنهــا در تحقیقــات خــود بــر روی کارگــران دارای معلولیــت 
ــغلی  ــری ش ــاق پذی ــه انطب ــار مؤلف ــه چه ــد ک ــف دریافتن خفی
)نگرانــی، کنجــکاوی، کنتــرل واعتمــاد( پیــش بینــی کننده هــای 
ــن  ــه خــود، رابطــه بی ــه نوب ــه ب ــران هســتند ک ــد کارگ ــوی امی ق
انطبــاق پذیــری شــغلی کارگــران و رضایــت از زندگــی را واســطه 

می کنــد.
ــا  ــه ب ــد در مواجه ــی توانن ــناختی م ــرمایه روانش ــراد دارای س اف
مشــکلات مثبــت باشــند، بــر موانــع غلبــه کننــد و نگــرش و رفتــار 
خوبــی از خــود نشــان دهنــد، لــذا منبعــی بــرای تحریک انگیزشــی 
و مکمــل انــرژی اســت ]34[. تحریــک انگیزشــی فرآینــدی اســت 
کــه از طریــق آن مقــدار زیادی از ســرمایه روانشــناختی بــه افزایش 
انگیــزه خودمختــار )تحریــک خلاقیــت و رفتــار نوآورانــه( کارکنــان 
ــی  ــه توانای ــل پتانســیل شــخصی ب ــد ]35[. تبدی ــی کن کمــک م
عملــی بــه افــراد ایــن امــکان را مــی دهــد تــا از منابــع و توانایــی 
ــری از  ــط ســازمانی و جلولگی ــا محی ــاق ب ــرای انطب هــای خــود ب

فــلات زدگــی شــغلی خــود اســتفاده کننــد
 Safavi ــه ــا مطالع ــش ب ــش از پژوه ــن بخ ــای ای ــج یافته ه نتای
ــاق  ــناختی، انطب ــرمایه روانش ــاط س ــوان ارتب ــا عن و  Bouzari ب
ــل  ــان هت ــان کارکن ــغلی در می ــتگی ش ــغلی و شایس ــری ش پذی
کــه در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بیــن انطبــاق 
پذیــری شــغلی و ســرمایه روانشــناختی ارتبــاط مثبــت معنــاداری 
وجــود دارد ]36[؛ پژوهــش Zyberaj و همــکاران مبنــی بــر رشــد 
مشــاغل پایــدار در طــول یــک بیمــاری همــه گیــر: نقــش ســرمایه 
ــاق پذیــری شــغلی ]7[ کــه در مطالعــه خــود  روانشــناختی و انطب
بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه ســرمایه روانشــناختی تاثیــر مثبتــی 
بــر انطبــاق پذیــری شــغلی دارد، حمایــت می کنــد. در تبیــن نتایــج 
کــم اشــتغالی ذهنــی بــا انطبــاق پذیــری شــغلی می تــوان گفــت 
کــه مولفــه کار موقــت اجبــاری از مولفه هــای کــم اشــغالی ذهنــی 
توانســته اســت کــه بــه صــورت معنــاداری انطبــاق پذیــری شــغلی 
را پیــش بینــی کنــد، هــر چنــد انطبــاق پذیــری شــغلی ســازه ای 
ــد و  ــود آم ــه وج ــای کار ب ــرات دنی ــه تغی ــخ ب ــه در پاس ــت ک اس
بــه نوعــی بــه عنــوان یــک مهــارت درپاســخگویی بــه جابجایــی 
ــا ایــن حــال در  شــغلی و عــدم وجــود شــغل ثابــت اســت ]22[ ب
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صورتــی کــه کارهــای موقــت از روی اجبــار و ناچــاری باشــد بــه 
ــذا  ــد ل ــش می ده ــل او را کاه ــد و تحم ــار وارد می کن ــرد فش ف
ــت  ــاری و کار موق ــت اجب ــن کار موق ــد بی ــت بای ــوان گف می ت
ــت را از روی  ــرد کار موق ــه ف ــی ک ــل شــد و در صورت ــاوت قائ تف
ــغلی  ــری ش ــاق پذی ــد انطب ــرده باش ــاب ک ــی انتخ ــت درون رضای
می توانــد باعــث جــذب رضایــت و ســازگاری شــغلی شــود. 
هــر چنــد مطالعــات نشــان دهنــده ارتبــاط کــم اشــتغالی ذهنــی 
ــا  ــت و ب ــازمانی ]38[ اس ــرد س ــغلی ]37[ و عملک ــت ش ــا رضای ب
ایــن حــال پژوهشــی کــه مســتقیم بــه بررســی ارتبــاط بیــن کــم 
ــت نشــد  ــردازد یاف ــغلی بپ ــری ش ــاق پذی ــی و انطب ــتغالی ذهن اش
ــی  ــای آت ــد راهگشــای پژوهش ه ــن پژوهــش می توان ــج ای و نتای

شــود. 
ســرمایه  کــه  داد  نشــان  همچنیــن  پژوهــش  ایــن  نتایــج 
روانشــناختی قــادر بــه پیــش بینــی فــلات زدگــی شــغلی اســت. 
ــه حســینی و اشــرفی  ــا مطالع ــن پژوهــش ب ــای ای ــج یافته ه نتای
]13[ بــا عنــوان تأثیــر هــوش اجتماعــی بــر کاهــش فــلات شــغلی 
بــا نقــش واســطه ای ســرمایه روانشــناختی کــه در مطالعــه خــود به 
ایــن نتیجــه رســیدند کــه ســرمایه روانشــناختی بــه عنــوان یــک 
متغیــر میانجــی نقــش مهمــی در کاهــش فــلات زدگــی شــغلی 
دارد همســو اســت، و از پژوهــش فرجــام و همــکاران ]39[ با عنوان 
ــر  ــش تعدیل گ ــا نق ــی ب ــلات زدگ ــر ف ــغلی ب ــازگاری ش ــر س تأثی
خودکارآمــدی شــغلی کــه در پژوهــش خــود نشــان دادنــد 
ســازگاری شــغلی و خودکارآمــدی شــغلی تاثیــر مثبــت و معنــاداری 
بــر فــلات زدگــی شــغلی دارنــد حمایــت می کنــد. از جملــه نقــاط 
قــوت ایــن پژوهــش بررســی متغیرهایــی جدیــد مثــل کم اشــتغالی 
ذهنــی در نمونــه هــای ایرانــی و ارتبــاط آن بــا ســایر متغیرهایــی 
ــری  ــاق پذی ــناختی و انطب ــرمایه روانش ــی، س ــلات زدگ ــون ف چ
ــت  ــی جه ــینه مطالعات ــاد پیش ــه ایج ــر ب ــه منج ــغلی اســت ک ش
پژوهــش هــای آتــی مــی شــود و همچنیــن باعــث افزایــش دانش 
در زمینــه شــغلی گــروه کادر درمانــی ســلامت مــی شــود کــه ایــن 
خــود باعــث گســترش مطالعــات شــغلی در ایــن زمینــه مــی شــود.
از نقــاط ضعــف ایــن پژوهــش عــدم مقایســه متغیرهــای شــغلی در 
ســمت هــای شــغلی کادر درمانــی اســت کــه پیشــنهاد مــی شــود 
در پژوهــش هــای آینــده متغیرهایــی مثــل فــلات زدگــی شــغلی 
و کــم اشــتغالی ذهنــی در گــروه هایــی مثــل پرســتار، دکترهــای 

عمومــی و تخصصــی و ســایر کارمنــدان مــورد مقایســه قــرار گیرد.

نتیجه گیری
ــری شــغلی و  ــاق پذی ــا هــدف پیــش بینــی انطب ــن پژوهــش ب ای
ــی و ســرمایه  فــلات زدگــی شــغلی براســاس کــم اشــتغالی ذهن
روانشــناختی در کادر درمانــی ســلامت انجــام شــد. یافته هــا نشــان 
داد کــه مولفه هــای امیــد، خوشــبینی، تــاب آوری و خودکارآمــدی 
از مولفه هــای ســرمایه روانشــناختی و مولفــه کار موقــت اجبــاری 
ــاق  ــه پیشــبینی انطب ــادر ب ــی ق ــتغالی ذهن ــم اش ــای ک از مولفه ه
پذیــری شــغلی هســتند و مولفه هــای ســرمایه روانشــناختی)امید و 
خــوش بینــی( و مولفه هــای پرداخــت، رســته و اختــلاف ســاعت 
ــرات  ــی تغی ــش بین ــه پی ــادر ب ــی ق ــتغالی ذهن ــم اش ــر ک از متغی
فــلات زدگــی شــغلی هســتند.از نتایــج یافته هــای ایــن پژوهــش 
ــا  ــی ب ــتغالی ذهن ــم اش ــد ک ــر چن ــت ه ــه گرف ــوان نتیج می ت
مولفه هــای انطبــاق پذیــری و فــلات زدگــی شــغلی دارای رابطــه 
ــار ســرمایه روانشــناختی وارد  ــی در کن ــی وقت ــادار هســتند ول معن
ــد  ــدا می کن ــر آن هــا کاهــش پی ــه رگرســیونی می شــود تاثی معادل
و معنــادار نیســت. لــذا می تــوان گفــت کــه ســرمایه روانشــناختی 
تاثیــر بــه ســزایی در پیــش بینــی انطبــاق پذیــری و فــلات زدگــی 
شــغلی دارد. بــا توجــه بــه ایــن کــه ایــن پژوهــش در بــازده زمانــی 
مشــخص انجــام شــده اســت لــذا یــک پژوهــش مقطعــی اســت 
ــر  ــای دیگ ــی و در زمان ه ــورت طول ــه ص ــه ب ــت ک ــاز اس و نی
نیزمــورد بررســی و مطالعــه قــرار گیــرد. همچنیــن جامعــه آمــاری 
ــری  ــم پذی ــرای تعمی ــه ب ــت ک ــلامت اس ــش کادر س ــن پژوه ای
بیشــتر نیازمنــد اســت در ســایر گروه هــا نیــز مــورد بررســی و اجــرا 

قــرار گیــرد.

سپاسگزاری
مقالــه حاضــر برگرفتــه ازپایــان نامــه مصــوب در شــورای تخصصی 
ــات و     ــوم و تحقیق ــد عل ــلامي- واح ــگاه آزاد اس ــر دانش پژوهش
کمیتــه اخــلاق پزشــکی مورخ1401/8/30بــه کــد اخــلاق شــماره 

می باشــد.  IR.IAU.SRB.REC.1401.375

تضاد منافع
این پژوهش دارای تعارض منافع نمی باشد.



شکوفه خمسه زاده و نوشین پردلان

121

References
1. Zhu D, Wang J, Zhao Y, Yang L, Gao J, Chang 

X, et al. The status of occupational stress and its 
influence on the health of medical staff in lanzhou, 
china. International Journal of Environmental 
Research and Public Health. 2022;19(17):10808.  
https://doi.org/10.3390/ijerph191710808

2.  Pordelan N, Hosseinian S. The role of online 
career counseling based on the guidance 
approach in career adaptability of nurses. Journal 
of Nursing Education. 2020;9(3):1-9.

3. Creed PA, Fallon T, Hood M. The 
relationship between career adaptability, 
person and situation variables, and career 
concerns in young adults. Journal of 
Vocational Behavior. 2009;74(2):219-29.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2008.12.004

4.  Ebberwein CA, Krieshok TS, Ulven JC, 
Prosser EC. Voices in transition: Lessons on 
career adaptability. The Career Development 
Quarterly. 2004;52(4):292-308. https://doi.
org/10.1002/j.2161-0045.2004.tb00947.x

5.  Pajic S, Keszler Á, Kismihók G, Mol ST, Den Hartog 
DN. Antecedents and outcomes of Hungarian 
nurses’ career adaptability. International 
Journal of Manpower. 2018. 39(8):1096-1114.  
https://doi.org/10.1108/IJM-10-2018-0334

6.  Rudolph CW, Lavigne KN, Zacher H. Career 
adaptability: A meta-analysis of relationships 
with measures of adaptivity, adapting 
responses, and adaptation results. Journal 
of Vocational Behavior. 2017; 98:17-34.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.09.002

7. Zyberaj J, Seibel S, Schowalter AF, Pötz L, 
Richter-Killenberg S, Volmer J. Developing 
sustainable careers during a pandemic: The 
role of psychological capital and career 
adaptability. Sustainability. 2022;14(5):3105.  
https://doi.org/10.3390/su14053105

8. Ference TP, Stoner JA, Warren EK. 
Managing the career plateau. Academy of 
Management review. 1977;2(4):602-12.  
https://doi.org/10.2307/257512

9.  Carnazza JP, Korman AK, Ference TP, 
Stoner JA. Plateaued and non-plateaued 
managers: Factors in job performance. 
Journal of management. 1981;7(2):7-25. 
https://doi.org/10.1177/014920638100700201

10.  Wang Y-H, Hu C, Hurst CS, Yang C-C. 
Antecedents and outcomes of career 
plateaus: The roles of mentoring others 
and proactive personality. Journal of 
Vocational Behavior. 2014;85(3):319-28.  

https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.08.003
11.  McCleese CS, Eby LT, Scharlau EA, Hoffman 

BH. Hierarchical, job content, and double 
plateaus: A mixed-method study of stress, 
depression and coping responses. Journal 
of Vocational Behavior. 2007;71(2):282-99.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2007.05.001

12. Jiang Z. Proactive personality and career 
adaptability: The role of thriving at work. 
Journal of Vocational Behavior. 2017;98:85-97.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.10.003

13.  Hoseini SA, Ashrafi B. The effect of social 
intelligence on career plateau reduction with the 
mediating role of psychological capital. Revista 
Conrado. 2020;16(77):475-82.

14.  Lai C-P, Hsieh H-H, Chang C-M, Ni F-T. The role of 
psychological capital in athletic performance and 
career development of adolescent baseball players 
in Taiwan. Sustainability. 2020;12(18):7652.  
https://doi.org/10.3390/su12187652

15.   Luthans F, Broad JD. Positive psychological 
capital to help combat the mental health fallout 
from the pandemic and VUCA environment. 
Organizational dynamics. 2022;51(2):100817.  
https://doi.org/10.1016/j.orgdyn.2020.100817

16.  Pordelan N, Hosseinian S. Online 
career counseling success: The role of 
hardiness and psychological capital. 
International Journal for Educational and 
Vocational Guidance. 2021;21(3):531-49.  
https://doi.org/10.1007/s10775-020-09452-1

17.  Mortimer JT, Kim M, Staff J, Vuolo M. 
Unemployment, parental help, and self-efficacy 
during the transition to adulthood. Work and 
occupations. 2016;43(4):434-65. https://doi.
org/10.1177/0730888416656904

18.  Allan BA, Tay L, Sterling HM. Construction 
and validation of the Subjective 
Underemployment Scales (SUS). Journal 
of Vocational Behavior. 2017;99:93-106.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2017.01.001

19. Klehe U-C, Zikic J, van Vianen AE, Koen J, 
Buyken M. Coping proactively with economic 
stress: Career adaptability in the face of job 
insecurity, job loss, unemployment, and 
underemployment. The role of the economic crisis 
on occupational stress and well being. 10: Emerald 
Group Publishing Limited; 2012. p. 131-76. 
https://doi.org/10.1108/S1479-3555(2012)0000010008

20.  Cole K, editor Wellbeing, psychological capital, 
and unemployment: An integrated theory. joint 
annual conference of the International Association 
for Research in Economic Psychology and the 

https://doi.org/10.3390/ijerph191710808
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2008.12.004
https://doi.org/10.1002/j.2161-0045.2004.tb00947.x
https://doi.org/10.1002/j.2161-0045.2004.tb00947.x
https://doi.org/10.1108/IJM-10-2018-0334
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.09.002
https://doi.org/10.3390/su14053105
https://doi.org/10.2307/257512
https://doi.org/10.1177/014920638100700201
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.08.003
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2007.05.001
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.10.003
https://doi.org/10.3390/su12187652
https://doi.org/10.1016/j.orgdyn.2020.100817
https://doi.org/10.1007/s10775-020-09452-1
https://doi.org/10.1177/0730888416656904
https://doi.org/10.1177/0730888416656904
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2017.01.001
https://doi.org/10.1108/S1479-3555(2012)0000010008


نشریه آموزش پرستاری، دوره 12، شماره 2، خرداد و تیر 1402

122

Society for the advancement of Behavioural 
Economics; 2006.https://melbourneinstitute.
unimelb.edu.au/assets/documents/hilda-
bibliography/conference-papers-lectures/2006/
Paris-Paper-20061.pdf2006. Accessed 01 July 
2019.

21.  Gall MD, Borg WR, Gall JP. Educational 
research: An introduction. 6 ed. England: 
Longman Publishing; 1996.

22.  Savickas ML, Porfeli EJ. Career Adapt-Abilities 
Scale: Construction, reliability, and measurement 
equivalence across 13 countries. Journal of 
vocational behavior. 2012;80(3):661-73.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.011

23. McKenna B, Zacher H, Ardabili FS, Mohebbi 
H. Career adapt-abilities scale-iran form: 
psychometric properties and relationships with 
career satisfaction and entrepreneurial intentions. 
Journal of Vocational Behavior. 2016;93:81-91.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.01.004

24.  Milliman J, editor Consequences and moderators 
of career plateauing: An empirical investigation. 
annual meeting of the Academy of Management, 
Las Vegas, Nevada; 1992.

25.  Naghiloo Z, Kotobi F, Namvar M. The effect of 
quality of work life on the career plateau of sport 
teachers. Educational and Scholastic studies. 
2022;11(1):101-19.

26.  Khamsehzadeh S, Pordelan N. Predicting career 
adaptability and career plateauing based on 
subjective underemployment and psychological 
capital in health personnel. Tehran: Islamic Azad 
University, Research Sciences Branch; 2023.

27.  Luthans F, Avolio BJ, Avey JB, Norman SM. 
Positive psychological capital: Measurement and 
relationship with performance and satisfaction. 
Personnel psychology. 2007;60(3):541-
72. https://doi.org/10.1111/j.1744-
6570.2007.00083.x

28.  McGee EA. An examination of the stability of 
positive psychological capital using frequency-
based measurement: Tennessee - Knoxville; 
2011.

29.  Golparvar M, Jafari M. Prediction of 
psychological capital through components of 
spirituality among nurses. Iranian Journal of 
Psychiatric Nursing. 2013;1(3):35-44.

30.  Wilkins KG, Santilli S, Ferrari L, Nota L, Tracey 
TJ, Soresi S. The relationship among positive 
emotional dispositions, career adaptability, and 
satisfaction in Italian high school students. Journal 
of Vocational Behavior. 2014;85(3):329-38.  

https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.08.004
31.  Strauss K, Niven K, R McClelland C, Cheung 

BK. Hope and optimism in the face of change: 
Contributions to task adaptivity. Journal of 
Business and Psychology. 2015; 30:733-45.  
https://doi.org/10.1007/s10869-014-9393-2

32.  Santilli S, Marcionetti J, Rochat S, Rossier J, 
Nota L. Career adaptability, hope, optimism, and 
life satisfaction in Italian and Swiss adolescents. 
Journal of Career Development. 2017;44(1):62-76.  
https://doi.org/10.1177/0894845316633793

33.  Santilli S, Nota L, Ginevra MC, Soresi S. 
Career adaptability, hope and life satisfaction 
in workers with intellectual disability. Journal 
of Vocational Behavior. 2014;85(1):67-74.  
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.02.011

34.  Boniwell I, Zimbardo PG. Balancing 
time perspective in pursuit of optimal 
functioning. Positive psychology in practice: 
Promoting human flourishing in work, health, 
education, and everyday life. 2015:223-36.  
https://doi.org/10.1002/9781118996874.ch13

35.  Paek S, Schuckert M, Kim TT, Lee G. Why 
is hospitality employees’ psychological 
capital important? The effects of 
psychological capital on work engagement 
and employee morale. International journal 
of hospitality management. 2015;50:9-26.  
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2015.07.001

36. Safavi HP, Bouzari M. The association 
of psychological capital, career 
adaptability and career competency 
among hotel frontline employees. Tourism 
management perspectives. 2019;30:65-74.  
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.02.001

37. Khan LJ, Morrow PC. Objective and 
subjective underemployment relationships to 
job satisfaction. Journal of business research. 
1991;22(3):211-8. https://doi.org/10.1016/0148-
2963(91)90002-F

38. Watt JD, Hargis MB. Boredom 
proneness: Its relationship with subjective 
underemployment, perceived organizational 
support, and job performance. Journal of 
business and psychology. 2010;25:163-74.  
https://doi.org/10.1007/s10869-009-9138-9

39.  Farjam S, Allah Yari A, Davali MM. The effect 
of job adjustment on Career plateaus with the 
moderating role of job self-efficacy (Case study: 
Kish Education). Industrial and Organizational 
Psychology Studies. 2022;9(2):1-13.

https://doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.011
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2016.01.004
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.08.004
https://doi.org/10.1007/s10869-014-9393-2
https://doi.org/10.1177/0894845316633793
https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.02.011
https://doi.org/10.1002/9781118996874.ch13
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2015.07.001
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.02.001
https://doi.org/10.1016/0148-2963(91)90002-F
https://doi.org/10.1016/0148-2963(91)90002-F
https://doi.org/10.1007/s10869-009-9138-9

