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Abstract
Introduction: Patient safety, a state of absence of serious injuries and also reduction of risks caused by health 
care, is the minimum acceptable level. Teaching this concept is a worldwide requirement for its inclusion in the 
nursing curriculum, as it improves quality and increases patient safety. But there are challenges such as the lack 
of a ready faculty and uncertainties regarding the quality of its formal education. The present study was conducted 
with the aim of explaining the quality of teaching the concept of patient safety in the curriculum of undergraduate 
nursing education in Iran.
Methods: The present study is a multi-method study. The first method is a comparative study with George 
Brady’s method, which includes four stages of description, interpretation, comparison, and the top 5 nursing 
bachelor’s programs in the world were examined based on the 2021 Shanghai ranking criteria and Iran’s nursing 
bachelor’s curriculum. The second step is a study with a qualitative approach, and data collection was done by 
semi-structured interview method with 12 nursing faculty members and continued until saturation was reached, 
then it was analyzed by conventional content analysis method.
Conclusion: The findings showed that teaching the concept of patient safety in Iran’s educational curriculum has 
a good place in some concepts compared to the top universities in the world, but not much attention has been paid 
to teaching teamwork in the concept of patient safety. The results of the analysis of the interview with the nursing 
professors showed that the implemented curriculum can lead to learning outcomes for the students, although it 
is better to teach the concept of patient safety in the nursing bachelor’s curriculum as an independent lesson in a 
longitudinal theme manner and emphasize all dimensions. be the fourfold health.
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چکیده
مقدمــه: ایمــنی بیمــار، حالــتی از عــدم وجــود آسیب هــای قابــل پیشــگیری و همچنیــن کاهــش خطــر آسیب هــای نــاشی از مراقبت هــای 
ــاز شــناخته شــده اســت و  ــن مفهــوم، امــروزه در سراســر جهــان یــک نی ــول اســت. آمــوزش ای ــل قب ــن حــد قاب ــه کمتری سلامــت، ب
تلاش هــایی بــرای گنجانــدن آن در کوریکولــوم پرســتاری انجــام شــده اســت، چــرا کــه ســبب بهبــود کیفیــت و ارتقــای ایمــنی بیمــار 
می شــود؛ امــا چالش هــایی از قبیــل فقــدان هیئــت علــمی آمــاده و ابهامــاتی در زمینــه کــم و کیــف آمــوزش رســمی آن وجــود دارد؛ لــذا 
مطالعــه حاضــر بــا هــدف تبییــن کیفیــت آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار در کوریکولــوم آمــوزش کارشــناسی پرســتاری در ایــران انجــام 

شــده اســت
روش کار: مطالعــه حاضــر یــک مطالعــه چنــد روشی اســت. روش نخســت یــک مطالعــه تطبیــقی بــا روش جــرج بــردی شــامل چهــار 
مرحلــه توصیــف، تفسیــر، همجــواری و مقایســه اســت کــه 5 برنامــه  برتــر کارشــناسی پرســتاری دنیــا بــر اســاس معیــار رتبــه بنــدی 
شــانگهای ســال 2021 و کوریکولــوم کارشــناسی پرســتاری ایــران مــورد بــررسی قــرار گرفــت. گام دوم یــک مطالعــه بــا رویکــرد کیــفی 
اســت و جمــع آوری داده هــا بــا روش مصاحبــه نیمــه ســاختار یافتــه بــا 12 نفــر از اعضــای هیــات علــمی پرســتاری انجــام شــد و تــا 

رسیــدن بــه اشــباع ادامــه یافــت ســپس بــا روش تحلیــل محتــوای قــراردادی مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت
یافتــه هــا: بــا بــررسی تطبیــقی برنامــه هــای آمــوزشی بــر اســاس ســرفصل هــای مفاهیــم اســاسی ایمــنی بیمــار، بهبــود ایمــنی در 
ــود  ــنی، تعامــل بیمــاران و مراقبیــن، کار تیــمی، روش هــای بهب ــز دارو، خطاهــا، عوامــل ســازمانی، درک و مدیریــت ریســک بالی تجوی
کیفیــت، مراقبــت از بیمــار، پیشــگیری و کنتــرل عفونــت، ایمــنی بیمــار و روش هــای تهاجــمی؛ مشــخص شــد میــزان پرداختــن بــه ایــن 
مفاهیــم در برنامــه آمــوزش پرســتاری دانشــگاه جــان هاپکینــز بــا بیشــترین امتیــاز)20(، دانشــگاه کارولینســکا بــا کمتریــن امتیــاز )4( و  
ایــران امتیــاز)7( را کســب نمــود. در مطالعــه کیــفی بــا تجزیــه  و تحلیــل مصاحبــه هــا 7 طبقــه اصــلی اســتخراج شــد کــه عبارتنــد از: 
مرزهــای مفهــوم ایمــنی، محــدوده ایمــنی در برنامــه آمــوزشی، رویکــرد ادغــام بــرای مفهــوم ایمــنی، آمــوزش ایمــنی، ادغــام ابعاد انســان، 

ایمــنی ، درس رســمی، محتــوی درس ایمــنی، ســاختار و ایمــنی
نتیجــه گیــری: یافته هــا نشــان داد کــه آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار، در کوریکولــوم آمــوزشی ایــران در مقایســه بــا دانشــگاه هــای 
برتــر دنیــا در پــاره ای از مفاهیــم جایــگاه مناســبی دارد امــا توجــه چنــدانی بــه آمــوزش کار تیــمی در مفهــوم ایمــنی بیمــار نشــده اســت. 
نتایــج تجزیــه و تحلیــل  مصاحبــه بــا اســاتیدهیئت علــمی پرســتاری چنیــن نشــان داد کــه کوریکولــوم اجــرا شــده می توانــد منجــر بــه 
ــه درسی دوره کارشــناسی  ــار در برنام ــوزش مفهــوم ایمــنی بیم ــر اســت آم ــد بهت ــرای دانشــجویان شــود هرچن ــری ب پیامدهــای یادگی

پرســتاری بــه صــورت درس مســتقل بــه شیــوه تــم طــولی و تاکیــد بــر  همــه ابعــاد چهارگانــه سلامــت باشــد
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مقدمه
ــدم  ــتی از ع ــار را حال ــنی بیم ــت، ایم ــانی بهداش ــازمان جه س
ــن کاهــش خطــر  ــل پیشــگیری و همچنی ــای قاب ــود آسیب ه وج
آسیب هــای مرتبــط بــا مراقبت هــای سلامــت، بــه کمتریــن حــد 
ــل  ــد قاب ــن ح ــد. منظــور از »کمتری ــف می کن ــول تعری ــل قب قاب
ــا  ــد در مقایســه ب ــار بای ــه بیم ــزان خطــری اســت ک ــول«، می قب
خطــر نــاشی از عــدم درمــان و یــا اســتفاده از روش هــای درمــانی 
دیگــر، متحمــل شــود. ایــن »کمتریــن حــد«، بــا توجــه بــه دانــش 
ــب آن، مراقبت هــای  ــع موجــود و بســتری کــه در قال فعــلی، مناب
ــردد ]1[. در کشــورهای  ــه می شــود، مشــخص می گ ــت ارائ سلام
ــرش شــده در  ــاران پذی ــا 16 درصــد بیم ــن 3 ت ــه بی توســعه یافت
بیمارســتان هــا آسیــب دیــده انــد کــه 30 تــا 70 درصــد مــوارد در 
اثــر خطاهــای پزشــکی ایجــاد شــده و بــه ســادگی قابل پیشــگیری 
بودنــد. در ســوئیس، 29 درصــد از گزارشــات فــردی بیانگــر وجــود 
خطاهــای ایمــنی هســتند کــه 2/8 درصــد از ایــن خطاهــا بــرای 
ــل  ــل پیشــگیری حداق ــد داشــته اســت. خطاهــای قاب ــار پیام بیم
ــش  ــث کاه ــه باع ــاند ک ــب می رس ــر در روز آسی ــه 1000 نف ب
کیفیت ارائه خدمات مراقبتی می شــود ]2[. پرســـتاران بـــا توجـــه 
بـــه نقـــش اساسـی کـه در پیشـگیری از خطاهـــا دارنـد، مسـئول 
محافظـت از بیمـاران خــود در برابــر خطــرات احتمالــی بــوده 
و ملــــزم بــــه اجتنــاب یــــا بــــه حداقــل رســــاندن اثــرات 
نامطلــــوب مداخــــات پرســــتاری و درمـــان هـــا هســـتند  ]3[. 
ــار در  ــنی بیم ــوم ایم ــوزش مفه ــدن آم ــرای گنجان ــایی ب تلاش ه
ــایی از  ــا چالش ه ــت، ام ــده اس ــام ش ــتاری انج ــوم پرس کوریکول
قبیــل فقــدان هیئــت علــمی آمــاده بــرای آمــوزش مفاهیــم ایمــنی 
بیمــار، همچنــان وجــود دارد ]4و5[. هرچنــد زیربنــای تفکــر ایمــنی 
بیمــار بــه عنــوان بخــشی جــدایی ناپذیــر از آمــوزش حرفــه هــای 
سلامــت شــناخته می شــوند، امــا ابهامــاتی در زمینــه کــم و کیــف 
ــه  ــم، چگون ــت بپرسی ــر اس ــود دارد، بهت ــمی آن وج ــوزش رس آم
می تــوان مفهــوم ایمــنی بیمــار را بــه بهتریــن نحــو در آمــوزش 
مراقبت هــای بهداشــتی بالیــنی و نظــری رشــته پرســتاری، 
ــال  ــشی در س ــن پژوه ــکاران ضم ــور و هم ــد ]6[؟ منص گنجان
ــا عنــوان ادغــام آمــوزش ایمــنی بیمــار در برنامــه درسی  2018 ب
پرســتاری در مقطــع کارشــناسی بیــان کردندکــه گنجانــدن ایمــنی 
ــه  ــل آن ب ــا تبدی ــد ب ــتاری می توان ــه درسی پرس ــار در برنام بیم
یــک پیــش نیــاز بــرای اعطــای اعتبــار برنامــه، »نهادینــه ســازی« 
شــود ]7[. 91درصــد از کشــورهای جهــان گــزارش می دهنــد کــه 
اســتاندارد هــای کوریکولــوم ایمــنی WHO  در ســطح جهــانی در  

محتــوای آمــوزش پرســتاری وجــود دارد و 89 درصــد از کشــورها 
ــرای مؤسســات  ــار ب ــد کــه دارای اعتب ی جهــان  نشــان می دهن
ــطح  ــهی در س ــل توج ــوع قاب ــن تن ــتند، همچنی ــوزشی هس آم
ــازمان  ــه س ــش منطق ــتاران در ش ــرای پرس ــوزش ب ــت آم و کیفی
جهــانی بهداشــت WHO  وجــود دارد. بــا ایــن وجــود نیــاز  فوری 
ــه دســتورالعمل هــای  ــلی ســازمان جهــانی بهداشــت ب ــن المل بی
ــت آمــوزش پرســتاری و هماهنــگ  ــرای هدای ــالا ب ــت ب ــا کیفی ب
ســازی بیشــتر آمــوزش پرســتاری در ســطح جهــانی می باشــد ]8[. 
بنابرایــن بــرای پاســخگویی بــه ایــن ســوال کــه برنامــه آمــوزشی 
کارشناســان پرســتاری از منظــر پرداختــن بــه مفهــوم ایمــنی بیمار 
در چــه موقعیــتی اســت در ابتــدا بــا اســتفاده از مقایســـه و تطبیــق  
برنامـــه هــای موجــود بــا یکدیگــر، می تــوان بــه ایــن پاســخ رسیــد.  
ایـــن رویکــرد یکــی از روش هــای تحقیقاتــی در علـــوم اجتماعی 
اســـت کـــه مــی توانــد بـــرای مقایســه کشــورها با فرهنــگ های 
متفــاوت از جهــات مختلــف اســتفاده گــردد ]9[. بــا شناســایی نقاط 
قــوت و ضعــف برنامــه هــای موجــود پرســتاری بــه روش مقایســه 
ــارت  ــر مه ــلط ب ــد و مس ــگانی توانمن ــش آموخت ــوان دان ای میت
ــت و  ــود را تربی ــته خ ــا رش ــط ب ــرفته مرتب ــصی پیش ــای تخص ه
بــه اهــداف برنامــه آمــوزشی موردنظــر دســت پیــدا کــرد. اشــتراک 
ــان کشــورها، از نقطــه نظــر توســعه و  برنامــه هــای درسی در می
تبــادل برنامــه هــای پرســتاری، بــرای مدیــران آمــوزش پرســتاری 
ــات  ــام مطالع ــال انج ــر ح ــه ه ــود ]10[. ب ــد ب ــد خواه ــز مفی نی
تطبیــقی از شیــوه هــای موثــر بــرای دســتیابی بــه اهــداف عــالی 
آمــوزشی اســت کــه از جملــه پویاتریــن رویکردهــای علــمی مــورد 
ــوده و آن  ــوزشی کشــورهای پیشــرفته ب ــزان آم ــه ری توجــه برنام
ــد،  ــن می دانن ــوزشی نوی ــام آم ــراحی نظ ــرای ط ــرط لازم ب را ش
ــر توجــه شــده  ــمی کمت ــن رویکــرد عل ــه ای ــا ب ــا در کشــور م ام
ــاختار  ــقی س ــررسی تطبی ــه ب ــه در زمین ــاتی ک اســت ]11[. مطالع
برنامــه درسی کارشــناسی پرســتاری در ایــران بــا ســایر دانشــکده  
پرســتاری جهــان انجــام شــده اســت]6،7،12[ نشــان می دهــد کــه 
اهــداف کلی و محتواهــای آمــوزشی در تمــامی برنامــه هــای مــورد 
مطالعــه تــا حــدودی مشــابه، امــا ســازماندهی و تدویــن محتواهــا 
از یــک طــرف و نحــوه، میــزان و نــوع پرداختــن بــه آنهــا تفــاوت 
ــن  هــایی دارد. از آنجــا کــه آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار در ای
ایــن مطالعــات تطبیــقی بــه صــورت مشــخص مــورد کنــکاش قرار 
ــا  ــذا ب ــم ل ــار نداری ــقی از آن در اختی ــا اطلاعــات دقی ــه و م نگرفت
ــودن نقــش برنامــه هــای درسی در ایفــای  ــه حســاس ب توجــه ب
ــای  ــداف و رســالت ه ــه اه ــدن ب ــق بخشی ــف و تحق ــر وظای بهت
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آمــوزش عــالی]15-13[، انجــام گام نخســت مطالعــه حاضــر بــه 
منظــور شناســایی نقــاط ضعــف و قــوت برنامــه درسی ضــروری 
ــن شــده در  ــه تدوی ــت اجــرای برنام اســت. از ســوی دیگــر کیفی
ــه  ــه اســاتید پرســتاری ب ــن تجرب ــز مهــم اســت. بنابرای عمــل نی
عنــوان یــکی از ارکان اجــرای برنامــه درسی کارشــناسی پرســتاری 
ــوم  ــوزش مفه ــه آم ــوال ک ــن س ــه ای ــخ ب ــد در پاس ــز می توان نی
ــخ  ــت؟ پاس ــه اس ــه درسی چگون ــرای برنام ــار در اج ــنی بیم ایم
دهــد. بنابرایــن مطالعــه حاضــر بــا هــدف تبییــن کیفیــت آمــوزش 
مفهــوم ایمــنی بیمــار در برنامــه آمــوزشی کارشــناسی پرســتاری 

ایــران انجــام شــده اســت

روش کار:
ــد روشی1 می  ــوع چن ــردی از ن ــه ای کارب ــش مطالع ــن پژوه ای
ــروه  ــک کارگ ــط ی ــال 1999 توس ــن روش در س ــرای ای ــد. ب باش
ــده  ــقی صــادر ش ــتورالعمل های دقی ــلی بهداشــت دس ــه م مؤسس
ــا  اســت ]16[. در تحقیــق چنــد روشی، پرســش  هــای تحقیــق، ب
اســتفاده از دو فرآینــد متمایــز جمــع آوری داده یــا دو روش تحقیــق 
متمایــز پاســخ گفتــه می شــوند کــه هــر کــدام از یــک ســنت کمی 
یــا کیــفی هســتند. لــذا زمــانی کــه جمــع آوری و تجزیــه و تحلیــل 
داده هــای جداگانــه و متفــاوت در قالــب مطالعــات چندگانــه انجــام 
ــود، از  ــخ داده ش ــابهی پاس ــش مش ــؤالات پژوه ــه س ــا ب ــود ت ش
ــوه چنــدروشی اســتفاده می شــود ]Mingers .]17 )2001( از  شی
ــت کــرد کــه هــم  ــن اســاس حمای ــر ای ــد روشی ب ــات چن تحقیق
ــدی  ــد بع ــده و چن ــق پیچی ــد تحقی ــم فرآین ــق و ه ــدف تحقی ه
هســتند و بــه طیــف وسیــعی از رویکردهــای مختلــف نیــاز دارنــد 
]18[. بــرای رسیــدن بــه هــدف مطالعــه حاضــر، در گام اول مطالعه 
تطبیــقی در چهــار مرحلــه توصیــف، تفسیــر،  همجواری و مقایســه 
ــا  ــقی ب ــررسی تطبی ــردی« انجــام شــد. ب ــا اســتفاده از روش »ب ب
ــده در  ــد پدی ــا چن ــه طی آن دو ی ــت ک ــور روشی اس ــوه مذک شی
کنــار هــم قــرار گرفتــه و وجــوه اخــتلاف و تشــابه آنهــا تجزیــه 
ــای  ــده ه ــف پدی ــه توصی ــود ]18،19[. در مرحل ــل می ش و تحلی
ــرداری و  ــت ب ــات، یادداش ــواهد و اطلاع ــاس ش ــر اس ــق ب تحقی
تــدارک یافتــه هــای کافی بــرای بــررسی و نقــادی در مرحلــه بعــد 
آمــاده می شــوند. در ایــن قســمت اطلاعــات کوریکولــوم ســازمان 
ــوزشی آن در  ــای آم ــرفصل ه ــامل س ــت]20[ ش ــانی بهداش جه
ــروه  ــر گ ــوارد زی ــع آوری  و م ــار، جم ــنی بیم ــوم ایم ــه مفه زمین
هــر موضــوع اســتخراج گردیــد، ســپس برنامه آمــوزشی پرســتاری 
ــا،  ــگاه پنسیلوانی ــا ]دانش ــر دنی ــگاه برت ــج  دانش ــناسی پن کارش

1- Multi-method Research  

دانشــگاه گریفیــث، دانشــگاه جانــز هاپکینز، دانشــگاه کارولینســکا، 
دانشــگاه کوئینزلنــد[ و آخریــن نســخه کوریکولــوم کشــوری 
ــد.  ــف گردی ــررسی و توصی ــز ب ــران نی ــتاری ای ــناسی پرس کارش
ــوم را  ــده از کوریکول ــتخراج ش ــات اس ــر، اطلاع ــه تفسی در مرحل
ســازمان دهی و واحدهــای درسی و محتــوای هریــک بــررسی  و 
تجزیــه و تحلیــل شــد. ســپس در مرحلــه همجــواری تلاش شــد  
ــا و  ــرای مقایســه شــباهت ه ــوبی ب ــه منظــور ایجــاد چارچ ــا ب ت
تفــاوت هــا؛ اطلاعــات مراحــل قبــل طبقــه بنــدی و در کنــار هــم 
قــرار گیــرد. معیــار طــراحی ایــن چارچــوب را کوریکولــوم ســازمان 
ــه  ــارم ک ــه چه ــا در مرحل ــم ت ــر گرفتی ــت در نظ ــانی بهداش جه
مقایســه اســت، بــررسی شــود کــه هــر کوریکولــوم بــه چــه میــزان 
ــه،  ــه مقایس ــت. در مرحل ــه اس ــار پرداخت ــنی بیم ــوم ایم ــه مفه ب
هــر شــش کوریکولــوم کارشــناسی پرســتاری بــا مباحــث اصــلی 
کوریکولــوم ســازمان جهــانی بهداشــت مقایســه شــد؛ ایــن برنامــه 
ــار،  ــنی بیم ــوم ایم ــوزش مفه ــه آم ــل ب ــر فص درسی در 11 س

ــه اســت)جدول شــماره1( پرداخت
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توضیحاتعنوان سرفصلتوضیحاتعنوان سرفصل

1

مفاهیم اساسی ایمنی 
بیمار

در این فصل تعریف اصطلاحات و 
بیان مفاهیمی نظیر کار تیمی، ارتباط 

و رهبری می پردازد.

7

روش های بهبود 
کیفیت

در طول دهه گذشته، مراقبت های بهداشتی با موفقیت 
انواع روش های بهبود کیفیت مورداستفاده در صنایع دیگر 

را اتخاذ کرده است. این روش ها از ابزارهای زیر بهره 
می برد: )1( شناسایی مشکل؛ )2( اندازه گیری مشکل. )3( 
توسعه طیفی از مداخلات طراحی شده برای رفع مشکل؛ 

و )4( پایش میزان اثر مداخلات .

2

عوامل انسانی

عوامل انسانی به معنای این است که 
چگونگی و چرایی روش کار انسان را 

توضیح می دهد و اینکه چرا اشتباه 
می کند

8

تعامل بیماران و 
مراقبین

فراگیران می آموزند بیماران و همراه بیمار نقش کلیدی 
در تضمین مراقبت های بهداشتی ایمن از طرق زیر ایفا 

می کنند: )1( کمک به تشخیص؛ )2( تصمیم گیری برای 
درمان مناسب. )3( انتخاب یک ارائه دهنده با تجربه و 

ایمن؛ )4( حصول اطمینان از اجرای درست درمان ها)5( 
شناسایی رویدادهای نامطلوب و انجام اقدامات مناسب.

3

مراقبت از بیمار

این فصل نشان می دهد که چگونه 
مراقبت از بیمار شامل مراحل متعدد 

و روابط متعدد است. بیماران به 
متخصصان مراقبت های بهداشتی 

وابسته هستند که انان را به شیوه ای 
صحیح درمان کنند.

9

پیشگیری و کنترل 
عفونت

در حال حاضر مشکل کنترل عفونت در محیط های 
درمانی به خوبی درک و شناخته شده است و عفونت های 

مرتبط با مراقبت های بهداشتی-درمانی  یکی از دلایل 
اصلی مرگ ومیر و ناتوانی در سراسر جهان هستند.

4

کار تیمی

مطالب این فصل اهمیت کار تیمی 
را در میان متخصصان مراقبت های 

بهداشتی توضیح می دهد.

10

ایمنی بیمار و 
روش های تهاجمی

WHO با شناخت آسیب های غیرقابل قبول ناشی 
از جراحی، با موفقیت، کمپینی را برای کاهش عوارض 

جانبی جراحی انجام داده است.  از دلایل اصلی خطاها در 
این خصوص میتوان به، اشتباه در انتخاب بیمار، اشتباه در 
محل عمل،  اشتباه در نوع عمل اشاره کرد.  برخی دیگر 
از خطاها در این خصوص عبارتند از : )1( بیمار اشتباه در 
اتاق عمل )2( جراحی در سمت یا محل اشتباه انجام شده 

است )3( رویه اشتباه انجام شده؛ )4( عدم اطلاع رسانی 
تغییرات در وضعیت بیمار؛ )5( اختلاف نظر در مورد توقف 

عمل  و )6( عدم گزارش خطاها.

5

خطاها

فصل پنجم به موضوع »یادگیری از 
اشتباهات برای جلوگیری از آسیب« 
می پردازد که در این سرفصل نشان 
می دهد که چگونه سرزنش کردن و 
متهم نمودن به سهل انگاری باعث 
می شود که افراد از سرزنش بترسند 

و هیچ کس خطاها و رویدادهای 
نامطلوب را گزارش نمی دهد.

11

بهبود ایمنی در تجویز 
دارو

واکنش نامطلوب دارویی توسط WHO به عنوان 
هرگونه پاسخ رخ داده به دارویی که ناخواسته و یا در 

دوزهای مورداستفاده برای پیشگیری، تشخیص یا درمان 
استفاده شده، تعریف می شود. بیماران در برابر اشتباهاتی 

که در هر یک از مراحل مربوط به سفارش، توزیع و 
تجویز دارو اتفاق می افتد آسیب پذیر هستند

6
درک و مدیریت 

ریسک بالینی

این فصل به دانشجویان اهمیت 
وجود سیستم هایی برای شناسایی 
مشکلات و رفع مشکلات احتمالی 
قبل از وقوع آن ها را نشان می دهد

)WHO( جدول 1. نتایج بررسی برنامه درسی سازمان جهانی بهداشت

انتخــاب دانشــگاه هــای برتــر جهــان  بــر اســاس معیــار شــانگهای 
ــا،  ــگاه ه ــایت دانش ــا کاوش در وبس ــه ب ــود ک ــال 2021 ب در س
کوریکولــوم پرســتاری، محتواهــای آمــوزشی و شیــوه تدریــس آن 
اســتخراج گردیــد. بــرای تســهیل مقایســه، محققیــن سیســتم نمره 
ــه  ــاز 3 زمــانی ب ــر اســاس آن  امتی ــد کــه ب دهی را تعریــف کردن
موضــوع تعلــق می گرفــت کــه به طــور کامــل ســرفصل موردنظــر 

در برنامــه درسی مشــخص شــده  اســت. امتیــاز 2 در قالــب واحــد 
ــک  ــوزشی ی ــداف آم ــزء اه ــا ج درسی مشــخصی آورده نشــده امم
ــه  واحــد درسی اســت. امتیــاز 1 در محتــوای یــک واحــد درسی ب
مفهــوم ایمــنی بیمــار صرفــا اشــاره شــده اســت و امتیــاز صفــر بــه 
 طــور مشــخص در هیــچ بخــش از برنامــه درسی مــورد آمــوزش 
قــرار نگرفتــه اســت. کمتریــن امتیــازی کــه هــر ســر فصل کســب 
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می کنــد، صفــر و بیشــترین امتیــاز نمــره 3  می باشــد؛ کــه بــا در 
نظــر گرفتــن 11 ســر فصــل، هــر کوریکولــوم اگــر همــه ســرفصل 
هــای بهداشــت جهــانی را رعایــت کــرده باشــد در صــورت کســب 

نمــره کامــل، در مجمــوع نمــره 33 بــه دســت می آورد.
ــل  ــه از روش تحلی ــدف مطالع ــه ه ــتیابی ب ــرای دس در گام دوم ب
محتــوای کیــفی بــا رویکــرد قــراردادی اســتفاده شــد ]21[. روش 
ــا اســتفاده  ــآوری داده  ب ــد وجمع  ــه  صــورت هدفمن ــری ب نمونه گی
از مصاحبــه نیمــه ســاختاریافته بــود. راهنمــای مصاحبــه بــر پایــه 
ــا،  ــر دنی ــای برت ــوم دانشــگاه ه ــررسی کوریکول ــون و ب ــرور مت م
ــا رویکــرد کیــفی بــرخلاف  تنظیــم گردیــد. در انجــام پژوهــش ب
رویکــرد کــمی، حجــم نمونــه از ابتــدا مشــخص نمی شــود 
ــت  ــخص کننده کفای ــه مش ــت ک ــا اس ــباع داده ه ــن اش ــه ای بلک
ــمی  ــت عل ــاتید هیئ ــاب اس ــار انتخ ــت ]18[. معی ــری اس نمونه گی
ــس  ــال تدری ــل 3 س ــه حداق ــه مطالع ــه و ورود ب ــرای مصاحب ب
ــان و  ــکی اصفه ــوم پزش ــگاه های عل ــلی در دانش ــری و عم نظ
دانشــگاه آزاد خوراســگان و نجــف آبــاد   و همچنیــن علاقه منــدی 
بــه شــرکت در مطالعــه بــود. مصاحبــه هــا بــه صــورت فــردی و 
نیمــه ســاختاریافته انجــام شــد و بــا پیشــرفت مطالعــه، کار تجزیــه 
ــدی  ــت مصاحبه هــای بع ــان مصاحبه هــا در هدای ــل هم زم  و تحلی
ــات از رویکــرد  ــل اطلاع ــه وتحلی ــرای تجزی ــود. ب ــده ب کمک کنن
ــد ]22[.  روش  ــتفاده ش ــوم اس ــراردادی مرس ــوای ق ــل محت تحلی
تحلیــل محتــوا بــا رویکرد قــراردادی1 یــکی از روش هــای مطالعات 
ــداری  ــا دی ــاری ی ــرای تحلیــل پیام هــای نوشــتاری، گفت ــفی ب کی
ــتماتیک و  ــش، روشی سیس ــک روش پژوه ــوان ی ــت و به عن اس
ــن  ــده محســوب می شــود. ای ــک پدی ــف ی ــرای توصی ــد ب هدفمن
ــر  ــات موردنظ ــه موضوع ــد ک ــازه می ده ــگر اج ــه پژوهش روش ب
ــل  ــرای تحلی ــد ]23[. ب ــررسی کن ــا ب ــتر آن ه ــرای درک بیش را ب
ــار بازخــوانی دقیــق،  داده هــا، متــن مصاحبه هــا پــس از چندیــن ب
به صــورت سیســتم کدگــذاری بــاز بــرای تولیــد طبقه هــای اولیــه 
ــن  ــدا مت ــور ابت ــن منظ ــت. بدی ــرار گرف ــل ق ــورد تجزیه وتحلی م
مصاحبه هــا بــه واحدهــای معنــایی تقسیم شــده و در مرحلــه 
ــه تبدیــل شــدند.  کدهــای  ــه کدهــای اولی بعــد خلاصه شــده و ب
مختلــف بــر اســاس شــباهت ها و تفاوت هــا باهــم مقایســه شــده 
و در زیــر طبقــات قــرار گرفتنــد درنهایــت بــا مقایســه زیرطبقــات با 
یکدیگــر و تأمــل دقیــق و عمیــق بــر روی آن هــا،  محتــوای نهفته 

  1. Conventional Content Analysis
2. Credibility  
3. Dependability
4. Confirmability  
5. Transferability  
6. Peer Checking  

ــات  ــر طبق ــه، زی ــات اصــلی مطالع ــوان طبق در داده هــا تحــت عن
ــرفی شــدند. صحــت  و اســتحکام  ــه مع و کدهــای اصــلی مطالع
علــمی مطالعــه براســاس معیارهــای چهارگانــه ای کــه اســتروبرت 
و کارپنتــر )2007( بــه نقــل از گوبــا و لینکلــن در مطالعــات کیــفی 
ــتگی3،  ــار2، وابس ــار اعتب ــار معی ــنی چه ــد؛ یع ــنهاد کرده ان پیش
ــه از  ــن مطالع ــری5 ســنجیده شــد. در ای ــری4 و انتقال پذی تاییدپذی
مسیرهــای زیــر اعتبــار داده هــا تأمیــن شــد. بــرای تعییــن صحــت 
ــار  ــدادی از مصاحبه هــا در اختی ــار تع ــار اعتب یافته هــا اســت و معی
ــان  ــفی گذاشــته و توســط آن ــق کی ــا تحقی ــنا ب ــکار آش ــد هم چن
ــدت  ــه م ــررسی ب ــوع موردب ــا موض ــق ب ــد. محق ــذاری ش کدگ
طــولانی درگیــر بــود تــا درک بهتــری از محیــط و شــرایط داشــته 
باشــد. بــا کمــک بازنگــری همــکار6 تاییدپذیــری یافته هــا ارزیــابی 
شــد و در نهایــت ضمــن گــزارش نتایــج تحقیــق کلیــه مراحــل کار 
را به طــور دقیــق و جزءبه جــزء بیــان نمودیــم تــا امــکان اســتفاده 

ــات فراهــم شــود ]24-27[ از آن در ســایر مطالع

یافته ها:
یافتــه هــا در گام اول مطالعــه  نشــان داد کــه مفهــوم خطــا، تعامــل 
بیمــاران و مراقبیــن در کوریکولــوم پنــج دانشــگاه برتــر جهــان و 
ــوم  ــوده اســت. از ســویی همــه 6 کوریکول ــران مــورد توجــه نب ای
بــه ســر فصــل روش هــای بهبــود کیفیــت خدمــات پرداختــه انــد. 
ــاز  بیشــترین نمــره  ــا کســب 20 امتی ــز  ب دانشــگاه جــان هاپکین
ــوم ســازمان جهــانی  ــا کوریکول را در مطابقــت برنامــه آمــوزشی ب
بهداشــت، دریافــت کــرد و دانشــگاه کارولینســکا کــه نمــره 4 را 
ــرفصل  ــت س ــوع رعای ــره را در مجم ــن نم ــرده کمتری ــب ک کس
هــای ســازمان جهــانی بهداشــت دریافــت نمــوده اســت. دانشــگاه 
ــاز نمــره 7 را کســب نمــود. برنامــه  ــران هــم از کل امتی هــای ای
آمــوزشی ایــران در ســرفصل هــای بهبــود ایمــنی در تجویــز دارو، 
نمــره کامــل و در مفهــوم و بنیــان هــای ایمــنی بیمــار و رعایــت 
آن در اقدامــات تهاجــمی، مراقبــت از بیمــار، کارتیــمی، خطــا، درک 
و مدیریــت ریســک بالیــنی، تعامــل بیمــاران و مراقبیــن کمتریــن 
ــانی  ــل انس ــرفصل عوام ــن در س ــود؛ همچنی ــب نم ــره را کس نم
ــرل  ــگیری و کنت ــل پیش ــر فص ــود و در س ــب نم ــره 1 را کس نم

عفونــت نمــره 2 را کســب کــرد
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نمره کل سرفصل های مرتبط با ایمنی برنامه های پرستاری
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9 3 0 2 2 0 0 2 0 0 0 0 دانشگاه پنسیلوانیا

7 0 0 1 1 0 0 2 0 0 0 3 دانشگاه گریفیث

20 3 2 3 3 0 2 3 0 0 2 3 دانشگاه جانز هاپکینز11

4 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 دانشگاه کارولینسکا22

12 1 1 2 2 0 1 2 0 1 0 2 دانشگاه کوئینزلند

7 0 1 0 0 0 0 1 0 2 0 3 کوریکولوم کارشناسی پرستاری دانشگاه های ایران

در زمینــه شیــوه آمــوزش نیــز روش هــای آمــوزشی نظیــر، ســخنرانی، بحــث گــروهی، گــزارش صبحــگاهی، کار عمــلی و کارورزی و اســتفاده 
از ابزارهــای کمــک آمــوزشی ماننــد اسلایدهــای آمــوزشی، در نظــر گرفتــه شــده اســت. تنهــا تفــاوت موجــود در میــان دانشــگاه هــا رویکــرد 
طــرح دوره وزارت بهداشــت درمــان و آمــوزش پزشــکی ایــران بــرای آمــوزش بــرخی مفاهیــم در قالــب کارگاه هــای آمــوزشی غیــر از دروس 
تــرمی بــود. به طــور مثــال می تــوان بــه کارگاه هــای مهارت هــای ارتبــاطی )4 ســاعت(، کنتــرل عفونــت )3 روز( ایمــنی مددجــو )4 ســاعت( 

و حاکمیــت بالیــنی )1 روز( اشــاره نمــود
در گام دوم مطالعــه کــه داده هــا بــا مصاحبــه هــای نیمــه ســاختاریافته جمــع آوری شــد. مشــخصات مشــارکت کننــدگان در جــدول شــماره 
3 ارایــه شــده اســت. توزیــع جنسیــتی اســاتید  33.3% مــرد و 66.6% زن و میانگیــن ســابقه تدریــس نظــری 9.25 ســال و ســابقه تدریــس 
بالیــنی 6.4 ســال بــود. 66.6% از اســاتید بــا مرتبــه اســتادیاری و 33.3%  بــا مرتبــه علــمی مــربی در ایــن مطالعــه مشــارکت کردنــد؛ عــدم 
مشــارکت اســاتید بــا مرتبــه دانشیــار و اســتاد تمــام بــه دلیــل مشــغولیت بیشــتر آنهــا در تربیــت دانشــجویان تحــصیلات تکمیــلی و بــه روز 
نبــودن اطلاعــات نســبت بــه مقطــع کارشــناسی بــود. پراکنــدگی تدریــس در بخــش هــای مختلــف نیــز کاملا رعایــت شــد به طــوری کــه 

مجموعــه تمــام ســرفصل هــای آمــوزشی دوره پرســتاری در ســوابق تدریــس اســاتید مشــارکت کننــده وجــود داشــت

 1. Johns Hopkins University  
 2. Karolinska Institute  

جدول 2.  عناوین دروس آموزشی دوره کارشناسی پرستاری در پنج دانشگاه برتر دنیا
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بخش بالینی بیمارستان موضوعات تدریس تئوری
سابقه  

آموزشی)سال( رتبه جنس
کد 

مشارکت 
کننده

بالینی تئوری

NICU، اطفال ،روان پزشکی 
اطفال، مراکز بهزیستی،مراکز مربوط 

به ناشنوایان، معلولین
کودک سالم،  درس اخلاق کارشناسی ها، دروس ارشد 

کودکان، 11 12 استادیار زن 1

مراکز بهداشت واحد واکسیناسیون،  
جراحی اعصاب ،اورژانس ،اورولوژی 

،مسمومیت ،

مراکز بهداشت واحد واکسیناسیون،  جراحی 
اعصاب،اورژانس، اورولوژی، مسمومیت  1 4 مربی زن 2

داخلی، اورژانس، قلب، پرستاری در 
مدارس و خانه بهداشت

کارآموزی مدیریت و مدارس، بخش ویژه و مراکز جامع 
سلامت بهداشت محیط درس های که تدریس می کنم 

مربوط به کارشناسی دروس بهداشت و آموزش به مدد جو 
دروس مدیریت و پرستاری سلامت جامعه و درس اصول 
خدمات مامایی ها و مدیریت اتاق عمل و مدیریت مامایی 
هم تئوری هم کارآموزی و در مقطع ارشد مدیریت و نظام 

های عرصه خدمات و کارآموزی آن ها و پرستاری در اقتصاد 
سلامت

27 29

استادیار

مرد 3

بخش داخلی  و اورژانس قلب. کلیه دروس داخلی جراحی  بعلاوه پرستاری ویژه تدریس،  
روش تحقیق و قسمت قلب و اعصاب و چشم و گوش و 

..ccuپرستاری
6 24

استادیار

مرد 4

بخش های روان دروس روان ، روش تحقیق 1 10 استادیار مرد 5

بخش های داخلی بزرگسالان، مباحث اعصاب پوست، مراقبت در منزل،  
بیماری زنان، بیماری های عفونی، دیابت،  تیرویید 2 6 مربی زن 6

اتاق عمل، ارتوپوپد، جراحی مبا حث سلامت جامعه، سلامت بهداشت محیط، مبحث 
واکسیناسیون، بهداشت جامعه یک، تنظیم خانواده 2 2 استادیار زن 7

زنان، زایمان زنان و زایمان، ژنتیک ،2 واحد پرستاری مادر و نوزاد و 2 
واحد اختلالات مادر و نوزاد 3 5 استادیار زن 8

بخش های داخلی ، جراحی داخلی جراحی، گوارش، ریه 11 10 مربی زن 9

اورولوژی، نفرولوژی، ریه، ارتوپد فوریت ها cpr   تروما 6 2 استادیار زن 10

جراحی قلب، داخلی ، جراحی اعصاب 
، داخلی ریه،  ارتوپدی تفسیر نوار قلب و قلب 3 3 مربی مرد 11

بخش هایicu-اعصاب تنفس ،  
اورولوژی  ،نفرولوژی مباحث تنفس، اورولوژی پوست، سوختگی 4 4 استادیار زن 12

جدول3. مشخصات مشارکت کنندگان

ــه 132 کــد اصــلی غیــر تکــراری  تجزیه وتحلیــل مصاحبــه هــا ب
دســت یافتیــم کــه در 21 زیرطبقــه و 7 طبقــه اصــلی دســته بنــدی 

ــده  ــماره 4 ارائه ش ــدول ش ــات  در ج ــات و طبق ــر طبق ــد. زی ش
اســت.
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کدهای اولیهزیر طبقه هاطبقه

مرزهای مفهوم 1
ایمنی بیمار

ایمنی، یعنی محافظت در مقابل خطر/ایمنی و کاهش خطر برای بیمار / ایمنی رهایی تعریف ایمنی
از صدمات / بی توجهی به ایمنی .از بین رفتن بیمار / حدود مفهوم ایمنی،قانون 8 / 

خدمات پرستاری، یعنی ایمنی/ خدمات پرستاری، یعنی ایمنی

افزایش آگاهی .درک مفهوم ایمنی/ توجه به ایمنی پرستار و بیمار / عدم به کارگیری اهمیت مفهوم ایمنی در نظام سلامت
اصول ایمنی در عمل / عدم پرداخت به مفهوم ایمنی در بیمارستان ها/ محدود بودن 
مفهوم ایمنی در دانشجویان / عدم حساسیت دانشجویان و پرستاران به ایمنی / عدم 

توجه به اهمیت سلامت

ایمنی جزو  لاینفک/ در هم تنیدگی ایمنی و مراقبت / مطرح نبودن دیدگاه ها ی گستردگی مفهوم ایمنی بیمار
شخصی.ایمنی

مفهوم ایمنی بیمار سرشته و عجین با مراقبت 
پرستاری

درهم آمیختگی ایمنی و مراقبت پرستاری / ایمنی در ساختار فرایند و برایند/ ایمنی 
مستتر در همه فعالیت های پرستاری/ تدوام مراقبت،شناخت بیمار، ایمنی

محتوی درس 2
ایمنی

مفاهیم ایمنی در درس بهداشت / مفاهیم  ایمنی / کم دیده شدن مفهوم ایمنی پیشگیری از خطا و علل وقوع آن
در آموزش پرستاری/ اصول ایمنی/ علل وقوع حوادث/ روش های پیشگیری/ نبود 

مفهوم ایمنی در برونر/ آموزش ایمنی،پیشگیری اولیه/ پرداخته شدن در درس ارتوپد و 
عفونی/ آموزش نظریه های ایمنی

شناسایی ریسک/ کاهش خطرات به وسیله  آگاهی دادن/ جایگاه نامشخص مربی شناسایی و مدیریت خطا و ریسک
و دانشجو در بخش/ محدود بودن مفهوم ایمنی در دانشجویان/ تدریس ایمنی بر 

اساس بیماری ها/ شناسایی خطا/ مدیریت خطا/ آسیب های بالقوه و بالفعل/ پرستار و 
دانشجو، ریسک ایمنی/ اشکالات ساختاری،بروز خطا/ عدم تسلط مهارتی، بروز خطا/ 

پرستاران و اقدامات بعد از خطا

وجود تجهیزات،توجه به ایمنی / ساختار مناسب بیمارستان ها/ کمبود وسایل، اختلال تجهیزات ورعایت اصول ایمنی
در ایمنی بیمار/ تجهیزات، عامل رعایت اصول ایمنی

ارتباط وایمنی/ ارتباط و شناسایی، اصل اول ایمنی/ مشکل در روابط بین فردی/ ارتباط و ایمنی.یک ضرورت
مفهوم انسانیت در رابطه پرستار و بیمار/ اعتماد بین پرستاران و دانشجویان

محدوده ایمنی 3
در برنامه 

آموزشی

مفهوم ایمنی، به عنوان یک درس/ اختصاص مباحثی به ایمنی در هر درس/ تدریس ایمنی در سر فصل کلیه دروس 
بر اساس سر فصل/ اجزا ایمنی در دروس وجود ندارد/ ایمنی، بخشی از همه دروس/ 

گنجاندن مفهوم ایمنی در همه دروس/ نیازسنجی برای محتوی درس ایمنی/ 
اختصاص بخشی به ایمنی درهمه درس ها

اصول و فنون جای مناسب آموزش ایمنی/ ایمنی، واحد درسی/ اختصاص یک واحد واحد درسی ایمنی
مجزا/ اختصاص دروس تئوری و عملی/ اختصاص یک یا دو واحد/ پیشگیری در 

ایمنی، درس مجزا/ واحد مشخص مفهوم ایمنی/ اختصاص 6 ساعت درس

در کارآموزی مدیریت، آشنایی با چک لیست ایمنی/ ارائه واحد سلامت به صورت بالین، بستر آموزش مفهوم ایمنی
عملی/ مربی بخش،کلید آموزش ایمنی/ تیم آموزشی حرفه ای/ آموزش متمرکز

آموزش 4
ایمنی،ادغام 

ابعاد انسان

ایمنی در سطح روان/ طبقه بندی و دسته بندی متفاوت ایمنی/ آمادگی ازنظر روانی/ جو اجتماعی و روانی اثرگذار در ایمنی
آرامش روحی وروانی پرسنل، مؤثر در ایمنی/ آموزش مسائل روحی روانی/ پایدار 

نبودن جو روانی/ ایمنی روانی بیمار

ایمنی جسمی و اجتماعی/ ابعاد جسمی، روانی، معنوی و اجتماعی در ایمنی/ یادگیری ابعاد جسمی، اجتماعی و فرهنگی مفهوم ایمنی
به صورت غیر مستقیم با ابعاد مراقبت / حوزه های متفاوت ایمنی/ عامل فرهنگی 

متفاوت در آموزش ایمنی/ حیطه عاطفی در آموزش ایمنی

رویکرد ادغام 5
برای مفهوم 

ایمنی

ایمنی و تجویز دارو/ افتادن و زخم بستر، شایع ترین مشکلات ایمنی/ سقوط و خطای ایمنی خلاصه شده، در مراقبت
دارویی، موجود در کوریکولوم/ نبود پروتکل های ایمنی/ جریان اطلاعات بیمار، گام 

اول ایمنی/ کمبود دانش، اختلال در ایمنی بیمار/ سقوط بیمار و نیدلینگ مفاهیم 
ضروری در ایمنی/ سقوط و خطای دارویی، موردتوجه در بالین/ ایمنی و تزریق دارو

واحد ایمنی بیمارستان، مکان ایده آل آموزش ایمنی/ آموزش بالین مهم در تدریس محیط بالین، تداوم آموزش نظری ایمنی
ایمنی/ محیط بالینی، تثبیت آموزش نظری/ موضوعات پر اهمیت درایمنی، محتوی 

آموزش بالینی

جدول4. طبقات و زیر طبقات آموزش مفهوم ایمنی بیمار در برنامه درسی پرستاری

فاطمه مهدیان و همهاران

21



ایمنی ، درس 6
رسمی

آموزش های ضمن خدمت/ آموزش مداوم پرسنل/ تداوم آموزش ایمنی با دوره های آموزش ضمن خدمت ادامه کوریکولوم آموزشی 
ضمن خدمت/ آموزش مسئولین/ بی تاثیری آموزش پرستاران/ عدم دانش کافی 

پرستاران/ توجه به ایمنی در پرستاران، کلید آموزش دانشجویان/ تداوم آموزش حین 
کار

تدریس در ترم های اول در بالین/ آشنایی با ایمنی از ترم 3آموزش مفهوم ایمنی در ترم های پایین

عدم پرداخت جامع در کریکولوم/ عدم پرداختن به ایمنی در برنامه آموزشی/ عدم کریکولوم بدون رویکرد به مفهوم ایمنی
پرداخت کافی به ایمنی در کریکولوم/ بیان ایمنی در کریکولوم به صورت کلی

تدریس با کامپیوتر و کلیپ/ تغییر روش تدریس، افزایش انگیزه در دانشجو/ یک روز رویکردهای متنوع تدریس در اموزش ایمنی
با ایمنی در بیمارستان/ پرسش و پاسخ و سناریو، روش تدریس مناسب/ تدریس مبتنی 

بر کیس/ اختصاص چک لیست/ تکمیل انواع فرم ها، محتوی آموزش بالینی/ بیان 
تجربیات،روش آموزشی/ تدریس با رویکردهای متنوع

بهبود کیفیت، رابطه مستقیم با ایمنی بیمار/ هماهنگی با سایر بخش ها بخشی از حل مدیریت و ایمنیساختار و ایمنی7
مشکل ایمنی/ ایمنی وابسطه به سازمان و پرسنل نیست/ سایر عوامل مشترک در کل 

کشور/ توجه به حاکمیت  و اعتباربخشی / همراهی مسئول ایمنی/ مدیریت و نقش 
آن در ایمنی

نظارت در بیمارستان/ نظارت، کنترل ایمنی/ نظارت کلید رعایت ایمنینظارت و ایمنی

وجود تجهیزات، توجه به ایمنی/ ساختار مناسب بیمارستان ها/ کمبود وسایل، اختلال تجهیزات ورعایت اصول ایمنی
در ایمنی بیمار/ تجهیزات، عامل رعایت اصول ایمنی

ارتباط وایمنی، یک ضرورت/ ارتباط و شناسایی، اصل اول ایمنی/ مشکل در روابط بین ارتباط و ایمنی
فردی/ مفهوم انسانیت در رابطه پرستار و بیمار/ اعتماد بین پرستاران و دانشجویان

ــار  ــنی بیم ــوم ایم ــای مفه ــن مرزه ــدگان در تعیی ــارکت کنن مش
ــام  ــت آن در نظ ــنی و اهمی ــوم ایم ــه مفه ــه ب ــرورت توج ــه ض ب
سلامــت اشــاره کردنــد، یــکی ازمشــارکت کننــدگان  در ایــن بــاره 
ــت  ــا اهمی ــوم نیســت م ــا کوریکول ــد: »در کل مشــکل م می گوی
سلامــت را  درک نکردیــم. چــون پرســتار میخــواد شیفتــش بگذرد 
و رد شــود دانشــجو می خواهــد کارآموزیــش تمــام شــود و حــالا 
بایــد پرسیــد آیــا مــن دارم از یــک انســان مراقبــت میکنم؟مفهــوم 
ــره  ــت گ ــوم مراقب ــا مفه ــار ب ــنی بیم ــم، ایم ــت را می دان مراقب

خــورده اســت.«)کد2(
یــکی از اســاتید بــا 11 ســال ســابقه آمــوزش بالیــنی و 12 ســال 
ــد:»  ــن می گوین ــوص چنی ــن خص ــوری در ای ــوزش تئ ــابقه آم س
ایمــنی بیمــار یــک موضــوع مهــم اســت .دیدگاه هــای شــخصی 
ــه  ــت ک ــم اس ــات مه ــکی از موضوع ــت.اما ی ــرح نیس در آن  مط
ــم   ــه دانشــجو مراقبــت را آمــوزش دهی ــرار اســت  ب ــا ق ــتی م وق
ــوم  ــاق عمــل کلًا بچه هــای عل ــایی و پرســتاری و ات نه فقــط مام
پزشــکی کــه قــرار هســت در ارتبــاط بــا مســائل مربــوط به انســان 
و مســائل مربــوط بــه آن و درمــان او مطلــب یــاد بگیرنــد .ایمــنی 

جــزو لاینفــک اســت.« )کــد1(
ایمــنی همــان مراقبــت پرســتاری اســت ایــن مفهــوم بــا در نظــر 
گرفتــن گویــه هــای درهــم آمیختــگی ایمــنی و مراقبت پرســتاری، 
ایمــنی در ســاختار فراینــد و برآینــد، مســتتر بــودن ایمــنی در همــه 
فعالیت هــای پرســتاری و تــداوم مراقبت،شــناخت بیمــار و ایمــنی؛ 

اتخــاذ گردیــد. یــکی از اســاتید بــا 3 ســال ســابقه آمــوزش دروس 
تئــوری و عمــلی پرســتاری دراین بــاره می گوید:»ایمــنی یــک واژه 
ــثلًا  ــرای خــودش دارد م ــد شــاخص ب ــار کلی اســت کــه چن بسی
ایمــنی بیمــار ایمــنی دارویی و غیــره  بــه نظر شــخصی مــن ایمنی 
یــکی از زیرشــاخه های فراینــد پرســتاری اســت.پس  بــرای ایمــنی 
ــه«. ــوزش داده بش ــتاران آم ــه پرس ــن ب ــام موازی ــد تم ــار بای بیم

)کد11(
یــکی دیگــر از اســاتید در همیــن رابطــه اینگونــه بیــان کردنــد: » 
بــرای بالیــن مــن می بینــم کــه پرســنل بیمارســتان ها مفاهیــمی 
ــا  ــد.اصلا ب ــمی دانن ــل خطــر ریســک و کاهــش ریســک را ن مث
ــت  ــدی هس ــط در ح ــار فق ــتند.ایمنی بیم ــنا نیس ــوارد آش ــن م ای
ــه آن فقــط توجــه  ــا خطــای دارویی کــه ب مــثلا ســقوط بیمــار ی

ــود.«)کد3( می ش
ــوم  یــکی دیگــر از مشــارکت کننــدگان اذعــان دارد کــه کوریکول
ــت  ــوزشی دریاف ــا آم ــروز خط ــب ب ــوص عواق ــتاری در خص پرس
نــمی کننــد. »اینکــه اگــر یــک خطــایی اتفــاق افتــاد چــه تبعــاتی 
دارد ایــن هــا را ایمــنی بیمــار نمیداننــد. مــثلا شــما ببینیــد در گروه 
مامــایی یــک درسی دارنــد بــه اســم پزشــکی قانــونی  کــه در آن 
تمــامی ایــن مــوارد را می خواننــد ».مشــکلاتی کــه ممکــن اســت 
پیــش بیایــد آیتــم هــای کــه می تواننــد بــه آن اســتناد کننــد ولی 
پرســتارها هیــچ چیــزی بــه ایــن صــورت ندارندونــمی داننــد اگــر 
خطــایی اتفــاق افتــاد چــه بایــد انجــام دهنــد .مــا ایــن هــا را در 
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کوریکولــوم پرســتاری نداریم.«)کــد6(
یــکی از طبقــات جالــب توجــه کــه در ایــن مطالعــه بــدان دســت 
یافتیــم و کمتــر در ســایر مطالعــات در حــوزه ایمــنی بیمــار 
ــاد  ــه ابع ــه هم ــه ب ــت توج ــه اس ــن قرارگرفت ــه محققی موردتوج
انســانی در آمــوزش ایمــنی بیمــار اســت. بــه نظر می رســد اســاتید 
ــع  ــه و جام ــای انســان گرایان ــم ه ــر پارادای ــتاری تحــت تاثی پرس
نگــر ایــن مضمــون را بــرای آمــوزش ایمــنی بیمــار مهــم دانســته 
انــد. زیــر طبقــات ایــن مضمــون اصــلی توجــه بــه جــو اجتمــاعی 
و روانی اثرگــذار در ایمــنی و توجــه بــه ابعــاد جســمی، اجتمــاعی و 

ــگی در مفهــوم ایمــنی اســت فرهن
یــکی از مشــارکت کنندگان بیــان می کندکــه ابعــاد مفهــوم ایمــنی 
محــدود بــه بعــد فیزیــکی شــده اســت.  »گاهی اوقــات مــا ایمــنی 
جســمی بیمــار را فراهــم می کنیــم ولی بــه ایــن دقــت نــمی کنیم 
کــه مریــض هــای مــا چهاربعــد وجــودی دارنــد. همــون جــوری 
کــه می گوییــم  در بحــث مراقبــت بــرای رسیــدن بــه سلامــتی 
بایــد هــر چهــار بعــد جســمی و روانی و معنــوی و اجتمــاعی را در 
نظــر بگیریــم.در مبحــث ایمــنی هــم بایــد مراقــب باشیــم ایــمی 
ــش  ــاعی اش و معنویت ــش، اجتم ــمش، روان ــاد جس ــار در ابع بیم
خدشــه دار نشــود و همــه را بایــد باهــم در نظــر بگیریــم.« )کــد7(

پنجمیــن طبقــه اشــاره بــه رویکــرد ادغــام بــرای مفهــوم ایمــنی 
دارد چــرا کــه تجــارب اســاتید نشــانگر آن بــود کــه ایمــنی در دل 
مراقبــت خلاصــه شــده اســت و همچنیــن محیــط بالیــن، بهتریــن 
فرصــت بــرای تــداوم آمــوزش نظــری ایمــنی بیمــار اســت. در این 
خصــوص به طــور مثــال یــکی از اســاتید اظهــار داشــت: »تــو هــر 
ــده  ــته ش ــوری گذاش ــک ج ــنی ی ــوم ایم ــا مفه ــمت از کار م قس
اســت. هــم در مراقبــت هامــون هــم در پانســمان کــردن و معاینــه 
کــردن هایمــان ایــن کارهــا را انجــام بدیــم و گرنــه خطــر،  بیمــار 
مــا را تهدیــد می کنــد. حــتی کارهــای تزریــق وکارهــای دیگــری 
هــم هســت کــه بایــد رعایــت شــود وگرنــه بیمــار مــا  دچــار خطــر 
می شــود و در دروس تئــوری کــه مــن تدریــس انجــام  می دهــم 
مفهمــوم ایمــنی یــک مســئله مهــم اســت  مفهــوم ایمــنی در همه 
ی درس هــا و در همــه مراقبــت هــا مستتراســت و اگــر رعایــت 

نشــود خطــرات بیمــار مــا را تهدیــد می کند.«)کــد2(
ــوم  ــه: »مفه ــت ک ــان داش ــن بی ــری چنی ــده دیگ ــارکت کنن مش
ایمــنی خیــلی بیسیــک هســت در مفاهیــم پرســتاری و هــم اتــاق 
ــون  ــول و فن ــل  در درس اص ــاق عم ــته ات ــثلا در رش ــل م عم
ــت  ــان اس ــزو دروس ش ــه ج ــار ک ــکراب و سی ــرد اس ــرد ف عملک
مفهــوم ایمــنی را برایشــان میگویــم چــه ایمــنی بیمــار چــه ایمــنی 

خــود فــرد هــر دو را می گــو یــم بخاطــر اهمیــت موضــوع و ســعی 
میکنیــم دانشــجویان را بــه آن حســاس کنیــم.« )کــد8(

ــوان درس  ــار به عن ــنی بیم ــه ایم ــلی ب ــون اص ــمین مضم شش
رســمی اشــاره دارد، زیــر طبقــات اســتخراج شــده در ایــن بخــش 
ــوم  ــه کوریکول ــوان ادام ــوزش ضمــن خدمــت به عن ــه آم توجــه ب
ــاد  ــن، انتق ــرم هــای پایی ــوزش مفهــوم ایمــنی در ت ــوزشی، آم آم
از کوریکولــوم بــدون رویکــرد بــه مفهــوم ایمــنی و اتخــاذ 
رویکردهــای متنــوع تدریــس در آمــوزش ایمــنی می باشــد. در ایــن 
ــود  ــزوم وج ــر ل ــرخی ب ــود ب ــاوت ب ــاتید متف ــارات اس ــه اظه زمین
ــا  ــر ادغــام ب ــرخی ب درس رســمی مســتقل اشــاره داشــتند، امــا ب
ســایر دروس و غــنی ســازی بخــش هــای موجــود فعــلی معتقــد 
ــن  ــمی چنی ــود درس رس ــاع از وج ــاتید در دف ــکی از اس ــد. ی بودن
بیــان داشــت کــه: » اگــر بخوایــم یــک واحــدی بــه آن اختصــاص 
بدیــم و چنــد ســر فصــل بــه آن اختصــاص دهیــم تــوی مــادر و 
ــه مبحــث ایمــنی پرداخــت و  ــوزاد 1میشــود  یــکی دو جلســه ب ن
ــه  ــوان یــک درس جــدا هــم ب ــا اگــر به عن حتمــا لازم هســت ام
آن نــگاه کنیــم خیــلی عــالی اســت و بــه نظرم بــا روش ســخنرانی 
و پرســش و پاســخ و کیــس و ســناریو اســتفاده کنیــم.« )کــد5 

درنهایــت هفتمیــن تــم پدیــدار شــده ســاختار و ایمــنی بــود کــه در 
زیــر طبقــات آن مــواردی در زمینــه مدیریــت، نظــارت، تجهیــزات 
و رعایــت اصــول ایمــنی و ارتبــاط و ایمــنی به عنــوان یــک 

ضــرورت بــه دســت آمــد.
ــال  ــز دو مث ــش نی ــن بخ ــایی در ای ــارات معن ــوص عب در خص
ــکی از  ــزات ی ــوص تجهی ــال در خص ــور مث ــم؛ به ط ــر می کنی ذک
ــری  ــس دروس نظ ــابقه تدری ــال س ــوع 3 س ــه درمجم ــاتید ک اس
ــرای  ــه: » ب ــار کــرد ک ــه اظه و عمــلی پرســتاری داشــت این گون
ــنجی  ــه اول  نیازس ــد در درج ــکل بای ــن مش ــردن ای ــرف ک برط
ــد  ــزاتی بای ــای تجهی ــنجی ها  نیازه ــاس نیازس ــر اس ــود و ب ش
از طریــق بیمارســتان برطــرف گــردد چــون تجهیــزات کافی 
تمرکــز پرســتاران را بــالا می بــرد و مســئله بعــدی اعتمــاد  بیــن  
ــرا  ــردد زی ــاد گ ــه ایج ــه صمیمان ــتاران و دانشــجویان و رابط پرس
مــا مدرسیــن بــه ایــن نتیجــه رسیدیــم کــه الگــوی دانشــجویان 
ــزرگی  ــک ب ــار کم ــنی بیم ــن در ایم ــند و ای ــتاران  می باش پرس

می نماید.«)کــد11(

بحث:
ــج  ــوزشی در پن ــای آم ــوم ه ــه کوریکول ــان داد ک ــا نش ــه ه یافت
دانشــگاه منتخــب و برنامــه دوره کارشــناسی پرســتاری در ایــران 
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در تدریــس مفاهیــمی ماننــد اقدامــات مدیریــتی، جلــب مشــارکت 
ــر  ــا بیمــار، خدمــات بالیــنی ایمــن، اقدامــات مبتــنی ب و تعامــل ب
ــن دارو و  ــز ایم ــشی، تجوی ــداوم و بازاندی ــری م ــواهد، یادگی ش
ــری تلاش می کننــد؛ امــا  ــا براب ــه میــزان تقریب آمــوزش بیمــار ب
چهــار دانشــگاه بــه غیــر از دانشــگاه کارولینســکا و همچنیــن ایران 
ــار  ــمی در مفهــوم ایمــنی بیم ــوزش کار تی ــر آم ــدانی ب تلاش چن
ندارنــد. مراقبــت بیمــار محــور و بهبــود کیفیــت در برنامــه آموزشی 
دانشــگاه هــای ایــران، پنسیلوانیــا و کوئینزلنــد دیــده می شــود؛ امــا 
توجــه بــه عوامــل انســانی)جانز هاپکینــز(، محیــط ایمن)پنسیلوانیا( 
ــا در  ــدام تنه ــر ک ــه ه ــکا( ک ــوارض جانبی)کارولینس ــرل ع و کنت
ــز  ــران نی ــه درسی ای ــود، در برنام ــده ب ــده ش ــگاه دی ــک دانش ی
وجــود داشــت. از آنجــا کــه هــدف از برنامــه آمــوزش کارشــناسی 
پرســتاری تربیــت پرســتاران متخصــص اســت کــه دارای دانــش 
تئــوری و بالیــنی لازم بــرای ارائــه مراقبتهــای پرســتاری در 
ــد در  ــند]27[و بتوانن ــت باش ــنی و کیفی ــطح از ایم ــن س بالاتری
ــرده و در  ــت ایجــاد ک ــرات مثب ــتی تغیی ــت و سلام ــط مراقب محی
ــواده هــا، گــروه هــا  راســتای ارتقــای کیفیــت زنــدگی افــراد، خان
ــد  ــه نظــر می رس ــد ]22[. ب ــدم بردارن ــه ق ــور کلی جامع ــه ط و ب
ــه آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار در برنامــه آمــوزش  در توجــه ب
ــه مقایســه  پرســتاری کشــور کمبودهــای جــدی وجــود دارد. البت
سیســتم هــای آمــوزشی مختلــف، می توانــد بــه بهبــود محتــوا و 

ــد ]7[. ــه درسی کمــک نمای ــت برنام کیفی
بیمــار در کوریکولــوم کارشــناسی  ایمــنی  آمــوزش مفهــوم 
ــرمی  ــورت دروس ت ــه ص ــث ب ــرخی مباح ــران در ب ــتاری ای پرس
ــه شــکل واحدهــای عمــلی و نظــری در نظــر  در طــول دوره و ب
ــورت  ــه ص ــا ب ــایر دروس و ی ــرخی در خلال س ــده و ب ــه ش گرفت
کارگاه هــای آمــوزشی کوتــاه مــدت. در شیــوه ارزشیــابی فراگیــران 
بجــز دانشــگاه کوئینزلنــد کــه مــواردی را مطــرح کــرده بــود، چهار 

دانشــگاه دیگــر اشــاره ای نداشــتند
ــم  ــرخی از مفاهی ــران، ب ــتاری ای ــناسی پرس ــوم کارش در کوریکول
ــار مقایســه  ــار، معی ــنی بیم ــوم ایم ــوزش مفه ــه در آم ــدی ک کلی
ــورد انتظــار  ــوان پیامدهــای م ــه عن ــود ب ــه شــده ب در نظــر گرفت
ــه  ــوان ب ــه می ت ــت. از آن جمل ــده اس ــگان آم ــش آموخت از دان
توانمنــدی فــارغ التحــصیلان در برقــراری ارتبــاط مناســب و موثــر 
حرفــه ای بــا بیمــاران، همراهــان بیمــار، خانــواده، پزشــک معالــج 
ــن کســب  ــرد؛ همچنی ــاره ک ــت اش ــم سلام ــر تی و اعضــای دیگ
ــکل  ــع مش ــرای رف ــت ب ــم سلام ــردن تی ــگ ک ــایی هماهن توان
ــن  ــمی کمتری ــدی کار تی ــوم کلی ــن حــال مفه ــا ای ــان، ب مددجوی

ــرد ]28[.  ــب ک ــورها کس ــوم کش ــه کوریکول ــره را در مقایس نم
همچنیــن مطالعــات نشــان می دهــد برنامــه آمــوزش پرســتاری 
ایــران از دیــد بیــن الملــلی مناســبی برخــوردار نیســت ]29[، لــذا 
ــری  ــته ای و یادگی ــن رش ــای بی ــه رویکرده ــه کافی ب ــدم توج ع
مســتمر در برنامــه آمــوزش حرفــه پرســتاری ایــران مشــهود اســت 
ــه  ــوزشی ک ــم آم ــوا و مفاهی ــقی در ســطح محت ــگاه تطبی ]30[، ن
ــوم  ــوزش مفه ــوص آم ــرد را درخص ــن رویک ــر ای ــه حاض مطالع
ــن  ــوزش ای ــعه آم ــه توس ــد ب ــرد می توان ــال ک ــار دنب ــنی بیم ایم
رشــته در ســطح بیــن الملــل و تربیــت دانــش آموختگان پرســتاری 

ــد ــز کمــک کن ــر از مرزهــای کشــور نی ــرای خدمــت فرات ب
در گام دوم مطالعــه نیــز اســاتید پرســتاری مشــارکت کننده در 
ــای  ــن مرزه ــه تبیی ــار ب ــنی بیم ــوزش ایم ــه آم ــه در زمین مطالع
ــوم  ــس مفه ــف تدری ــم و کی ــوای درسی، ک ــنی، محت ــوم ایم مفه
ــرد  ــا رویک ــوأم ب ــوزش ت ــوزشی، آم ــه آم ــار در برنام ــنی بیم ایم
کل نگــر بــه ابعــاد وجــودی انســان و ادغــام در کل برنامــه آمــوزش 
ــه ســاختار  پرســتاری، آمــوزش به عنــوان درس رســمی و توجــه ب
مجموعــه و ایمــنی اشــاره داشــتند و اغلــب آمــوزش مفهــوم ایمنی 
بیمــار در دوره پرســتاری را ضــروری و بسیــار بااهمیــت می دانســتند 

کــه در تجــارب آمــوزشی خــود بــدان پرداختــه بودنــد
زیــر طبقــه دوم در تبییــن مرزهــای مفهــوم ایمــنی بیمــار اشــاره 
بــه گســتردگی مفهــوم ایمــنی بیمــار اســت؛ اینکــه ایمــنی جــزو 
ــا مراقبــت بیمــار درهم تنیــده  لاینفــک نظــام سلامــت اســت و ب
ــرح  ــد در آن مط ــخصی نبای ــای ش ــن دیدگاه ه ــده و همچنی ش
شــود؛ نشــان می دهــد ایمــنی بیمــار گســتره عمــومی در ســطح 
بین الملــل دارد. ویــس مــرادی و همــکاران )2011( در مطالعــه ای 
بــا عنــوان ایمــنی بیمــار: دیــدگاه دانشــجویان پرســتاری و نقــش 
ــل  ــن؛ از تجزیه وتحلی ــت ایم ــه مراقب ــتاری در ارائ ــوزش پرس آم
ــتخراج  ــلی را اس ــه اص ــه درون مای ــناسی س ــای پدیدارش داده ه
ــه  ــا تجرب ــار«، »آگاهی ی ــتی بیم ــوان راح ــنی به عن ــد: »ایم نمودن
کافی نداشــتن« و »کمــک بــه درونی کــردن اصــول و ارزش هــای 
ایمــنی بیمــار«. در تحلیــل ایــن پژوهــش موضــوع ســوم شــامل 
دودســته »پذیــرش رویکــرد انســان گرایانه نســبت بــه بیمــاران« و 

ــط کار« اســت ]31[. ــز در محی ــدان آمی ــن وج »تمری
در طبقــه اصــلی محتــوای درس ایمــنی بیمــار؛ اســاتید بــه 
ــت خطــا  ــل خطــا، شناســایی و مدیری پیشــگیری و شناســایی عل
ــنی و  ــول ایم ــت اص ــزات و رعای ــا تجهی ــنایی ب ــک، آش و ریس
ــد. تلا و  ــاره نمودن ــک ضــرورت اش ــوان ی ــنی به عن ــاط و ایم ارتب
همــکاران)2014( در مطالعــه خــود بــه ایــن نتیجــه رسیدنــد کــه 
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یادگیــری از خطاهــا نقــش برجســته ای در آمــوزش ایمــنی بیمــار 
ــا مســتلزم  ــری از خطاه ــرای دانشــجویان پرســتاری دارد. یادگی ب
درک دانشــجویان پرســتاری از علــل بــروز خطــا، شناســایی خطاها 
و گــزارش آن هاســت، تجزیه وتحلیــل نــوع خطاهــای رخ داده 

ــد ]32[. ــوزشی باش ــدی آم ــد فرآین می توان
مســئله ادغــام آموزش ایمــنی بیمــار در کل برنامه درسی پرســتاری 
نیــز همــواره مــورد توجــه بــوده اســت. منصــور جی در ســال 2018 
بــا انجــام مطالعــه ای باهــدف بحــث در مــورد فرصت هــای فعــلی 
بــرای ادغــام آمــوزش ایمــنی بیمــار در آمــوزش مقطــع کارشــناسی 

پرســتاری، چنــد پیشــنهاد را مطــرح می کند
1- مواجهــه زودهنــگام دانشــجویان مقطــع کارشــناسی بــا مفاهیم 

اســاسی ایمــنی بیمــار و راهبردهــای کاهــش خطا
ــش  ــد نق ــتاری می توان ــناسی پرس ــه کارش ــشی برنام 2-اعتباربخ
ــه  ــار در برنام ــنی بیم ــوزش ایم ــازی« آم ــه س ــاتی در »نهادین حی

ــد ــا کن ــتاری ایف درسی پرس
ــازمان  ــار س ــنی بیم ــه درسی ایم ــای برنام ــتفاده از راهنم 3-اس
 QSEN(Quality and و چارچــوب WHO ــانی بهداشــت جه
طــراحی  در   )Safety Education for Nurses Insitute

ــار ــنی بیم ــا ایم ــازگار ب ــتاری س ــه درسی پرس برنام
ــان  ــار، متخصص ــنی بیم ــق ایم ــگی موف ــر فرهن ــرای تغیی 4- ب
مراقبت هــای بهداشــتی بایــد تلاش کننــد تــا هــم نیازهــا و هــم 
محدودیت هــای منحصربه فــرد نیــروی کار را بــرآورده ســازند

ــاتید  ــش اس ــای نق ــگی ایف ــه چگون ــزی در زمین ــه ری 5- برنام
ــار در  ــنی بیم ــتگی های ایم ــن شایس ــت در تامی ــه ای سلام حرف

ــنی ]7[. ــری بالی ــوزش و یادگی آم
ــور  ــت کش ــه ظرفی ــود ب ــه خ ــکاران )2023( در مطالع Lee و هم
کــره جنــوبی بــرای یــک دوره مســتقل ایمــنی بیمــار در راســتای 
افزایــش صلاحیــت هــا، دانــش و نگــرش ایمــنی بیمــار در 

ــد ]33[ ــاره می کن ــتاری اش ــناسی پرس ــجویان کارش دانش
Gropelli و همــکاران )2018( در مطالعــه ای را باهــدف بــررسی 
ــات در  ــنی و ارتباط ــائل ایم ــتاری از مس ــجویان پرس ادراک دانش
اقدامــات بالیــنی بــه روش توصیــفی انجــام دادنــد کــه بــر اســاس 
آن دانشــجویان نگــرانی در مــورد ایمــنی بیمــار را به عنــوان 
کانــون تمریــن بالیــنی، همــراه بــا درک آن هــا از اقدامــات ایمــن 
گــزارش کردنــد. فقــدان بحث هــای آزاد در مــورد مســائل ایمــنی، 
گــزارش نشــدن خطاهــایی کــه باعــث آسیــب به بیمــار نمی شــود، 
همــکاری نزدیــک بــا پزشــکان بــرای رسیــدگی بــه راه هــایی برای 
ــه  ــاز ب ــتی و نی ــای بهداش ــنی در مراقبت ه ــگ ایم ــای فرهن ارتق

ــنی از  ــگ ایم ــر فرهن ــتر ب ــد بیش ــا تأکی ــه درسی ب ــر برنام تغیی
نتایــج ایــن مطالعــه بــود ]34[. ویــس مــرادی و همــکاران نیــز در 
مطالعــه خــود بــه ایــن نتیجــه رسیدنــد کــه طراحــان برنامــه درسی 
آمــوزش پرســتاری بایــد از مفاهیــم نظــری آمــوزش ایمــنی بیمــار 
فراتــر رفتــه و اســتراتژی هایی را بــرای افزایــش کاربــرد دانــش و 
ــد ]31[. شایســتگی های ایمــنی در عمــل پرســتاری طــراحی کنن

ــه روش هــای آمــوزشی ســودمند  ــا اشــاره ب Tella و همــکاران ب
در  بیمــار  ایمــنی  ســاختاریافته  ســخنرانی های  از  اســتفاده 
ــنی  ــزارش دهی خطــرات مبت ــای دانشــگاهی، سیســتم گ محیط ه
ــار  ــت ریشــه ای حــوادث ایمــنی بیم ــل عل ــر وب و انجــام تحلی ب
به عنــوان روش هــای آمــوزشی و یادگیــری بــرای کاهــش شــکاف 
بیــن آمــوزش در محیط هــای بالیــنی اشــاره کردنــد و روش هــای 
دیگــر بــرای تعمیــق یادگیــری ایمــنی بیمــار شــامل ســناریوهای 
ــهی را  ــات توجی ــال آن جلس ــه دنب ــه ای و ب ــازی بین حرف شبیه س
پیشــنهاد کردنــد. در مطالعــه آنــان یادگیری دانشــجویان پرســتاری 
ــتی  ــط حمای ــک محی ــاسیت و ی ــداوم، حس ــا ت ــار ب ــنی بیم از ایم
ــرار  ــررسی ق ــق موردب ــا عمی ــک از آن ه ــر ی ــه ه ــود ک ــط ب مرتب
ــرد و نشــان می دهــد کــه مشــارکت آکادمیــک و خدمــاتی  می گی
به طــور مؤثــری باعــث ارتقــای یادگیــری دانشــجویان پرســتاری از 
ایمــنی بیمــار و دانــش کیــفی می شــود ]32[. در زمینــه ســاختار و 
ایمــنی نیــز Gandhi و همــکاران)2018( در مقالــه ای کــه باهدف 
ــار منتشــر  ــن از بیم ــت ایم ــه مراقب ــرای ارائ ــوزش پزشــکان ب آم
ــمی  ــوان عل ــار به عن ــا ایمــنی بیم ــه ب ــد ک ــه کردن ــد، توصی نمودن
ــاز را در  ــات ب ــتم ها و ارتباط ــه سیس ــانی، نظری ــل انس ــه عوام ک

ــد ]35[ ــار کنی ــرد، رفت برمی گی
ــه نیــز بــررسی کوریکولــوم دانشــگاه های برتــر دنیــا  در ایــن مقال
بــا چالــش هــایی همــراه بــود کــه از آن جملــه می تــوان بــه عــدم 
وجــود رویــه واحــدی در انتشــار برنامــه درسی اشــاره نمــود. تمــام 
کوریکولــوم پنــج دانشــگاه، بــه مــواردی همچــون شیــوه آمــوزش، 
میــزان مشــخص واحدهــای درسی و تفکیــک بــه نظری یــا عملی 
و همچنیــن ســرفصل هــای هــر درس اشــاره نکــرده بودنــد.  یکی 
ــوم اجــرا شــده  ــت هــا عــدم شناســایی کوریکول دیگــر از محدوی
ــوم اجــرا شــده و تدویــن  اســت. چــرا کــه معمــولا بیــن کوریکول
شــده فاصلــه وجــود دارد. از آنجــا کــه رســالت مطالعــات تطبیــقی 
ــای  ــام ه ــای نظ ــباهت ه ــا و ش ــاوت ه ــه تف ــه ب ــن اســت ک ای
گوناگــون آمــوزشی پی بــرده و دلایــل موفقیــت و نــاکامی نظــام 
ــرد و توســعه  ــان در پیــش ب هــا، مشــخص شــده و از تجــارب آن
نظــام آمــوزشی اســتفاه شــود ]12[. در ایــن زمینــه نیــز اطلاعــاتی 
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در خصــوص ارزیــابی آمــوزشی ســایر کشــورها بــه لحــاظ موفقیت 
و یــا شکســت در دســترس نبــود تــا دامنــه تحلیــل گســترده تــر 
شــود؛ لــذا ایــن مطالعــه تطبیــقی صرفــا کمیــت و کیفیــت آموزش 

را فــارغ از تحلیــل دســتاوردهای آن مقایســه نمــوده اســت.

نتیجه گیری:
ــران در  ــتاری ای ــناسی پرس ــوزشی کارش ــزی آم ــه ری ــوع برنام ن
مقایســه بــا دانشــگاه هــای برتــر دنیــا اگرچــه بــه لحاظ ســاختاری 
ــا ایــن حــال تفــاوت هــایی دارد  منســجم و قابــل قبــول اســت ب
ــن  ــتی در ســطح بی ــرد تربی ــورداری از رویک ــتای برخ ــه در راس ک
ــا پیامدهــا و مهــارت  ــوای آمــوزشی ب ــلی و همراســتایی محت المل
هــای مــورد انتظــار از دانــش آموختــگان، لازم اســت تغییــراتی در 
آن اعمــال گــردد. همچنیــن  یافتــه هــای ایــن پژوهش نشــان می 
دهــد؛ در برنامــه آمــوزشی دوره پرســتاری مفــاد آمــوزشی مفهــوم 
ایمــنی بیمــار بــه شــکل ادغــام یافتــه و پنهــان وجــود دارد. بــا این 
حــال اختصاص واحــد درسی مســتقل در مجموعــه دروس می تواند 
بــر حســاسیت و توجــه بیشــتر دانشــجویان پرســتاری تأثیــر مثبــت 
ــوم  ــوزش مفه ــه آم ــن لازم اســت در زمین ــد. همچنی ــته باش داش
ایمــنی بیمــار یــک تــم طــولی و برنامــه مــداوم آمــوزشی حــتی 
بعــد از فارغ التحصیــلی طــراحی شــود کــه بتوانــد فرهنــگ ایمــنی 
بیمــار را نهادینــه ســازد. در فراینــد آمــوزش ایمــنی بیمــار اســتفاده 
ــا  ــناریو و ی ــه س ــر پای ــوزش ب ــر آم ــه نظی ــای خلاقان از روش ه
شبیه ســازی می توانــد تأثیــر بیشــتری داشــته باشــد. ایمــنی بیمــار 
یــک مفهــوم چندبعــدی اســت و بهتــر اســت تلاش شــود تــا هیــچ 
یــک از ابعــاد چهارگانــه سلامــت بیمــاران یعــنی جســمی، روانی، 

اجتمــاعی و معنــوی دچــار آسیــب نشــود؛ لــذا رویکــرد جامع نگــر 
در آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار در کنــار رعایــت اخلاق و تعهدات 
حرفــه ای، می توانــد در ایــن خصــوص راهگشــا باشــد. لذا پیشــنهاد 
میشــود برنامــه ریــزان آمــوزشی بــرای تربیــت دانــش آموختــگان 
بــا قابلیــت ارائــه خدمــات ایمــن تــر، آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمار 
ــرار  ــر ق ــد نظ ــوزشی م ــوم آم ــمی در کوریکول ــورت رس ــه ص را ب
دهنــد و پژوهشــگران نیــز مطالعــاتی در راســتای تدویــن محتــوای 

آمــوزشی آن مطابــق اســتانداردهای جهــانی، انجــام دهنــد.

سپاسگزاری: 
ــا  ــد ب ــناسی ارش ــه کارش ــان نام ــه از پای ــر گرفت ــر ب ــه حاض مقال
عنــوان تحلیــل کوریکولــوم آمــوزشی مقطع کارشــناسی پرســتاری 
از منظــر آمــوزش مفهــوم ایمــنی بیمــار می باشــد کــه در شــورای 
اصفهــان  واحــد  اسلامی،  آزاد  دانشــگاه  دانشــگاه  پژوهــشی 
)خوراســگان(، دانشــکده پرســتاری و مامــایی بــه تصویــب رسیــده 
IR.IAU.KHUISF. اســت و از شــورای اخلاق در پژوهش کــد

REC.1400.352 را دریافــت نمــوده اســت. قــدردان محققــانی 
ــت و  ــده اس ــتفاده ش ــه اس ــن مقال ــا در ای ــات آنه ــه از مطالع ک
همچنیــن اســاتید و همــکارانی کــه در جمــع آوری و تدویــن ایــن 

ــد، می باشــم ــاری کــرده ان ــا را ی ــه م مقال
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