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Abstract
Introduction: The transition from the family environment to the university and relative or complete indepen-
dence are among the most important stressors for young people. This study reports on the feeling of homelessness 
and homesickness of a nursing student, from an educational perspective.
Case Introduct ion: The case pertains to a 19-year-old male student in his first semester of nursing, with no 
history of mental disorders. He is the third son and the third child in a family of six members. He hails from a 
distant city and attends university there. Psychological and psychiatric findings indicate a sense of alienation in 
the student, manifested by his lack of response to psychological counseling and his suicidal ideation, for which 
he received pharmacological treatment and psychotherapy sessions. The student experienced social anxiety due 
to seeking psychological and psychiatric help and taking nerve and psychiatric medications. Academic decline in 
classroom grades and mid-term assessments was evident due to lack of focus on academic subjects. Following 
coordination with course instructors, theoretical courses were studied virtually, while practical courses were taken 
after the end-of-semester examinations and face-to-face training. Coordination was also made with the destina-
tion university for the student›s transfer as a guest student.
Conclusion: The findings indicate that in order to prevent negative consequences of the sense of alienation 
in students, there is a need for teamwork and professional communication among professors, faculty officials, 
academic advisors, and psychologists within the college. Therefore, it is recommended to have counseling and 
psychotherapy centers available on a daily basis in dormitories and universities.
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نشریه آموزش پرستاری

فرشته عراقیان مجرد1، محمدعلی حیدری گرجی2، لیلا جویباری3، طاهره یعقوبی4

چکیده
ــن عوامــل اســترس زا در  ــه مهمتری ــا کامــل، از جمل ــه دانشــگاه و اســتقلال نســبی ی ــواده ب ــط خان ــالی از محی ــه: دوره انتق مقدم
ــا  ــان محســوب می شــود. هــدف از ایــن مطالعــه گــزارش مــورد احســاس غربــت و دلتنــگی یــکی از دانشــجویان پرســتاری ب جوان

نــگاه آمــوزشی بــه ایــن موـــوع اســت.
معرفی مورد: مورد دانشجوی پسر 19 ساله است که ترم یک پرستاری می باشد بدون سابقه اختلال روانی است او پسر سوم و فرزند 
سوم خانواده ای شش نفره است. او از یکی از شهرهای دور به دانشگاه محل تحصیل می اید. یافته های روانشناسی و روانپزشکی حاکی 
از احساس غربت در دانشجو بود که به دلیل عدم پاسخ به مشاوره های روانشناسی و افکار خودکشی تحت درمان دارویی و جلسات روان 
درمانی قرار گرفت. دانشجو بدلیل مراجعه به روان شناس و روانپزشک و مصرف قرص های اعصاب و روان، ترس از انگ اجتماعی داشت. 
افت تحصیلی در نمرات کلاسی و میان ترم بابت عدم تمرکز بر روی دروس مشهود بود. پس از هماهنگی با اساتید دروس، دروس تئوری 
بصورت مجازی مطالعه شد و دروس عملی پس از امتحانات پایان ترم و آموزش های حضوری امتحان گرفته شد. با دانشگاه مقصد نیز 

بابت انتقال دانشجو به صورت مهمان هماهنگی شد.  
نتیجه گیری: یافته ها نشان داد جهت جلوگیری از پیامدهای منفی احساس غربت در دانشجویان نیاز به همکاری تیمی و ارتباط حرفه 
ای بین اساتید، مسئولین دانشکده، مشاورین تحصیلی و روانشناسان دانشکده می باشد. لذا پیشنهاد می شود مراکز مشاوره و روان درمانی 

نیز در خوابگاه ها و دانشگاه ها همه روزه خدمات ارائه دهند.
کلید واژه ها: تنهایی، دانشگاه، دانشجوی پرستاری، مشاوره،  اـطراب
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مقدمه
 ورود بــه دانشــگاه مقطــع مهم و حســاسی بــرای جوانان اســت که 
بــا تغییــراتی در وـعیــت خلــقی آن هــا همــراه اســت. دانشــجویان 
بــه دلیــل موقعیــت و شــرایط ســنی، در معــرض تهدیــد سلامــت 
روانی قــرار بگیرنــد. در ایــن میــان، توجــه بــه دانشــجویان علــوم 
ــود  پزشــکی کــه در آینــده عهــده دار سلامــت جامعــه خواهنــد ب

بسیــار مهــم اســت ]1[
ــه دانشــگاه و اســتقلال نســبی  ــواده ب دوره انتقــالی از محیــط خان
ــان  ــترس زا در جوان ــل اس ــن عوام ــه مهمتری ــل، از جمل ــا کام ی
ــارهای روانی  ــن دوران فش ــود. دانشــجویان در ای محســوب می ش
ــایی  ــه تنه ــد ب ــود می توان ــن خ ــادی را متحمــل می شــوند. ای زی
افســردگی و افــکار خودکــشی را بــه دنبــال داشــته باشــد. در چنیــن 
ــرای  ــد و ب ــق آین ــکلات درسی فائ ــر مش ــد ب ــان بای ــرایطی آن ش
آینــده خویــش تصمیــم گیــری نمــوده و اهــداف زندگیشــان را نیــز 

ــد ]2[.  مشــخص نماین
پدیــدة احســاس غربــت عبــارت اســت از وـعیــت پیچیــدة 
شــناختی، انگیــزشی و هیجــانی خــاص کــه بــا اشــتغالات ذهــنی 
ــه  ــت ب ــه بازگش ــل ب ــلی و تمای ــط قب ــوص محی ــراوان در خص ف
ــم  ــرده وعلائ ــق افس ــا خل ــولا ب ــت و معم ــراه اس ــمت آن هم س
مختلــف روانی-تــنی تجربــه می شــود ]3[. احســاس غربــت جــزء 
ــن  ــج در بی ــده ای رای ــده و پدی ــان ش ــای بی ــترین نگرانی ه بیش
ــاس  ــاره احس ــات درب ــت ]4[. تحقیق ــگاهی اس ــجویان خواب دانش
غربــت در بیــن دانشــجویان دانشــگاه های انگلیــس نشــان می دهد 
کــه 35 درصــد از دانشــجویان جدیدالــورود، دچــار نــوعی احســاس 
غربــت می باشــند. 15- 5 درصــد آنــان ایــن تجــارب را وحشــتناک 
ــرز افســردگی پیــش  ــا م ــز ت ــدکی نی ــداد ان ــف نمــوده و تع توصی
ــا 71 درصــد  ــد ]5[. همچنیــن گــزارش شــده اســت 61 ت می رون
کســانی کــه بــه خوابــگاه نقــل مــکان کــرده انــد بــا ایــن احســاس 
دســت و پنجــه نــرم می کننــد ]6[. پژوهشــگران احســاس غربــت 
ــزشی در  ــفی هیجــانی، شــناختی و انگی ــده و من ــت پیچی را وـعی
نظــرمی گیرنــد کــه بــا افــکاری در بــاره ی خانــه، تــرک خانــواده، 
دوســتان و فرهنــگ همــراه اســت. دانشــجویان خوابــگاهی ســوگ 
از دســت دادن خانــواده و محــل زنــدگی و تمایــل بــه بازگشــت بــه 
خانــه را بــه طــور همزمــان احســاس می کننــد، کــه ایــن امــر بــا 
خُلــق افســرده، نشــانه هــای روان تــنی و شــکایت هــای فیزیــکی 
همــراه اســت ]7[.  دانشــجویانی کــه در طول تــرم اول تحصیلی در 
کالــج احســاس دلتنــگی می کننــد ممکــن اســت احســاسی از غم و 
انــدوه نــاشی از از دســت دادن شــبکه حمایــتی خــود داشــته باشــد 

]Jopling .]8 و Valtorta  دریافتنــد کــه دانشــجویان بــه طــور 
متوســط  4 تــا 2 ســاعت در روز را در اتــاق خــود تنهــا می گذراننــد 
ــه  ــش از 4 ســاعت را ب ــه بی ــک ســوم از کســانی ک ــش از ی و بی
ــتانی  ــه دوس ــد ک ــزارش داده ان ــز گ ــد نی ــپری می کنن ــایی س تنه
ــد. بسیــاری از دانشــجویان انتظــار  ــا آنهــا ندارن ــرای گذرانــدن ب ب
ــرار  ــاط برق ــا دیگــران ارتب ــد در دانشــگاه بیشــتر از مدرســه ب دارن
کننــد، و اغلــب دانش آمــوزان وقــتی ایــن اتفــاق نمی افتــد ناامیــد 
ــدد و  ــجویان، متع ــه روان دانش ــوط ب ــائل مرب ــوند ]9[. مس می ش
بسیــار چالش برانگیــز اســت و می توانــد محیــط دانشــگاه را درگیــر 
نمایــد. لــزوم شناســایی علائــم خطــر در دانشــجویان هنــگام ورود 
بــه دانشــگاه ـــروری بــه نظــر می رســد ]10[. ایــن مــورد از آن 
جهــت گــزارش شــد کــه کســانی کــه دچــار غــم غربت می شــوند 
کمتــر نیــاز بــه مراجعــه بــه پزشــک و درمانهــای روانپزشــکی پیــدا 
می کننــد معمــولا بــا گذشــت رمــان و اشناشــدن تدریــجی فــرد 
بــا محیــط جدیــد ازبیــن میــرود ]11[ . از انجاییکــه ایــن دانشــجو 
علاوه بــر نیــاز بــه مراجعــه بــه روانشــناس و روانپزشــک شــدیدا 
ــزارش  ــه گ ــن مطالع ــدف از ای ــت. ه ــشی داش ــه خودک ــل ب تمای
مــورد احســاس غربــت یــکی از دانشــجویان پرســتاری تــرم یــک 

بــا نــگاه آمــوزشی اســت.    

معرفی مورد
مــورد دانشــجوی تــرم یــک پرســتاری   19 ســاله و فرزند  ســوم از 
یــک خانــواده شــش نفــره اســت کــه بــا وی مصاحبــه انجــام شــد.  
از نظــر وـعیــت اقتصــادی  خانــواده خــود را ـعیــف توصیــف می 
کنــد. مســافت محــل زنــدگی بــا محــل تحصیــل بسیــار طــولانی 
حــدود 900 کیلومتــر اســت و بدلیــل هزینــه بــالای رفــت و امــد 
و مســافت طــولانی قــادر بــه ملاقــات بــا خانــواده نیســت. پــدر و 
مــادر  مســن بــوده و توانــایی برقــراری ارتبــاط بــا گــوشی همــراه 
ــود،  ــل شــغل خ ــه دلی ــز  ب ــواده نی ــایر اعضــای خان ــد. س را ندارن
همیشــه در دســترس نیســتند کــه در زمــان نیــاز روحی برقــراری 
ــا پــدر و مــادر صــورت گیــرد. او بیــان می کــرد  تمــاس تلفــنی ب
ــه و  ــاد خان ــه ی ــدام ب ــدارد  و م ــگاه را ن ــدن در خواب ــایی مان توان
خانــواده اش می افتــد و گریــه می کنــد. مــدام دلشــوره و ســردرد 
ــه درس  ــز ب ــگاه اصلا تمرک ــدارد، در خواب ــذا ن ــه غ ــتها ب دارد، اش
هــا نــدارد و گریــه می کنــد. در کلاس درس تمرکــز نــدارد. افــت 
ــد(.  ــن می باش ــجو پایی ــرم دانش ــان ت ــرات می ــلی دارد )نم تحصی
ــرای انتقــالی  ــار ب ــدارد. چندیــن ب در خوابــگاه دوســت صمیــمی ن
ــن  ــاس  ایی ــر اس ــا ب ــت ام ــت داده اس ــوزش درخواس ــه اداره آم ب
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ــت.  از  ــدور نیس ــک مق ــرم ی ــالی در ت ــود، انتق ــای موج ــه ه نام
طریــق برنامــه هــای روانشــناسی دانشــگاه در خوابــگاه، مشــاور او 
ــد  ــاع  می ده ــه روانپزشــک ارج ــت ب ــل احســاس غرب ــه دلی را ب
امــا دانشــجو نگــران انــگ اجتمــاعی نــاشی از بیمــاری روانی می 
شــود. پــس از ســه روز از مصــرف قــرص هــا در خصــوص افــکار 
خودکــشی بــه مشــاور پیــام می دهــد.  مشــاور طی تمــاس تلفــنی 
ــرای  ــجو ب ــا دانش ــکاری ب ــتار هم ــن خواس ــوزش و مدرسی ــا آم ب
ایجــاد فرصــت بــرای ملاقــات خانــواده اســت. روانشــناس بــرای 
ــورا  ــوزش حض ــان آم ــن و کارشناس ــت، مدرسی ــا ریاس ــات ب ملاق
ــکار اصــولی  ــد. روانشــناس در خصــوص راه ــه دانشــکده می آی ب
بــرای ایجــاد فرصــت اســتعلاجی )طبــق نظــر روانپزشــک( بــرای 
دانشــجو اســت بطــوری کــه دانشــجو از نظــر درسی لطمــه نبینــد 
و واحدهایــش نیــز حــذف نشــود. مدرسیــن در خصــوص اهمیــت 
درس عمــلی اصــول و مهارتهــای پرســتاری و عــدم برگــزاری آن 
بــه صــورت مجــازی بــا وی صحبــت کــرده، و تاکیــد می نماینــد 
در صــورت عــدم حضــور در کلاس هــا غیبت محســوب می شــود. 
طی جلســه گــروهی )مدرسیــن دروس عمــلی، مســئول آمــوزش و 
ــا توجــه بــه  ریاســت دانشــکده ( تصمیــم گرفتــه شــد دانشــجو ب
اســتعلاجی روانپزشــک بــه منــزل برگشــته و بقیــه دروس تئــوری 
ایــن تــرم را بــه صــورت مجــازی )فایــل هــای ـبــط شــده تــرم 
قبــل( مطالعــه کنــد و درس عمــلی اصــول و مهارتهــای پرســتاری 
ــم هــای ارســالی توســط اســاتید، مجــددا  را ـمــن مشــاهده فیل
ــوزش داده  ــه صــورت مجــزا ام ــس از برگشــت از اســتعلاجی ب پ
شــود تــا بــرای تــرم بعــد بتوانــد درخواســت مهمــانی یــا انتقــالی 
ــا دانشــگاه مقصــد نیــز بابــت انتقــال دانشــجو بصــورت  بدهــد. ب
مهمــان هماهنــگی شــد. ســپس از طریــق بــرادر دانشــجو بــا پــدر 
وی بصــورت تلفــنی صحبــت شــد در نهایــت آمــوزش هــای لازم 
بــه پــدر و بــرادر دانشــجو توســط روانشــناس دانشــکده داده شــد.

بحث
ایــن مطالعــه بــا هــدف گــزارش مــورد احســاس غربــت و دلتنــگی 
ــد.   ــوزشی می باش ــگاه آم ــا ن ــتاری ب ــجویان پرس ــکی از دانش ی
ــلی  ــت و افــت تحصی یافته هــای مطالعــه حــاکی از احســاس غرب
ــگ  ــرس از ان ــشی و ت ــه خودک ــد ب ــرگی و تهدی ــال افس و احتم
اجتمــاعی نــاشی از بیمــار اعصــاب و روان بــودن و افــت تحصیــلی 

دارد.
در ایــن مطالعــه دانشــجو بدلیــل جــدا شــدن از خانــواده و ســکونت 
در خوابــگاه، احســاس غربــت نمــوده بطــوری کــه فراینــد 

تحصیــلی و آمــوزشی وی مختــل شــد. علــل افــت تحصـیــلی را 
بایـــد در مجموعـــه عوامـــل فـــردی و خانــوادگی، هــم نشینــان و 
ــوزشی و ســطح  ــزی آم ــه ری ارتباطــات، سیســتم دانشــکده، برنام
ــر  ــن پژوهشــگران ب ــرد ]12[، همچنی ــمی اســاتید جســتجو ک عل
ایــن باورنــد کــه بــرای حــل ایــن مشــکل بــه مشــارکت فعالانــه 
والدیــن، اســاتید، مشــاوران و روانشناســان نیازمنداســت ]13[. 
ــگاه بیشــتر  احتمــال افــت تحصیــلی در دانشــجویان ســاکن خواب
ــون همخــوانی دارد ]14[. احســاس  ــه مهدی ــا مطالع ــه ب اســت ک
غربــت مزمــن و شــدید می توانــد بــا مشــکلات شــدید شــناختی 
از جملــه اخــتلال حافظــه و تمرکــز ـعیــف همــراه باشــد و منجــر 
بــه مشــکلات تحصیــلی می گــردد ]11[. اهمیــت توجــه بــه پدیدة 
احســاس غربــت وقــتی نمایــان تــر میشــود کــه بــررسی آمارهــا 
ــتی  ــت، نارـای ــاس غرب ــار احس ــجویان دچ ــد دانش ــان میده نش
بیشــتری از تحصیــل در دانشــگاه دارنــد و مشــکلات تحصیــلی و 
احتمــال تــرک تحصیــل در آنهــا ســه برابــر جمعیــت عــادی اســت 
ــد  ــکاران در پژوهــش خــود دریافتن ]Hendrickson  .]15 و هم
ــارج  ــه خ ــل ب ــرای تحصی ــه ب ــلی ک ــن المل ــجویان بی ــه دانش ک
ــبکه  ــا و ش ــریعتر در گروهه ــد س ــه بتوانن ــدر ک ــر چق ــد ه می آین
هــای دوســت یــابی قــرار بگیرنــد و وابســتگی کمتــری بــه خانواده 
ــل چشــمگیرتری  ــه طــرز قاب ــدری داشــته باشــند، ب ــا پ اصــلی ی
ــتری در  ــلی بیش ــت تحصی ــدگی و موفقی ــت از زن ــاس رـای احس
مقایســه بــا دانشــجویانی دارنــد کــه احســاس غربــت شــدیدی را 

ــد ]16[. ــه می کنن تجرب
احتمــال افســردگی و تهدیــد بــه خودکــشی یــکی از دیگــر یافته ها 
بــود. نتایــج مطالعــه ای حــاکی از آن اســت دانشــجویانی کــه دچار 
احســاس غربــت هســتند، احتمــال بیشــتری دارد کــه نســبت بــه 
دیگــر دانشــجویان از نظــر اجتمــاعی، کنــاره گیــر ]17[ و همچنیــن 
دچــار افســردگی، ســوءمصرف مــواد، رفتارهــای جنــسی مخاطــره 
ــوان  ــه اخ ــوند ]18[. در مطالع ــازگاری ش ــواری در س ــز و دش آمی
مشــاهده شــد دانشــجویانی کــه فاصلــه بیــش از 6000 کیلومتــر از 
محــل زنــدگی خــود فاصله داشــتند افســردگی بیشــتر اســت ]19[. 
ــا مطالعــه مــا همخــوانی دارد. همچنیــن تحقیقــات نشــان  کــه ب
داده انــد کــه افــراد افســرده بیشــتر بــه خودکــشی  فکــر می کننــد 
و اقــدام کننــدگان بــه خودکــشی بــه طــور معنــاداری افســرده تــر 

و ناامیدترنــد ]20،221[.
از دیگــر یافتــه هــا نگــرانی دانشــجو از افشــای بیمــاری و تــرس 
ــک  ــا اســتیگما (Stigma)، ی ــگ ی ــود. ان ــار روانی ب ــگ بیم از ان
برچســب منفــی اســت کــه مــردم اغلــب بــه گــروه هــا و افــرادی 
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کــه در جنبــه هایــی ماننــد ظاهــر، نــژاد، سلامــت جســم و روان بــا 
آن هــا متفاوتنــد، نســبت مــی دهنــد. اســتیگما، تاثیــرات مخــرب 
ــذارد.  ــی گ ــذارد، م ــراد می گ ــدگی اف ــاد زن ــام ابع ــر تم ــادی ب زی
دانشــجویان بــه عنــوان قشــر جــوان و بدنــه ی اصــلی آینــده ســاز 

جامعــه شــناخته می شــوند]22[. 

نتیجه گیری
یافتــه هــا نشــان داد جهــت جلوگیــری از پیامدهــای منــفی 
احســاس غربــت در دانشــجویان نیــاز بــه همــکاری تیــمی و ارتباط 
حرفــه ای بیــن اســاتید، مســئولین دانشــکده، مشــاورین تحصیــلی 
و روانشناســان دانشــکده می باشــد. لــذا پیشــنهاد می شــود مراکــز 
ــه  ــگاهها هم ــا و دانش ــز در خوابگاهه ــانی نی ــاوره و رواندرم مش
روزه خدمــات ارائــه دهنــد و بــه صــورت فعــال درگیــر مشــکلات 
ــگام ورود  ــه هن ــه دانشــجویان شــوند از جمل ــوط ب و مســائل مرب
دانشــجویان جدیدالــورود بــه دانشــگاه و خوابگاههــا، از آزمونهــای 

ــه دانشــجویان مســتعد احســاس  روانشــناختی اســتفاده شــود و ب
غربــت، مضطــرب، افســرده، نگــرانی و...، خدمــات مشــاوره و روان 

ــه شــود.   درمــانی ارائ
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